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1 INTRODUCAO

Como definicdo, segundo a Ergonomics Research Society a
Ergonomia é “um estudo de relacionamento entre homem, ambiente
ocupacional e equipamentos e, particularmente, a aplicacdo de Anatomia,
Fisiologia e Psicologia aos problemas dai decorrentes”. (AZEVEDO, 2002)

A IEA — International Ergonomics Association — define ergonomia
como “uma disciplina cientifica relacionada ao entendimento das interacfes
entre 0os seres humanos e outros elementos ou sistemas, e a aplicacdo de
teorias, principios, dados e métodos a projetos, a fim de otimizar o bem-estar
humano e o desempenho global do sistema” (IEA, 2009)

A partir da fundagéo da “Ergonomic Research Society”, em 1949, na
Inglaterra, o termo ergonomia foi oficialmente adotado. Principalmente na
América do Norte, outros termos sao também usados para definir ergonomia,
como “fatores humanos” (human factors), ou “engenharia humana” (human
engineering). (VASCONCELOS, VILLAROUCO, SOARES, 2010)

De acordo com Azevedo (2002) os conceitos de Ergonomia
direcionam-se ao entendimento das questdes relativas ao homem em seu
ambiente de trabalho, visando a sua seguranca e saude, bem como a
qualidade do sistema. O homem no trabalho sempre apresenta desejo de
dominar o ambiente profissional, por conveniéncia ou até mesmo limitacéao,
buscando sempre adaptacfes ou modificacbes que resultem em conforto e
produtividade.

A Ergonomia considera que os ambientes de trabalho estejam
adaptados ao homem, ou seja, 0s aspectos ergondmicos se aproximam do
usuario quando da avaliacdo de suas satisfacfes e insatisfacdes no ambiente
de trabalho. (VASCONCELOS, VILLAROUCO, SOARES, 2010)

Santos e Fialho (1997) apud Azevedo (2002) consideram que, a
Ergonomia como ciéncia aplicada, surge basicamente da necessidade de
estudar o homem em seu ambiente de trabalho. Tendo como propésito atribuir
juizos de valor sobre o desempenho de todos esses sistemas
(homem/maquina/tarefa), partindo de analises parciais, ja que cada situacao de

trabalho apresenta-se complexa e dinamica.



Santos et al (1997) apud Azevedo (2002) afirma entdo que, uma
analise ergondmica deve considerar a diversidade dos trabalhadores — intra-
individual e/ou inter-individual — além de observar os diferentes niveis de
exigéncias de tarefas e sensibilidades fisica e psicologica destes.

Além disso, convém ressaltar a importancia do estudo das
caracteristicas do ambiente de trabalho, respeitando a disposicdo dos espacos,
o dimensionamento das areas, arranjo fisico das circulacdes e prevencao de
efeitos de barreiras arquitetdnicas, bem como ventilagdo, climatizacdo e
iluminacdo.Estudos tem mostrado que a aplicacdo de uma metodologia
ergondmica comeca numa intervencdo de “campo”, avaliando as tarefas e
atividades desempenhadas pelo trabalhador através de diferentes técnicas, tais
como:

e Observacao direta do especialista;

e Observacao clinica;

¢ Registro das diversas variaveis fisioldgicas do operador;

e Medidas do ambiente fisico (ruido, iluminacdo, temperatura,
vibracéo etc).

Villarouco (2002) corrobora que, de posse dos dados acima citados,
sdo enumeradas as principais exigéncias do posto de trabalho para, a seguir,
sugerir as modificacfes, cujo objetivo é minimizar ou mesmo eliminar os
problemas detectados.

Vasconcelos, Villarouco e Soares (2010) citam que, no processo de
avaliacdo de ambientes, existem trés grupos que sao de fundamental
importancia:

* Aspectos técnicos e materiais — concepcdo espacial, layout,
conceitos dimensionais, mobiliario, materiais de revestimento e conforto
ambiental;

» Aspectos organizacionais — recursos humanos, normas e
procedimentos que disciplinem a organizacao do trabalho;

» Aspectos psicolégicos — percepcado do usuario, fronteiras dos
espacos, comunicacado humana e estética.

Face ao que foi exposto, tem-se que a ergonomia do ambiente

construido possui 0 seu posicionamento focado na adaptabilidade e



conformidade do espaco as tarefas e atividades que nele sdo desenvolvidas,
convocando elementos da antropometria, da psicologia ambiental, da
ergonomia cognitiva e da metodologia ergonomica, agregando ainda
caracteristicas de sustentabilidade. (OLIVEIRA, 2001)

Constituem-se fatores estratégicos determinantes no setor de
prestacdo de servicos a preservacao da saude, a manutencdo da seguranca
dos envolvidos e também a eficiéncia do sistema e da qualidade dos
resultados. Os riscos profissionais, nesse contexto, se apresentam como
elementos que comprometem esses objetivos. (AZEVEDO, 2002)

Concepcidon (2001) destaca que, os principais fatores responsaveis
por incidentes, acidentes e exposi¢cdes a doencas ocupacionais sao de ordem

fisica e funcional.

Um incidente representa qualquer alteragdo nos procedimentos de
rotina que provoguem perdas materiais e de produtos, quebras de
equipamentos e instrumentos, vazamentos, contaminacdes e
escapes de substancias; um acidente caracteriza a ocorréncia de
lesdo ao trabalhador; e exposi¢éo, a possibilidade de alterar a saude
de pessoas, levando a doencas ocupacionais. (CONCEPCION, 2001
apud AZEVEDO, 2002)

O Ministério do Trabalho, através da NR-09 (Programa de
Prevencédo de Riscos Ambientais — PPRA) define os riscos ambientais como
todos os agentes fisicos, quimicos e bioldgicos presentes nos ambientes de
trabalho. Eles sdo capazes de causar danos a saude e a integridade fisica do
trabalhador em funcdo de sua natureza, concentracdo, intensidade,
suscetibilidade e tempo de exposicéo.

Um fator importante dentro das condi¢des de trabalho diz respeito ao
ambiente de trabalho. De acordo com Batiz, Santos, Licea (2009) o ambiente
laboral esta formado por todos aqueles fatores que de forma objetiva
influenciam o trabalhador. E imprescindivel ter um conhecimento adequado das
condicdes de trabalho, tanto dos fatores proprios da tarefa quanto daqueles
qgue rodeiam o trabalhador, para que seja possivel realizar uma adequacéo nas
condi¢des do posto de trabalho analisado.

Estudos relatam que existe uma relacdo estreita e direta entre
condi¢cbes de trabalho e conservacdo da saude dos trabalhadores. A qualidade
de vida do trabalhador esta intimamente ligada a qualidade do trabalho e



também quanto as condicoes que o0 mesmo desenvolve suas atividades, pois
muitos postos de trabalho e determinadas atividades apresentam riscos que
devem ser analisados com o objetivo de conseguir sua minimizacdo ou
eliminacdo. (BATIZ, SANTOS, LICEA, 2009)

Com o objetivo de conhecer as reais condi¢cdes em que atualmente o
trabalhador realiza suas atividades, a ergonomia, seja ela analise de correcao,
projeto das condi¢des de trabalho, ou de analise prospectiva, o importante é
que garanta ao trabalhador o minimo de riscos a saude durante o
desenvolvimento das suas atividades.

Para a realizacdo de um planejamento da area de trabalho utilizando
um enfoque ergondmico, deve-se levar em conta alguns fatores , como: tipo de
atividade manual a ser executada, posturas adotadas, dados antropométricos
dos operadores, equipamentos e mobiliarios envolvidos, entre outros. (YASSI,
1995)

De acordo com Alexandre (1998) o espaco de trabalho “é um espaco
imaginério, necessario para o organismo realizar os movimentos requeridos por
um trabalhador. (...) Historicamente a influéncia do espago limitado no
manuseio de materiais tem sido objeto de estudos relativos quase que
basicamente a industria”.

A etapa de dimensionamento correto do posto de trabalho é de
extrema importancia, pois seu subdimensionamento restringe oS movimentos,
sendo portanto, prejudicial. (IIDA, 1992)

Em relacdo ao ambiente de trabalho existem alguns fatores de risco,
como, por exemplo, pias e bancadas com alturas muito baixas, que impdem
uma postura inadequada. Oliveira (2001) ainda relatando sobre superficie
chama atencédo para o que chama de “estiramento da coluna”, que é muito
utilizado ao se colocar ou retirar objetos de partes altas de estantes. Tal
estiramento consiste na ampliacdo de um segmento da coluna a custa da
musculatura que pode causar danos quando é realizado com frequéncia.
Agravando-se quando as pessoas levantam ou retiram objetos acima do
ombro.

O termo Biosseguranca refere-se a um conjunto de acdes voltadas

para prevencdo, minimizacao e eliminacdo de riscos para a saude, além de
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ajudar na protecdo do meio ambiente contra residuos e na conscientizacdo do
profissional da saude, especificamente aqueles que trabalham em areas
insalubres, com risco varidvel. Tais riscos dependem da hierarquizagdo e
complexidade dos hospitais, do tipo de atendimento realizado e do ambiente de
trabalho do profissional, uma vez que estdo mais suscetiveis a contrair
doencas advindas de acidentes de trabalho. (RODRIGUES; GUERSON, 2010)

O risco biolégico € um dos principais entre os profissionais de saude,
aumentou principalmente apds o aparecimento da AIDS e do crescimento do
namero de pessoas infectadas pelos virus da hepatite B e C. Honrichsen
(2004) ratifica que a preocupacdo com a biosseguranca cresceu com a
circulacdo, cada vez mais intensa, de pessoas e mercadorias em todo o
mundo. A possibilidade do uso de virus e bactérias em atentados terroristas
também trouxe apreensdo aos laboratérios e a entrada de substancias
contaminadas em um pais.

A Ergonomia fundamenta-se entao, na eficacia das organizacoes e
no conforto e saude dos trabalhadores, resultantes do estudo do homem em
seu ambiente de trabalho, da evolugédo da tecnologia e das préprias pessoas
(Falzon, 1996; Santos et al.,1997). Convém ressaltar também a importancia da
Biosseguranca, que, centrada na avaliagdo do risco biolégico, reconhece fontes
de perigo e controla situacdes desfavoraveis, através de decisdes técnicas e/ou
administrativas; e promovendo mudancas (Costa, 2000).

O mercado de analises laboratoriais no Brasil € complexo. Ha
desde empresas com um unico profissional a conglomerados com centenas de
empregados. Tal mercado € composto por alguns grupos de laboratorios, tais
como: laboratérios ndo privados; grandes laboratérios privados e pequenos
laboratorios privados, cada grupo apresentando caracteristicas diferentes.
(GOMES, 2005)

Os laboratérios ndo privados séo laboratérios ligados a organismos
publicos, tais como governos ou universidades. Apresentam um forte
apelo de credibilidade, justamente pela filiagdo ao 6rgdo do governo.
Realizam andlises com precisdo, gozando de sua posicdo de
pesquisadores de metodologia de ensaios, mas, em contrapartida,
reduzem seu diferencial competitivo, pois, de um modo geral, ndo
existe o enfoque no atendimento as necessidades do cliente. Os
grandes laboratorios privados sdo laboratérios independentes. Além
de manter rigorosos controles de qualidade do ensaio, essas
empresas precisam manter uma estrutura adequada para atender as
necessidades do cliente em termos de servi¢o, tais como prazo,
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suporte, atendimento, recebimento de amostras e envio de
resultados, parceria, etc. Os pequenos laboratérios privados sao
laboratérios independentes com portfélios focados, ou seja, que
realizam apenas alguns poucos tipos de analises. Esses laboratérios
apresentam o diferencial de preco e atendem, preferencialmente, a
alguns nichos de mercado, mais especificamente o0s pequenos
clientes, que ndo necessitam de uma gama diferenciada de servicos.
(GOMES, 2005)

Os profissionais de laboratorios clinicos, além de estarem expostos
aos riscos ocupacionais: ergondmicos, fisicos e quimicos, trabalham com
agentes infecciosos e com materiais potencialmente contaminados, que sédo os
riscos biologicos. A associacdo destas areas de estudo (Ergonomia e
Biosseguranga) contribuem na avaliacdo dos riscos presentes em laboratérios
clinicos e bioquimicos, facilitando e permitindo um melhor entendimento do
processo de trabalho.

Neste sentido, estudos tém sido direcionados a Ergonomia em
varios centros biotecnoldgicos e bioquimicos, sustentados na avaliacdo
integrada de ambientes laboratoriais e farmacéuticos. Porém, no Brasil, ainda é
discreta a aplicabilidade desta andlise. Poucos sdo, também, os registros que
se detém nos efeitos, sobre o servigco e os profissionais.

Partindo desta premissa, decidiu-se realizar uma investigagcao
cientifica em um laboratério bioquimico do municipio de S&o Luis — MA através

da realizacdo de uma analise ergonémica.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Realizar uma investigacdo cientifica em um laboratério bioquimico
do municipio de S&do Luis — MA e estudar a execucdo das atividades do
profissional bioquimico, a fim de analisar ergonomicamente seu posto de

trabalho.

2.2 Objetivo Especifico

e Verificar os principais problemas ergondmicos encontrados no
ambiente de trabalho;
e Apresentar propostas de melhorias ergonémicas para o ambiente

de trabalho do estudo em questéo.
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3 DESCRICAO DO CASO

Depois de instituida a Norma Regulamentadora n°® 17 em 1990, foi
possivel estabelecer parametros que permitem a adaptacédo das condicfes de
trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas dos trabalhadores, visando
proporcionar o maximo de conforto, seguranca e desempenho eficiente. Num
ambiente laboratorial existe uma variedade de riscos devido a presenca de
diversas substancias (letais, téxicas, corrosivas, irritantes, inflamaveis entre
outras), além da utilizacdo de determinados equipamentos que fornecem
determinados riscos utilizando agentes biologicos e patogénicos.

Este trabalho surge como possibilidade de maior atencdo para os
servicos contidos no ramo laboratorial. Inicialmente foi realizado um
levantamento bibliografico referente aos riscos ocupacionais e ao ambiente de
trabalho, para que juntamente com a pesquisa de campo possibilite uma
avaliacdo ergonOmica adequada a este ambiente pré-estabelecido. Foram
realizadas visitas ao laborat6rio, com o intuito de colher informacgdes e registros

fotograficos.

3.1 Descrig¢éo do Local

O estudo de caso foi direcionado a um laboratério bioquimico
localizado na Rua do Sol, no Centro de Sédo Luis - MA, com
aproximadamente 350 metros quadrados, divididos em 240 metros quadrados
de &rea de trabalho e o restante em estacionamento. O laboratério esta no
mercado ha 28 anos. Atualmente, possui um quadro de 21 (vinte e um)
funcionarios.

Foi realizado o acompanhamento das atividades desenvolvidas
durante alguns meses para proporcionar um estudo eficiente e um melhor
reconhecimento dos possiveis riscos ocupacionais envolvidos nestas

atividades.
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3.2 Descricao das atividades no laboratoério

O estudo foi realizado em um laborat6rio bioquimico situado no
municipio de S&o Luis - MA, que tem como atividades principais a analise de
sangue, fezes e urina. O laboratério possui uma equipe formada por 21
funcionarios, conforme as seguintes funcbes: Farmacéutico, Auxiliar
administrativo, Técnico de Enfermagem, Motorista, Office Boy e Servigcos
Gerais. Possui uma demanda mensal de servico de 15 mil andlises entre
sangue, fezes e urina. O trabalho é realizado com carga horaria de 30 horas

semanais.



15

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A maioria das empresas durante a organizacdo do processo de
trabalho planeja e tenta fornecer os meios necessérios a produgéo, na medida
em que dividem tarefas, estabelecem critérios, normas e regras definindo,
assim objetivos a serem alcancados no processo de trabalho. Atualmente,
porém, observa-se que esta estabilidade ndo corresponde a realidade.

De acordo com Gomes (2005) a literatura demonstra uma diferenca
entre 0 que € previsto e 0 que é realizado, entre o desejavel e o real, isso por
conta de diversas variacbes e fatores, que podem ser tanto internos quanto
externos. Tal condicdo, em qualquer area empresarial € prejudicial tanto a
empresa quanto ao trabalhador.

Uma andlise ergonémica eficaz, que abrange os aspectos de saude,
bem como outros aspectos relevantes no trabalho e na sua relacdo com o
sistema produtivo € capaz de eliminar perdas e representa ganho qualitativo e
quantitativo no trabalho. Do ponto de vista académico, percebe-se caréncia de
literatura abordando a ergonomia em um ambiente de laboratério.

A andlise ergonémica tem como metodologia, a andlise da atividade
laborativa, partindo do principio do que o trabalhador a executa realmente. A
aplicabilidade do método ndo se restringe somente a relacdo homem versus
maquina, pois na relagdo homem versus homem pode ndo haver maquinas ou
existir apenas um nuamero bem reduzido delas.

Esta analise refere-se a NR17 e a Ergonomia de forma abrangente,
incluindo um estudo detalhado dos postos de trabalho a fim de detectar os
fatores de riscos ocupacionais capazes de fornecer subsidios para as solucbes
ergondmicas para a empresa, adequando-a a legislacdo. Tem como objetivos
principais:

» Adaptar a atividade ao trabalhador e n&o o trabalhador a atividade;

» Melhoria das praticas das tarefas com conforto, saude, seguranca
e eficécia.

Apresenta também as seguintes abordagens: Microergonomia, que

corresponde aos postos de trabalho e a Macroergonomia, que se trata da
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compreensao dos aspectos organizacionais (ambientais, tecnologias, modo
operatorio e fatores humanos).

Este estudo de caso realizou a avaliacdo ergonémica do posto de
trabalho de uma profissional bioquimica do municipio de S&o Luis — MA,
fazendo uma analise espacial abrangente e identificando os problemas
existentes.

Algumas imagens a seguir mostram tal ambiente de trabalho,
juntamente com a profissional responsavel, observar-se-4& 0 quanto a
ergonomia é importante e como ela esta relacionada ao sistema produtivo.

As figuras 1, 2, 3, 4 e 5 mostram alguns mobiliarios e equipamentos

do posto de trabalho.

FIGURA 1

o S

Fonte: Do autor, 2016
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FIGURA 2

Fonte: Do autor, 2016

FIGURA 3

Fonte: Do autor, 2016



FIGURA 4

Fonte: Do autor, 2016

FIGURA 5

Fonte: Do autor, 2016
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A investigacdo de uma analise ergonbmica envolve a observacéo
atenta do trabalhador realizando a atividade do trabalho. A tarefa de
observacéo néo é trivial. Para o presente trabalho, sera foi adotado o método
de observacgéo e apontamento direto, com o auxilio de algumas ferramentas de
apontamento.

Profissionais que lidam diariamente com materiais bioquimicos estao
expostos a diversos riscos. Enquanto muitas premissas da ergonomia
respeitam limites subjetivos de bem estar, a exposicdo a riscos é uma
consequéncia inaceitavel do trabalho. Eliminar ou controlar essa consequéncia
de forma eficaz € uma missao que antecede a pratica da ergonomia. O estudo
do trabalho precisa monitorar os deslocamentos, posturas, esforcos e riscos
para assim, elaborar um panorama dos constrangimentos fisicos a que o
profissional esta exposto.

Fazendo uma analise mais acurada do ambiente de trabalho, os
laboratorios apresentam-se como ambientes pouco hostis, em comparacdo a
outros ambientes a que estdo expostos trabalhadores de outros setores da
economia. Ainda assim, convém observar atentamente esses ambientes.

Percebeu-se auséncia de mapas de riscos afixados nas paredes ou
em qualquer area visivel do local de trabalho. Sabe-se que tais mapas séo
exigéncia de acordo com a legislacdo responsavel. Em geral, os mapas de
riscos assinalam principalmente o risco de queda por causa do chéo liso e de
cortes por causa das ferramentas cortantes no laboratério. Ha também
adverténcias especificas para cada ambiente, como riscos de contaminacéo
quimica e bioldgica nos laboratérios.

De acordo com a NR 9 temos um programa de extrema importancia
para qualquer tipo de empresa, 0 PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais), este, segundo Guerin et al (2001), visa a preservacdo da saude e
da integridade fisica dos trabalhadores através, da antecipacdao,
reconhecimento, avaliacdo e conseguintemente controle da ocorréncia de risco
ambientais existentes, ou que venham a existr no ambiente de
trabalho, levando em consideracdo até a protecdo do meio ambiente e dos

recursos naturais.
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O PPRA do ambiente de estudo foi considerado simples, recomenda
a utilizacdo de alguns Equipamentos de Protecao Individual, EPIs, e também o
uso de apoios para os pulsos e pés, bem como o uso de cadeiras regulaveis, o
que foi possivel observar no mobiliario existente. Quanto aos acidentes, o
laboratério ndo mantém um registro formal de acidentes de trabalho. Os
acidentes sem afastamento mais comuns sdo 0s cortes por laminas.

A literatura relata diversos exemplos relacionando o0 risco
epidemiologico ao trabalho do bioquimico. Algumas amostras analisadas
frequentemente contém agentes patogénicos que podem ser transmitidos
através da manipulacdo inadequada. Observou-se também que o ambiente
dentro e fora do prédio sdo rigidamente controlados contra pragas, ou seja, 0
risco epidemiolégico associado aos vetores transmissores como ratos e
baratas é virtualmente nulo.

Quanto a iluminacdo, em uma analise preliminar, esta foi
considerada adequada. O esfor¢o visual € grande na maior parte do posto,
dado que o trabalho exige a leitura constante de medidas precisas ao longo do
dia. Entretanto, notou-se iluminag&o propria, complementando a luz ambiente.
O ruido ambiente foi considerado normal. Ndo héa fontes de ruido significativas.

A seguir temos imagens da bioquimica escolhida para o estudo

manuseando os equipamentos. (Figuras 6, 7, 8, 9 e 10)

FIGURA 6

Fonte: Do autor, 2016



FIGURA 7

Fonte: Do autor, 2016

FIGURA 8

Fonte: Do autor, 2016

21
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FIGURA 9

Fonte: Do autor, 2016

FIGURA 10

Fonte: Do autor, 2016
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Outro aspecto a ser monitorado diz respeito as situacdes posturais,
na medida em que a situacdo postural € uma consequéncia natural da
necessidade béasica do individuo de se equilibrar, ao adotar uma postura, o
trabalhador, que precisa dedicar o seu esforco mental a realizacdo da tarefa,
traduz involuntariamente de forma clara quais sdo 0s constrangimentos a que
esta submetido.

De acordo com Gomes (2005), em uma primeira situacdo, o
trabalhador precisa assumir uma postura para suportar o movimento do
trabalho. Por vezes, precisa inclinar o tronco para alcancar um objeto que esta
distante do seu corpo, ou apoiar-se sobre os cotovelos, encurvando a coluna
para realizar uma atividade de precisdo e assim por diante.

Algumas destas atitudes podem ser indicativas de que o ambiente
de trabalho ndo contemplou os limites antropométricos do trabalhador. Uma
situacdo que comumente ocorre é quando a postura é um indicador da fadiga
do trabalhador, devido ao tempo prolongado de trabalho. O profissional ird
adaptar o seu modo operatério, evitando a postura rigida, a qual ele ndo
consegue manter por uma limitagdo do organismo humano.

Neste estudo, percebeu-se que as atividades realizadas pela
bioquimica, a maior parte ocorre na posicédo sentada em frente ao microscopio,
com alguns deslocamentos para a separagdo e reposicdo de materiais. A
postura foi considerada critica ao longo da execuc¢do da atividade, pois apesar
de estar sentada, ela apresenta, constantemente, restricdo de movimentacdo
dos bracos e isso determinou uma postura rigida do tronco durante toda a
execucdo da atividade. Visualizou-se também que a mesa fica em uma altura
que permitia o apoio dos bracos. Nao foi observada a existéncia de objetos
pesados a serem carregados. Dessa forma, e pela natureza do trabalho, pode-
se considerar que a necessidade de se manter o foco alternado entre a escala
dos aparelhos e o contexto mais amplo de forma sistemética e acelerada pode
causar fadiga visual.

No contexto geral, ndo ha nenhum aspecto digno de nota. O
ambiente €, no geral, agradavel. As mesas e apoios estdo em altura adequada.
As ferramentas priorizam o bem estar no trabalho. Ndo ha amontoamento de

objetos no ambiente e nem nas superficies de trabalho.
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De acordo com Alexandre (1998), a impossibilidade de se
movimentar causa fadiga. A postura estatica prejudica a circulagdo nos
membros inferiores, podendo ocasionar lesdes. Esse desconforto pode levar a
profissional a modificar seu modo operatério de forma que o efeito desses
agentes externos sobre o corpo seja menor. Tal ajuste podera se dar na forma

de um relaxamento do movimento.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A preservacdo e manutencdo das boas condicbes ocupacionais
devem ser e constituir em uma das esséncias na gestao do setor de seguranca
e saude do trabalhador. Isso se torna mais evidente quando os colaboradores
manuseiam continuamente diversos produtos, situacdo presente nos
laboratérios de analises bioquimicas. Desta forma, faz-se necessario a
identificagéo e andlise dos riscos ocupacionais.

Este trabalho possibilitou verificar a existéncia de entraves nas
organizacbes a adocado de conceitos de ergonomia. Neste contexto, fica
evidente a necessidade do ergonomista de mostrar de forma objetiva o0s
beneficios da aplicacdo da teoria ergondmica nos sistemas produtivos.

Para que a metodologia de analise do trabalho se torne uma politica
aderente na empresa, devem-se identificar os impactos (positivos ou negativos)
de cada mudanca proposta e também apresentacdo dos riscos ocupacionais
por meio de um mapa que facilite a compreensao dos funcionérios em relacéo

aos riscos que eles estao expostos.
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