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RESUMO

Dados estatisticos divulgados por instituicbes particulares e governamentais tém
comprovado o numero cada vez mais preocupante de acidentes de trabalho relacionados
a ergonomia. Como € alto o gasto com custos de indenizagdes e de recuperacdo com
pessoas acidentadas, estes recursos poderiam ser aplicados em acgdes preventivas e de
melhoria social. Apesar da evolugdo observada na tecnologia dos componentes dos
sistemas e equipamentos, nos quais se investem cada vez mais em sistemas confiaveis e
de alto desempenho, capazes de minimizar e, muitas vezes, eliminar as falhas na
operacdo de sistemas e processos, estes necessitam, apesar de automatizados, manter a
interface com o homem. Assim, toda tarefa que deve ser executada por um ser humano
constitui-se numa oportunidade para o erro. Infelizmente, ndo ha a mesma evolucao,
percebida em sistemas e equipamentos, para minimizar a probabilidade de ocorréncia do
erro humano na operacdo dos sistemas e equipamentos, preservando as condicbes de
trabalho adequadas e garantindo a observacao dos seus valores no ambiente de trabalho.
Neste trabalho propde uma metodologia de avaliacdo do erro através do uso de
Checklists Ergonémicos. Para exemplificar essa metodologia foi feita uma pesquisa
bibliografica sobre os temas Seguranca do Trabalho, Ergonomia, Analise Ergonémica
do Trabalho e Check List Ergonémicos em livros e artigos académicos lancados nos
ultimos anos. Alguns materiais didaticos de professores especialistas no assunto
também foram usados, bem como Sites especializados nos tema. Sempre visando
garantir a maior diversidade de informacdo para contemplar o conceito do uso dos
Check Lists como ferramenta de fécil utilizacdo e rapida interpretacdo de resultados. O
que favorece um melhor gerenciamento de controle de combate a acidentes, podendo

ser aplicada em qualquer ambiente de trabalho.

Palavras Chave: Ergonomia; Erro; Check List.
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ABSTRACT

Statistical data released by private and government institutions have proven the
increasingly worrying number of work accidents related to ergonomics. It’s high
spending on costs of compensation and rehabilitation to accident victims. These
resources could be invested in preventive and social improvement. Despite the progress
observed in the technology of system components and equipment in which they are
increasingly investing in reliable systems and high performance, able to minimize and
often eliminate the flaws in operating systems and processes they need, despite
automated, keeping the interface with the man. So every task that must be performed by
a human being constitutes an opportunity for error. Unfortunately, there is not the same
evolution, perceived in systems and equipment to minimize human error probability of
occurrence in the operation of systems and equipment, preserving adequate working
conditions and ensuring the observation of its values in the workplace. This work
proposes a methodology for assessing the error through the use of checklists
Ergonomic. To illustrate this methodology was made a bibliographic research on the
themes of Work Safety, Ergonomics, Ergonomic Analysis of Work and Check List
Ergonomic in books and academic papers released in recent years. Some teaching
materials specialist teachers on the subject were also used, as well as sites specialized in
the subject. Always aiming at ensuring greater diversity of information to contemplate
the concept of the use of Check Lists as easy to use tool and easy interpretation of
results. Allows for better management of occupational accidents combat control can be

applied in any workplace.

Keywords: Ergonomics; Error; Check list.
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1 INTRODUCAO

A seguranca do trabalho € um assunto de grande importancia, interessando a toda
sociedade de maneira geral, pois, toda vez em que um trabalhador € acidentado, além de
todos os traumas pessoais e dos familiares envolvidos, existem custos sociais

associados, que sdo arcados por todos os trabalhadores e empresas.

Entende-se por acidentes do trabalho, eventos bem configurados no tempo e no espaco
cujas consequéncias imediatas, na quase totalidade dos casos, permitem estabelecer
facilmente o nexo casual com o trabalho. Resumindo, séo aqueles que ocorrem pelo
exercicio do trabalho a servico da empresa, provocando lesdo corporal ou perturbacéo
funcional que cause morte, perda ou reducdo permanente ou temporéaria da capacidade

para o trabalho.

Muitos acidentes costumam ser atribuidos ao erro humano ou fator humano. Entretanto,
qguando se fala em erro humano, geralmente se refere a uma desatencdo ou negligéncia
do trabalhador. Fator humano é a expressdo usada por engenheiros de seguranca do
trabalho e especialistas em seguranca das pessoas e instalagbes para designar o

comportamento de homens e mulheres no trabalho, em resumo, ergonomia.

Frequentemente € notado que a maioria dos acidentes de trabalho sdo resultados de
falhas humanas em associagdo com sistemas de gestdo nédo efetivos, e que, como parte
do gerenciamento dos riscos, as organizacdes devem criar esquemas compreensivos
para gerenciar o processo que inclua énfase nos fatores humanos e organizacionais. A
ergonomia entra como fator de anélise entre as relagdes do homem com o ambiente de
trabalho. Sendo assim, capaz de medir a qualidade e eficAcia do sistema de
gerenciamento dos riscos e prevencédo de acidentes de determinada empresa nos ambitos

fisicos, cognitivos e organizacionais.

O uso de Check Lists Ergondmicos faz com que este gerenciamento se torne mais
preciso e eficaz. E uma ferramenta de método mutavel que pode ser adaptado de acordo
com as necessidades da empresa e do avaliador apresentando, na maioria das vezes,

resultados imediatos da avaliagdo.
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2 JUSTIFICATIVA

A cada ano no Brasil, as empresas gastam milhdes de reais com afastamentos e
pagamentos de seguros aos seus funcionarios por conta de problemas de saude
relacionados ao trabalho. Parte destes afastamentos se da pela apari¢do das Lesdes por
Esforcos  Repetitivos (LER), denominadas atualmente como  Distlrbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT), um dos mais serios problemas de

salde publica da economia mundial.

De acordo com dados do INSS, sdo contabilizados pouco mais de 26 mil casos de
doencas relacionadas ao trabalho por ano, sendo as LER/DORT a segunda causa de
afastamento do trabalho no Brasil. Levantamentos do Instituto Nacional de Prevencéo
as LER/DORT indicam que o custo decorrente de acidentes de trabalho e doencas
ocupacionais para as empresas € de R$12,5 bilhdes/ano e para o Brasil chega a R$ 20

bilhdes todos os anos.

Tais enfermidades sdo causadas pelo uso repetitivo e forcado de determinados grupos
musculares e/ou da manutencdo de postura inadequada. As doencas relacionadas ao
trabalho sdo inumeras e podem atingir diferentes partes do corpo, como bracos,

antebracos, punhos, pescogo, tronco e pernas.

A andlise ergondmica do trabalho muitas vezes € ignorada pelos gestores de engenharia
de seguranca do trabalho por afirmarem que esta é uma area que exige conhecimento
técnico especifico em nivel de especializacdo (latu sensu) e ou simplesmente ignoram o
fato de adequar o ambiente de trabalho ao homem é muito mais eficiente e produtivo do
que forga-lo a se adaptar ao posto de trabalho, embora seja um pouco mais oneroso para

0 empresario.

Mas com a crescente preocupacdo em melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores
no ambiente de trabalho para evitar os acidentes e aumentar a produtividade das
empresas, 0s ergonomistas estdo criando ferramentas de facil utilizagdo de analise

ergondmica, os check lists.
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Os check lists apresentam de forma clara e objetiva 0s passos que devem ser tomados
para adequar um posto de trabalho de acordo com o que esté estabelecido na Norma
Regulamentadora 17 (NR17). Gerando assim maior conforto para o funcionario
executar a sua atividade, uma vez que essas ferramentas sdo de facil aplicacdo e

interpretagéo dos resultados

O uso dos Check Lists Ergonémicos pode fornecer um resultado qualitativo de um posto
de trabalho e medir a satisfacdo do funcionario em executar a tarefa. Todos estes fatores
estédo diretamente relacionados para o sucesso de uma empresa, seja ele em qualidade do
produto ou servigo oferecido e o bem estar de seus empregados.
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3 OBJETIVO

Estudar a importancia do uso de Check Lists na avaliacdo ergonémica de ambientes de
trabalho com objetivo de garantir a salde fisica e mental do funcionério, a partir da
literatura especializada.
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4 METODOLOGIA

Para realizacdo deste trabalho foram feitas pesquisas em artigos académicos
disponibilizados pela internet, sites especializados nos temas, livros e materiais
didaticos de professores da area. As informacGes encontradas foram datadas desde o ano
de 1999 até 2016, ndo apresentando uma ordem cronoldgica de pesquisa. Cada titulo
desta revisdo de literatura foi usado como tema para pesquisar o assunto proposto. No
Referencial ha detalhes de informacdes de todas as referencias encontradas nesta

pesquisa.
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5 SEGURANCA DO TRABALHO

“Seguranga do Trabalho € um conjunto de ciéncias e tecnologias que procuram a
protecdo do trabalhador no seu local de trabalho, no que se refere a questdo da
consciéncia e da higiene do trabalho. O seu objetivo basico envolve a prevencdo de
acidentes” (MARTINS, 2009).

Segundo Cavalcanti (2003) a Seguranca do Trabalho deve ser levada em consideracédo
desde o planejamento de um projeto até o seu funcionamento, oferecendo condi¢des
ideais de trabalho pensando em todos os requisitos técnicos e pessoais envolvidos.
Durante toda a concepgéo do projeto a seguranca deve estar em foco, seja na avaliacéo,

combate e controle dos riscos.

Neibot (1999) informa que a Seguranga do Trabalho pode ser definida como a ciéncia,
porque o seu exercicio requer o desenvolvimento de pesquisa e comprovacdo das causas
de acidentes, tanto na esfera técnica quanto na area humana e comportamental. Pode ser
considerada ainda como uma ciéncia multidisciplinar porque, embora seja exercida
pelos profissionais de seguranga, ndo podem prescindir do apoio de outras areas das
ciéncias com a medicina, psicologia, assisténcia social, engenharia, direito, economia,

ergonomia, educacdo, quimica e recursos humanos.

Neibot (1999) afirma também que é arte, porque requer de seus profissionais
sensibilidade para reconhecer os valores humanos e universais presente nos processos.
Além disso, o profissional de seguranca deve ser sensivel como um educador, para obter
das pessoas comportamentos voltado para a pratica da seguranca, em conjunto com 0s

interesses de empregados e empregadores.

Para Cavalcanti (2003), a atuacdo da Seguranca do Trabalho busca alcancar dois
objetivos: a analise do risco que produz o acidente e a obtencdo dos recursos para
elimina-lo. “Dessa maneira, tem se a seguranca como controle de perdas acidentais,
prevenindo acidentes e minimizando as conseqiiéncias quando os mesmos ocorrem”

(CAVALCANTI, 2003).
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O objetivo principal de saber sobre a Seguranca do Trabalho € evitar a ocorréncia de
acidentes, garantindo a integridade fisica e psicoldgica dos funcionérios de uma
determinada organizacdo, bem como manter intacto e seguro o ambiente de trabalho.
Para Vasconcelos (2009), para efeito da legislacdo sdo os acidentes que, embora nao
tenha sido a causa Unica, contribui diretamente para a morte, perda ou reducdo da
capacidade para o trabalho, dentre eles podem ser:

e Acidente sofrido pelo empregado no local e horédrio de trabalho em

consequéncia de fatores diversos.

e Acidentes de trajeto, em que o funcionario se desloca entre as idas e vindas do

local de trabalho ou quando este esta fora a servico da empresa.

e Doencas ocupacionais provenientes da atividade.

Para Marques (2009), as atividades de trabalho exercem sobre o empregado certo
numero de constrangimentos, exigindo-lhe gastos de naturezas fisica, mental e
emocional, acarretando desgastes e custos para o individuo tanto na sua vida

profissional quanto social.

Para Wisner (apud Marques, 2009), em qualquer atividade, os aspectos fisico, cognitivo
e psiquico podem determinar uma sobrecarga no trabalhador. Acrescentado pelo fato
deles estarem inter-relacionados, a sobrecarga de um deles é acompanhada de uma

carga muito elevada nos outros dois campos.

“Os principais aspectos do custo humano do trabalho sdo as doencas profissionais
(aquelas para as quais existe referencia na legislacdo), as doengas ocupacionais, 0S
acidentes, o desgaste e a fadiga, o sofrimento, o desinteresse” (WISNER apud
MARQUES 2009).

“Para que seja caracterizado acidente de trabalho, é necessario que haja alguma vitima,
e que esta apresente algum tipo de lesao” (VASCONCELOS, 2009).
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6 ERGONOMIA

Para Filho (2003) a ergonomia nasceu informalmente quando o homem primitivo
construiu seus primeiros objetos para garantir sua sobrevivéncia, fazendo uso
de sua intuicdo criativa e bom senso. Assim com 0s passar dos anos 0s objetos foram se

tornando cada vez mais elaborados.

“Oficialmente, porem a ergonomia nasceu de maneira sistematizada
durante a Segunda Guerra Mundial. Data dessa época a organizacgao
de um grupo de pessoas altamente preparado para ajudar na solucéo
dos problemas homem-maquina em relacdo ao projeto e & operacdo e
manutencdo de equipamentos militares [...] Terminada a guerra,
alguns desses especialistas permaneceram unidos e constataram a
possibilidade de aplicar na &rea industrial os conhecimentos e
experiéncias adquiridos, reuniram em Oxford, Inglaterra e deram o
nome de ergonomia, fundando em seguida a Ergonomics Reserch
Society” (Levelle apud Filho, 2003)

“Nao existe ainda uma historia, propriamente dita, sobre a ergonomia. O conjunto de
conhecimentos referentes ao homem em atividade de trabalho é que permitiu o
surgimento desta disciplina” (MARQUES, 2009).

De acordo com a ABERGO (Associacdo Brasileira de Ergonomia), “ergonomia é o
estudo da adaptacdo do trabalho as caracteristicas fisioldgicas e psicologicas do ser

humano”.

Para a IEA (International Ergonomics Association), ergonomia € o estudo cientifico da
relacdo entre 0 homem e seus meios, métodos e espacos de trabalho. Seu objetivo é
elaborar, em conjunto com diversas disciplinas cientificas, um campo de conhecimento
que, dentro de uma perspectiva de aplicacdo, deve resultar em uma melhor adaptacéo ao

homem dos meios tecnoldgicos e dos ambientes de trabalho e de vida.

Para a Ergonomics Research Society (1949), a ergonomia é definida como o estudo do

relacionamento entre o homem e seu trabalho, equipamento e ambiente, e
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particularmente a aplicagdo dos conhecimentos de anatomia, fisiologia e psicologia na

solugéo surgida neste relacionamento.

Para Marques (2009), as empresas comecam a se preocupar em melhorar as condi¢Ges
de trabalho, a fim de assegurar a saude e a seguranca dos trabalhadores, entendendo que

isto gera impacto na produtividade.

Filho (2003) ainda diz que a aplicacdo dos conhecimentos ergondémicos na busca de
uma correta adequacdo ainda deixa muito a desejar, citando razdes como a falta de
conscientizacdo da ergonomia por parte dos proprios profissionais da seguranga, boa
parte dos educadores de ensino superior e, sobretudo, a falta de conhecimento, ja que a

insercdo da ergonomia nos cursos é ainda recente.

“Ainda persistem algumas duvidas de como, efetivamente, se pode ensinar e aplicar
ergonomia, organizando-a dentro de uma abordagem ergondmica tal, que resulte numa
metodologia eficaz coerente e util” (FILHO, 2003).

Quando aplicamos métodos da ergonomia, pretendemos “estudar a atividade de
trabalho, a fim de contribuir para a concepcdo dos meios de trabalho adaptados as
caracteristicas fisioldgicas e psicologicas dos serres humanos, como critério de saude e
de eficacia econdmica” (DANIELLOU apud MARQUES, 2009).

Filho (2003) afirma ainda que a leitura ergondmica é consolidada por reflexdes
conceituais traduzidas por andlises, diagndsticos e comentarios sobre os problemas
tipicos mais comumente detectados nos objetos que se observam ou se detectam as

caracteristicas de configuracgéo fisica e as qualidades de uso funcionais e perceptiveis.

Para Marques (2009) o escopo da ergonomia é amplo. O que levou as pessoas que
trabalham nesta area a desenvolver maneiras de dar conta dos problemas que lhes
surgem em sua vida profissional. Estas maneiras se diferenciam quanto a abordagem,

quanto a forma de criar solucdes e quanto a forma de agir.

Para Neto (200?) a Ergonomia apresenta duas abrangéncias: a microergondmia,

vinculada ao posto de trabalho e a macroergondmia, vinculada ao todo sistema de
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producdo. Sendo que ambas buscam uma integragdo harmoniosa entre o homem e sua
atividade. O homem deve trabalhar com conforto e seguranca para garantir a qualidade

de seu trabalho.

Ferraz e Tavares (2008) afirmam que préticas normativas governamentais como a
OSHA e 0 NIOSH nos EUA e a NR17 (Norma Regulamentadora 17) no Brasil tentam
incentivar a incorporacdo das estratégias ergonémicas nas empresas desmistificando o
conceito que a ergonomia esta relacionada com custos, absentismo, doenca e falta de

efetividade.

Segundo Neto (2007?) existem alguns obstaculos para a Ergonomia como: anarquia
gerencial, falta de conhecimentos de engenharia e métodos de trabalho, assessoria e
valores da empresa inadequados, alegando que trabalho tem que ser igual a sofrimento.
E que para alcancar o sucesso neste processo deve se: ter apoio da alta geréncia,
participacdo dos trabalhadores, treinamento para todos (chefia e empregados), servico
médico eficaz, estruturacdo administrativa para acompanhar os problemas e as medidas

corretivas e preventivas, acompanhamento dos resultados e melhoria continua.

Legalmente existe a NR17. Para Marques (2009), esta norma visa estabelecer
parametros que permitam adaptacdo das condicdes de trabalho as caracteristicas
psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar o maximo de conforto,

seguranca e desempenho eficientes.

“A Ergonomia ird alcangar seus objetivos através da Analise Ergondmica do Trabalho
(AET) que visa aplicar os conhecimentos de ergonomia para analisar, diagnosticar e
corrigir uma situagao real de trabalho” (FERRAZ E TAVARES, 2008).
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7 ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO

A AET (Anélise Ergondmica do Trabalho) € um método que define e avalia as
condi¢Bes de trabalho nos locais de trabalho. Uma avaliagdo geral pode conduzir
analises mais profundas ou correces em desacordo com normas de seguranca.
“Corresponde entao a um papel definido que comporta instrugdes e procedimentos (o
que fazer, quando fazer e como fazer) e meios (onde fazer, com que fazer)’(PORTAL
ERGONOMIA, 2016).

Para a IOH (Institute of Occupation Health) a analise ergondmica do trabalho foi criada
para responder a necessidade de estreitar as relagdes entre projetistas e profissionais de
salde ocupacional. O método fornece uma descri¢cdo da atividade e do local de trabalho,
permitindo obter uma comparacdo entre as condi¢des de trabalho, conduzindo agdes

corretivas e fornecendo um indicador de qualidade desta atividade.

Segundo a legislacdo brasileira na Norma Regulamentadora 17 (NR17), para avaliar a
adaptacdo das condicdes de trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas dos
trabalhadores, cabe ao empregador realizar a AET. As condicdes de trabalho incluem
aspectos relacionados ao levantamento, transporte e descarga de materiais, ao
mobiliario, aos equipamentos, as condi¢cbes ambientais do posto de trabalho e a propria
organizacéo do trabalho.

“A AET consiste em uma descricdo sistematica e cuidadosa da tarefa e ou posto de
trabalho. A informagdo necessaria ¢ obtida a partir de observagdes e entrevistas”
(GOMES DA COSTA, 2004). O uso de check lists fornece um cronograma de avaliagdo

a ser seguindo, guiando o observador no processo de avaliacao.

Gomes da Costa (2004) afirma que a Analise Ergonémica do Trabalho foi concebida
para ser usada como uma ferramenta de analise detalhada, e que o seu conteudo a torna
mais adequada para atividades industriais manuais e tarefas de manipulacdo de

materiais.
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“A analise da atividade contempla a etapa de observacdo do trabalho efetivamente
realizado, através da observacdo das atividades mentais e fisicas do trabalhador”
(FERREIRA E RIGHI, 2009).

Em Portal da Ergonomia (2016), a Analise Ergonémica do Trabalho é divida em 3
fases: Andlise da demanda, que € a definicdo do problema a ser estudado, a partir do
ponto de vista dos diversos envolvidos; Analise da tarefa, que é a analise das condicGes
ambientais, técnicas e organizacionais de trabalho; e Andlise das atividades, que é a
analise dos comportamentos do ser humano no trabalho (gestuais, informacionais,

regulatorios e cognitivos).

Para Ferreira e Righi (2009), a analise do trabalho compreende a identificacdo e
compreensdo dois pontos: o trabalho prescrito (a instrucdo de trabalho) e os requisitos
fisicos para execucdo a tarefa. O primeiro ponto de observagdo inclui aspectos como o
ambiente (layout, mobiliario, equipamentos e espacos de trabalho), a carga de trabalho
fisica e mental necessarias, aléem dos aspectos psico-socioldgicos e de tempos de
producdo. O segundo ponto da andlise envolve requisitos fisicos da tarefa, incluindo a
natureza do trabalho muscular, se estatico e/ou dindmico, a postura requerida para
execucao da tarefa, a qual depende das caracteristicas das superficies de trabalho, e
considera, ainda, informacdes referentes as condi¢bes de acessibilidade aos sistemas de

comunicacdo e acionamentos.

Projetos inadequados de maéaquinas, assentos ou bancadas de trabalho, obrigam o
trabalhador a assumir posturas inadequadas. Se essas posturas se estenderem por um
periodo de tempo, podem provocar desconforto e dores nos musculos solicitados
(MOTTA 2009).

Oliveira Barros (200?) recomenda que ndo se deva fazer analise ergonémica de toda a
empresa, mas sim das situagdes e/ou postos identificados como problemaéticos, ou que,
pelo processo produtivo, sdo importantes para a compreensdo do fenbmeno que esta

sendo estudado.

Consta no Portal da Ergonomia (2016) que a AET exige conhecimentos sobre o

comportamento do ser humano em atividade de trabalho. Que se discutam os objetivos
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do estudo em o conjunto das pessoas envolvidas e a aceitagdo das mesmas que ocupam

0 posto a ser analisado, esclarecendo responsabilidades.

“E importante observar que esta técnica demanda substancial investimento de tempo
e de esforco, caso exista um grande numero de passos por tarefa para serem
analisados. Outro ponto que deve ser destacado é que 0 sucesso na aplicacdo desta
técnica requer um conhecimento detalhado das tarefas que estdo sendo avaliadas,
sendo também necessario que os analistas estejam bem treinados para a correta
interpretacdo das questodes (CARVALHO NETO, 2006).
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8 CHECK LIST ERGONOMICOS

Para Couto (2015) O check list ergondmico é um método usado para prever e reduzir o
erro humano. Estes podem ser utilizados pelas areas de engenharia para identificar e
prevenir quais os fatores que podem influenciar o desempenho de uma atividade sob a
Otica dos aspectos ergondmicos. Devem ser utilizados em conjunto com uma andlise

mais completa dos locais de trabalho.

Rocha (200?) afirma que o procedimento através de check lists ajuda a diagnosticar de
maneira simples e ordenada os diferentes fatores de risco existentes no ambiente de

trabalho. Existindo inimeras versdes deles nos manuais de ergonomia.

Rocha (2007?) afirma também que os check lists sdo uma alternativa ou um suplemento
na conducdo de uma analise de trabalho. E que, quando usados séo direcionados para
determinadas situac@es, como, por exemplo, identificar os fatores de risco de DORT,
entdo o check list pode ser usado em conjunto com uma lista de fatores de riscos

biomecanicos.

No ANEXO A esta um exemplo de check list extraido da API770, GUIA DO
GERENTE PARA A REDUCAO DOS ERROS HUMANOS, elaborado por Lorenzo
(2001) que consta uma série de questdes que, se avaliadas e implementadas, certamente
servirdo para identificar e eliminar diversos fatores que poderiam contribuir para o

aumento do erro humano.

Em Pontos de Verificacdo Ergonomica - SolugGes préaticas e de facil aplicagdo para
melhorar a saude e as condicGes de trabalho preparado pela ILO (International Labour
Organization) em colaboracdo com IEA (International Ergonomics Association) e
divulgada aqui no Brasil pela Fundacentro tem como objetivo apresentar “intervengdes
ergondmicas que buscam atingir feitos positivos sem a necessidade de grandes custos
[...] solugdes realistas que possam ser aplicadas de maneira flexivel e contribuir para
melhores condices de trabalho” (FUNDACENTRO, 2001). No ANEXO B encontra se
123 questdes que foram extraidas do manual que servem como exemplos para avaliar

um ambiente de trabalho
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Barbosa (2009) afirma que podem ser utilizados também, para reavaliar instala¢fes ou
sistemas existentes através de auditorias especificas. Portanto, os check lists s&o uma
excelente forma de transferéncia de informacdo sobre a interacdo do homem com a
maquina e sistemas para 0s projetistas e engenheiros, no entanto, recomenda-se que
sejam utilizados em conjunto com outros métodos de andlise qualitativos e ou

quantitativos.

“Os questionarios ou check-lists ttm como grande vantagem o fato de exigirem que o
observador pesquise todos os itens, 0 que equivale a dizer que a chance de que algum
item especifico seja esquecido fica minimizada” (COUTO,1996 apud ROCHA, 2007?).

Rocha (200?) também diz que quando a verificacdo do checklist € feita por uma pessoa
familiarizada com a tarefa e os processos envolvidos, a qualidade dos dados é
geralmente melhor. Com isso a analise qualitativa apresenta a vantagem de observar o

local de trabalho sem uma limitacdo de qualquer instrumento.

O uso desta ferramenta apresenta vantagens por serem instrumentos de rapida aplicacéo,
baixa complexidade e os resultados obtidos podem ser diretamente aplicados. “Com
desvantagens os check lists ndo permitem uma avaliagdo da importancia relativa dos

diferentes itens e suas consequéncias provaveis de falha” (COUTO, 2007).

No ANEXO C deste trabalho, encontra-se outros exemplos de checklists como:
e Riscos Ergonomico: Avaliacdo Qualitativa.
e Checklist de Couto: Avaliacdo Simplificada do Fator Biomecanico no Risco para
Disturbios Muscoloesqueléticos e Membros Superiores Relacionados ao
Trabalho.
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9 CONCLUSAO

Com o atual sistema de gestdo de prevencdo de acidentes existentes nas maiorias das
empresas brasileiras e a comprovacao que estes, na maioria dos casos, sdo falhos ou
insuficientes de acordo com os dados apresentados, juntamente com as informacoes
apresentadas pelos autores que compdem esta pesquisa, mostram que o uso de Check
List € uma ferramenta extra que visa melhorar o gerenciamento de combate aos

acidentes de trabalho.

Os anexos presentes nesta pesquisa enfatizam a versatilidade do uso desta ferramenta
tornando a acessivel a qualquer plataforma de trabalho, tornando uma alternativa para a

realizacdo de uma avaliacdo ergonomia em qualquer ambiente.

Uma avaliagdo qualitativa de uma atividade em seu posto ou ambiente de trabalho,
quando apresenta resultados positivos, estd diretamente relacionada ao bom
gerenciamento do sistema de gestdo da empresa, refletindo a qualidade do produto e ou

servigo oferecidos.
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ANEXOS

Anexo A

Questionario de Auto-Avaliacdo para Gerentes que Estejam Analisando Formas para Melhorar o
Desempenho Humano

Fonte: API770, Guia do Gerente para a reducdo dos erros humanos, elaborado por Lorenzo (2001).

Este anexo contém uma lista de perguntas que vocé pode utilizar para ajudar a revisar a posicdo da
engenharia de fatores humanos como um elemento da administragdo de seguranca de processo na sua
organizacdo e instalacdes. A lista ndo é exaustiva, e todas as perguntas ndo sdo pertinentes a todas as
empresas. De maneira ideal, vocé deverd ser capaz de responder “SIM” a parte inicial de todas as
perguntas de depois estar apto a localizar a documentagdo que explica ou apdia a(s) sua(s) resposta(s) as
questdes de acompanhamento. Quaisquer respostas “NAO”, “EU NAO SEI” ou “NAO CONSIGO
ENCONTRAR?” indicam questdes de fatores humanos que vocé devera considerar mais adiante, a

depender dos perigos potenciais envolvidos.

Questdes de Politica
1. O compromisso da administracdo superior para com a salde e seguranca do trabalhador é claro? Que

afirmacdes de politica comunicam este compromisso aos funcionérios? Os trabalhadores compreendem
estas politicas, e eles estdo convencidos da sinceridade da administracdo superior?

2. Os supervisores e trabalhadores acreditam que a seguranca tem uma posi¢do mais elevada (ou pelo
menos igual) que outros objetivos de negdcios dentro da organizagcdo? Como a empresa promove uma
abordagem de “seguranga em primeiro lugar”?

3. Foi dito de maneira especifica aos supervisores e trabalhadores para errarem do lado seguro quando
quer que percebam que existe um conflito entre seguranca e producdo? Serd que essas decisfes serdo
apoiadas através de toda a cadeia de administragdo?

4. A administracdo para da saude e seguranca do trabalhador consiste numa parte essencial das atividades
diarias do gerente? Como séo responsabilizados os gerentes por seu registro de salide e seguranga, e como
as recompensas e penalidades sdo comparadas aquelas de desempenho de produgéo?

5. A saude e seguranca sdo regularmente discutidas em reunides da administragdo em todos os niveis?
Essas discussdes envolvem mais de uma revisdo de estatisticas de ferimentos? Que agdes séo
empreendidas caso algum ferimento ocorra? Os quase acidentes sdo discutidos, ou alguma acdo é
empreendida para evitar a recorréncia?

6. A administracdo superior estabeleceu politicas de engenharia de fatores humanos? Como os padrdes de
engenharia de fatores humanos sdo monitorados para assegurar a sua implementacdo por toda a
organizacdo? Estes padrfes se aplicam a vendedores e subcontratantes? Como o ndo cumprimento desses
padrdes € identificado e resolvido? Quem tem a autoridade para remediar deficiéncias da engenharia de
fatores humanos?

7. Nas areas de pesquisa, projeto, construcdo, aquisi¢do, operacfes, manutengdo, administragdo e assim
por diante, existem procedimentos claramente definidos para a avaliacdo de aspectos da engenharia de
fatores humanos de:

- Processos novos e modificados?
- Equipamentos novos e modificados?



- Procedimentos novos e modificados?

- Procedimentos especiais, anormais, e de tipo Gnico?

8. Existem recursos disponiveis para a engenharia de fatores humanos na organizacdo, e eles estdo
prontamente disponiveis para ajudar a resolver questdes de procedimento e de projeto? Os especialistas
de fatores humanos ajudaram a estabelecer os padrdes de projeto da empresa para engenharia de fatores
humanos? Existe uma revisdo periddica da adequagdo dos padrdes em conjungdo com outros grupos
(engenharia, operacBes, manutencdo, etc.)?

9. Os recursos e tempo alocados para a engenharia de fatores humanos sio adequados? Como a
engenharia de fatores humanos € integrada com o processo de projeto e 0 processo de redagdo de
procedimentos? A engenharia de fatores humanos é diferente para novos procedimentos e projetos e
procedimentos e projetos modificados? Caso seja, as diferencas séo justificadas?

10. Os trabalhadores ajudam a identificar situacBes de erro provavel em procedimentos e projetos ja
existentes? Eles estdo também envolvidos na revisdo de novos procedimentos e projetos? Como sdo
utilizados os dados do trabalhador? As sugestfes dos trabalhadores sdo implementadas?

11. Os trabalhadores sdo encorajados a discutir erros humanos potenciais e quase erros com 0s seus
supervisores? Essas manifestacBes dos trabalhadores sdo tratadas como evidéncia da incompeténcia do
trabalhador, como critica ndo garantida da administragdo, ou como licbes valiosas para serem
compartilhadas e darem ensejo a outras a¢es? Que critérios e procedimentos existem para o relatério e
investigacdo de acidentes e quase acidentes? Eles sdo sequidos de maneira consistente? As investigaces
sdo profundas o suficiente para identificar as causas essenciais dos erros dos trabalhadores? As
deficiéncias da engenharia de fatores humanos que sdo identificadas durante a investigacdo de um
incidente sdo corrigidas de que maneira

(1) no local do incidente original,

(2) locais semelhantes da mesma planta, e

(3) locais semelhantes em outras plantas?

Como ¢é modificado o processo de projeto para evitar deficiéncias semelhantes em projetos futuros?

12. Os supervisores sdo treinados e encorajados a identificar situagdes de erro provavel, comportamentos
inseguros e problemas pessoas que possam afetar de maneira adversa o desempenho de um trabalhador?
Que acdes sao empreendidas se um problema € identificado?

13. Os dados sobre erros humanos séo coletados e colocados a disposicao dos gerentes? Os dados foram
utilizados como base para quaisquer decisdes gerenciais? Os dados sdo coletados de maneira rotineira, ou
eles sdo coletados somente depois de um acidente?

Questbdes das Atribuicdes e Tarefas
14. As atribuic0es e tarefas criticas foram identificadas? Os aspectos fisicos e mentais dessas atribui¢Ges

foram analisados tanto para as atividades de rotina quanto para as atividades de emergéncia? O que tem
sido feito para reduzir a probabilidade e/ou consequéncias dos erros humanos potenciais no desempenho
dessas atribuicdes?

15. As atribuicdes e tarefas foram projetadas para manter o interesse e o envolvimento do trabalhador? As
atribuicBes passam por rodizio para nivelar as cargas de trabalho e aumentar a experiéncia dos

trabalhadores? Como as atividades com implicacfes de seguranca foram enfatizadas?



16. As tarefas que requerem atividade intensa, atividade repetitiva, ou monitoramento sem eventos
passado para maquinas quando possivel? Como se lida com os problemas associados com cargas de
trabalho excessivas ou inadequadas? Existe apoio de outro pessoal disponivel quando necessario?

17. As responsabilidades individuais do trabalhador sdo claramente definidas? Como elas se relacionam

com as responsabilidades de equipe? Como o desempenho do trabalhador é monitorado e mensurado?

Questdes da Interface Homem-Maquina
18. A interface homem-maquina ja passou por uma revisdo de engenharia de fatores humanos? Todo o

local de trabalho esta arrumado de maneira que os trabalhadores possam manter uma boa postura de
trabalho e realizar movimentos variados?

19. Informagdes adequadas sobre condicBes de processo normais e probleméaticas sdo mostradas na sala
de controle? As informagdes sdo mostradas de maneira que os trabalhadores compreendam? Mostradores
separados apresentam informacdes de maneira consistente? Que tipos de calculos os trabalhadores devem
fazer, e como eles sdo verificados? O software de computador verifica as inser¢gdes que estdo ora da
faixa?

20. Os trabalhadores recebem informacg6es suficientes para diagnosticar um problema quando um alarme
soa? Os mostradores estdo adequadamente visiveis de todas as posi¢des de trabalho que séo relevantes?
Os mostradores fornecem o feedback adequado sobre as a¢des dos trabalhadores?

21. Os layouts do painel de controle refletem os aspectos funcionais do processo ou do equipamento? Os
mostradores e controles relacionados estéo agrupados? A disposicéo do controle segue de maneira logica
a sequéncia normal de operagcdo? O trabalhador pode anular o computador caso ele, ou uma de suas
entradas, falhar? Quais sdo as consequéncias da intervengdo do trabalhador em processos controlados por
computador?

22. Todos os controles sdo acessiveis e faceis de distinguir? Os controles sdo faceis de serem usados
corretamente e dificeis de serem utilizados de maneira incorreta? Algum dos controles viola estere6tipos
populacionais fortes (cor, direcdo de movimento, etc.)? Existem varidveis de processo que sejam dificeis
de controlar com o equipamento que ja existe? Quantos ajustes manuais um trabalhador deve realizar
durante operagdes normais e de emergéncia?

23. Existe um mecanismo formal para corrigir deficiéncias de engenharia humana identificadas pelo
trabalhador? Os trabalhadores fizeram quaisquer modificacbes nos mostradores, controles ou
equipamentos para melhor satisfazer as suas necessidades? Como 0s projetistas tomam conhecimento dos
problemas de maneira que eles possam melhorar futuros projetos?

24. Os dispositivos de seguranca automatica sdo acionados quando o processamento tanto de repostas
rapidas quanto de informagdes complexas se faz necessario para lidar com um problema de processo?

25. Os instrumentos, mostradores e controles sdo prontamente reparados depois de um problema?
Instrumentos, mostradores e controles sdo deliberadamente desativados durante qualquer fase da
operagdo? Como sdo os pontos de acerto dos alarmes e o software de computador protegidos de
mudancas ndo autorizadas?

26. O ambiente de trabalho (temperatura, ruido, iluminagdo, limpeza geral, etc.) é mantido dentro de

limites confortaveis?



27. As ferramentas corretas estdo disponiveis e sdo utilizadas quando necessario? S3o0 necessarias
ferramentas especiais para realizar quaisquer tarefas de maneira segura ou eficiente? Que passos sdo
dados para identificar e fornecer ferramentas especiais?

28. Existe acesso adequado para operacdo e manutencdo de rotina de todos os equipamentos?

29. Caso sejam necessarios roupas e equipamentos de protecdo para o desempenho de algumas tarefas, as
limitagbes de desempenho do trabalhador que sdo impostas pelo equipamento de protecdo foram
avaliadas para tarefas de rotina e de emergéncia? Existem estoques do equipamento de prote¢do
prontamente disponiveis para uso de rotina e de emergéncia?

30. O equipamento que é importante (vasos, tubos, valvulas, instrumentos, controles etc.) esta sinalizado
de maneira clara e sem ambiguidade? O seu programa de sinalizacdo inclui componentes (por exemplo,
pequenas valvulas) que sdo mencionados nos procedimentos mesmo que eles ndo estejam com um
nimero de tombamento? As etiquetas sdo precisas? Quem é responsavel pela manutencéo e atualizagdo
das etiquetas de tombamento?

31. As necessidades de comunicacéo e trabalho de equipe foram consideradas no projeto do local de
trabalho? Como os diferentes turnos comunicam a situacdo do processo (condi¢bes da partida,
anormalidades do processo, equipamentos fora de servico, permissdes para trabalho ativo, etc.) um ao
outro? Qual o procedimento para comunicagdo entre os departamentos? Ele é seguido?

32. Existem procedimentos claros durante emergéncias para comunicacdo entre os trabalhadores e o
pessoal de resposta de emergéncia, administracdo da planta, administragdo corporativa e autoridades
publicas? Elas sdo praticadas com regularidade?

33. Os trabalhadores sdo encorajados a pedir assisténcia aos supervisores? Os trabalhadores sabem
quando procurar assisténcia? Os trabalhadores sdo penalizados por paradas “desnecessarias” quando eles
realmente acreditam existir uma emergéncia?

34. Existe supervisdo adequada dos trabalhadores? Como o0s supervisores interagem com 0S
trabalhadores? Qual o papel do supervisor na detecgdo e corre¢do dos erros humanos?

35. Os cronogramas de rodizio de turno sdo ajustados para minimizar a interrupgéo dos ritmos circadianos
dos trabalhadores? Como séo resolvidos os problemas com fadiga de trabalhadores? Existe um plano para

rodizio dos trabalhadores durante emergéncias prolongadas?

Questdes de Procedimento
36. Um conjunto completo e atual de procedimentos esta disponivel para o uso dos trabalhadores? Como

sd0 mantidos procedimentos especificos e atualizados? Os préoprios trabalhadores ajudam a
analisar/revisar os procedimentos? Com que frequéncia? Permite-se que erros conhecidos permanecam
sem correcao?

37. Os procedimentos sdo escritos para o nivel correto de conhecimento e compreenséo dos trabalhadores,
considerando a sua educacéo, formagéo, experiéncia, lingua nativa, etc.? E utilizado um formato passo a
passo? Os diagramas, fotografias, desenhos, etc., sdo utilizados para clarificar o texto escrito? Precaucdes
e adverténcias estdo claramente colocadas em locais de destaque? A nomenclatura do procedimento esta
de acordo com as etiquetas do equipamento? Existem abreviacGes e referéncias a outros procedimentos

€m excesso?



38. As praticas dos trabalhadores sempre obedecem aos procedimentos escritos? Como sdo as diferencas
detectadas e resolvidas? Quem pode autorizar modificacfes e desvios dos procedimentos escritos? Essa
autorizacdo inclui uma revisao das implicacdes de seguranca da modificacdo ou desvio. As precaucdes
sempre precedem os passos de acdo nos procedimentos?

39. Os sistemas de permissdo para trabalho sdo utilizados de maneira correta? Como sdo os contratantes
incluidos nesses sistemas?

40. Os procedimentos de emergéncia estdo escritos de maneira clara? Eles sdo praticados com
regularidade? Quantas agdes “imediatas” sdo necessarias? Os procedimentos sdo projetados de maneira
que os trabalhadores possam verificar o desempenho uns dos outros das tarefas necessarias?

41. Séo utilizadas listas de verificacdo para procedimentos criticos? Somente uma acgéo é especificada por
cada passo numerado? Existem instrugdes incluidas nas notas explicatorias? Os passos estdo na sequéncia

correta? Os passos que requerem acgdes de controle também especificam a resposta correta do sistema?

Questdes do Trabalhador

42. Um especialista em fatores humanos ajudou a desenvolver as politicas de contratacdo e designacédo de
atividades do trabalhador? Como sdo os resultados das analises de atribuicBes e tarefas convertidas em
critérios apropriados para selecdo do trabalhador baseada em habilidades fisicas, aptidGes, experiéncia,
etc.?

43. Existe uma politica de treinamento escrita que seja aplicavel a todos os trabalhadores, incluindo os
contratantes? Que objetivos de seguranga sdo estabelecidos e como se monitora a consecucdo desses
objetivos?

44. S&o mantidos registros de treinamento? Como sdo identificadas as necessidades de retreinamento?
Como sdo treinados os trabalhadores em novos processos, equipamentos e procedimentos? Que
treinamento é oferecido a trabalhadores que estejam trocando atribui¢cdes ou assumindo responsabilidades
adicionais? Que treinamento é oferecido a novos trabalhadores? Como é avaliada a efetividade do
treinamento? Somente trabalhadores treinados e qualificados sdo designados para determinadas tarefas?
Como os supervisores sabem quais trabalhadores tém qualificacBes apropriadas para uma dada
atribuicéo?

45. AvaliacBes medicas antes da contratagdo e também as periddicas sdo feitas por trabalhadores que
devem atender e manter padrdes médicos definidos? A salde de um trabalhador é avaliada antes que
ele/ela tenha permissdo para retornar ao trabalho depois de uma enfermidade?

46. Existem programas para identificar e ajudar os trabalhadores que tém problemas de abuso de
substancias ou satde mental? Que tipo de aconselhamento, apoio e aconselhamento profissional estdo
disponiveis para os trabalhadores durante os periodos de doenca ou stress? Qual a politica da empresa
para redirecionar ou dispensar trabalhadores que estdo incapazes/ inadequados para realizar suas

atribuic6es?



ANEXO B
Pontos Verificagdo Ergonomica (FUNDACENTRO, MTE 2001).

Como utilizar a lista de verificacdo
1. Pergunte ao chefe todas as suas dlvidas. Ele deve estar a par dos principais produtos e métodos de

producédo, do nimero de trabalhadores (tanto do sexo masculino como feminino), do horario de trabalho
(incluindo pausas e horas extras) e de qualquer problema trabalhista importante.

2. Defina a area de trabalho a ser inspecionada. No caso de uma empresa pequena, toda a area de
producdo podera passar por inspegdo. No caso de empresas grandes deverdo ser definidas concretamente
as areas de trabalho para serem comprovadas em separado.

3. Repasse a lista de verificagdo e invista alguns minutos em dar uma volta pela area de trabalho antes de
comecar a verifica-la.

4, Leia cada item cuidadosamente. Procure uma maneira de aplicar cada requisito. Se for necessario,
pergunte aos chefes ou aos empregados. Se o requisito ja estd sendo empregado ou se ndo € necessario,
marque NAO em “Propde alguma agio0?”. Se vocé acredita que o requisito deve ser cumprido, marque
SIM. Utilize o espago inferior OBSERVACOES para escrever suas sugestdes ou sua localizagéo.

5. Quando houver terminado, volte a observar os itens assinalados com SIM. Selecione aqueles cujas
melhorias paregam mais importantes. Marque PRIORITARIO nesses itens.

6. Antes de concluir, assegure-se de que cada item esteja marcado com NAO ou SIM, e que alguns desses
itens marcados com SIM estejam definidos como PRIORITARIO.

Manipulacéo e armazenagem de materiais

1. Vias de transporte desocupadas e sinalizadas. Prop6e alguma acdo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
2. Manter as passagens e os corredores com largura suficiente para permitir um transporte de méo dupla.
Propde alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
3. Assegurar-se de que a superficie das vias de transporte seja uniforme, antiderrapante e desimpedida de
obstéaculos. Propde alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
4. Providenciar rampas com uma pequena inclinacdo, de 5% a 8%, em lugar de pequenas escadas ou
diferencas bruscas de nivel no local de trabalho. Prop&e alguma ag&o?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
5. Melhorar a disposicdo da area de trabalho de forma que seja minima a necessidade de mover materiais.
Propde alguma agéo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
6. Utilizar carros, carrinhos de mao e outros aparelhos providos de rodas ou rolGes quando transportar
material. Propde alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
7. Empregar carros auxiliares moveis para evitar cargas e descargas desnecessarias. Propde alguma agao?
() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
8. Usar prateleiras em vérias alturas ou estantes, préximo a area de trabalho, para diminuir o transporte
manual de materiais. Propde alguma agao?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacoes:




9. Usar dispositivos mecénicos para levantar, baixar e mover materiais pesados. Propde alguma agéo?
() Nao () Sim () Prioritario

Observacdes
10. Reduzir a operagcdo manual de materiais usando esteiras transportadoras, guindastes ou gruas e outros
meios mecanicos de transporte. Propde alguma acdo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
11. Em vez de transportar cargas pesadas, repartir 0 peso em pacotes menores e mais leves, em
recipientes ou em bandejas. Prop6e alguma ac&o?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacoes
12. Providenciar alcas, asas ou bons pontos de preensdo em todos 0s pacotes e caixas. Propde alguma
acao?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
13. Eliminar ou reduzir as diferencas de nivel quando os materiais forem removidos a méo. Prop&e
alguma acéo?

( ) Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
14. Sustentar e retirar horizontalmente os materiais pesados, empurrando-0s ou arrastando-os em vez de
levanta-los ou baixé-los. PropGe alguma ac¢ao?

() Néo () Sim () Prioritério

Observacdes
15. Quando for manipular cargas, eliminar as tarefas que requeiram inclinar-se ou torcer-se. Propde
alguma acdo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagoes:
16. Manter o0s objetos junto ao corpo, enquanto sdo transportados. Propde alguma ac¢éo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
17. Erguer e baixar os materiais devagar, diante do corpo, sem realizar tor¢cBes nem inclinacGes
profundas. Propde alguma a¢ao?

() N&o () Sim () Prioritério

Observagdes
18. Ao transportar uma carga por uma distancia curta, estender a carga simetricamente sobre os dois
ombros para proporcionar equilibrio e reduzir o esforgo. Prop6e alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
19. Combinar a atividade de erguer cargas pesadas com tarefas fisicamente mais leves para evitar lesbes e
fadiga, aumentando a eficiéncia.

Propde alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
20. Providenciar recipientes para os refugos, e deixa-los bem situados. PropGe alguma a¢ao?
() N&o () Sim () Prioritério

Observagoes:
21. Marcar as vias de evacuacao e manté-las livres de obstaculos. Prop8e alguma acdo?
() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes

Ferramentas manuais

22. Em tarefas repetitivas, empregar ferramentas especificas para seu uso. Propde alguma agéo?
( ) N&o () Sim () Prioritario

Observacdes
23. Fornecer ferramentas mecéanicas seguras e assegurar-se de que sejam tomados os devidos cuidados.
Propde alguma agéo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
24, Empregar ferramentas suspensas para operacdes repetidas no mesmo local. Prop8e alguma acdo?
( ) N&o () Sim () Prioritario




Observacoes
25. Utilizar morsas, grampos ou tornos de bancada para prender materiais ou objetos de trabalho. Prop8e
alguma acédo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
26. Proporcionar um apoio para a mao ao utilizar ferramentas de precisdo. Propde alguma acdo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observacoes:
27. Minimizar o peso das ferramentas (exceto no caso de ferramentas de bater). Propde alguma acéo?
() Nao () Sim () Prioritario

Observacoes
28. Escolher ferramentas que possam ser manuseadas com um minimo de esforco. Propde alguma agao?
() Nao () Sim () Prioritario

Observacdes
29. Em ferramentas manuais, fornecer as que tenham grossura de cabo, comprimento e forma apropriados
para um manejo confortavel. Propde alguma agao?

() Néo () Sim () Prioritério

Observagoes:
30. Providenciar ferramentas manuais com pontos de preensdo que tenham a friccdo adequada ou com
dispositivos de seguranga ou retencao que evitem que deslizem ou escapem. Propde alguma ac¢do?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
31. Disponibilizar ferramentas com um isolamento apropriado para evitar queimaduras e descargas
elétricas. Propde alguma acéo?

() Néo () Sim () Prioritério

Observagoes:
32. Minimizar a vibracéo e o ruido das ferramentas manuais. Propde alguma acéo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observagoes:
33. Providenciar um “local” para cada ferramenta. Propde alguma ac¢éo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observagoes:
34. Inspecionar e fazer a manutenc¢do regular das ferramentas manuais. Prop&e alguma acao?
() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
35. Dar treinamento aos trabalhadores antes de lhes permitir a utilizacdo de ferramentas mecénicas.
Propde alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
36. Providenciar espago suficiente e apoio estavel dos pés para o manejo das ferramentas mecéanicas.
Propde alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes

Seguranca do maquinario de producado

37. Proteger os controles para prevenir que sejam acidentalmente acionados. Prop6e alguma a¢do?
() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
38. Manter os controles de emergéncia claramente visiveis e facilmente acessiveis a partir da posi¢do
normal do operador. Propde alguma ag&o?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
39. Manter os diferentes controles facilmente distinguiveis uns dos outros. Propde alguma acdo?
() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
40. Assegurar-se de que o trabalhador possa ver e alcancar confortavelmente todos os controles. Propde
alguma acédo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
41. Colocar os controles na sequéncia de operacdo. Prop6e alguma acdo?
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() Né&o () Sim () Prioritario
Observacoes
42. Empregar as expectativas naturais para 0 movimento dos controles. Propde alguma acéo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
43. Limitar o nimero de pedais e, se forem usados, fazer com que sejam de facil operacdo. Propde
alguma acédo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacoes
44. Fazer com que a sinalizacéo e os indicadores sejam facilmente distinguiveis uns dos outros e faceis de
ler. Prop6e alguma acdo?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacoes
45. Utilizar marcas ou cores nos indicadores que ajudem os trabalhadores a compreender o que devem
fazer. Propde alguma agdo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
46. Eliminar ou encobrir todos os indicadores que ndo sejam utilizados. Prop&e alguma acéo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
47. Utilizar simbolos somente se eles forem facilmente compreendidos pelos trabalhadores do lugar.
Propde alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritéario

Observacdes
48. Fazer etiquetas e sinais faceis de ver, ler e compreender. Propde alguma acao?
() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
49. Utilizar sinais de adverténcia que o trabalhador compreenda de modo facil e correto. Propfe alguma
acéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
50. Utilizar sistemas de firmar ou fixar visando tornar a operacdo de mecanizagdo estavel, segura e
eficiente. Propde alguma acéo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
51. Comprar maquinas seguras. Prop8e alguma a¢do?
() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
52. Utilizar dispositivos para alimentar e para expelir, mantendo as méos dos trabalhadores longe das
areas perigosas das maquinas. Propde alguma acdo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
53. Utilizar protecBes ou barreiras apropriadas para prevenir contatos com as partes moveis do
maquinario. Propde alguma acao?

() N&o () Sim () Prioritéario

Observacdes
54. Usar barreiras interconectadas para tornar impossivel aos trabalhadores alcangar pontos perigosos
quando a maquina estiver em funcionamento. Propde alguma a¢ao?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacdes
55. Inspecionar, limpar e dar manutencdo periodicamente as maquinas, incluindo os cabos elétricos.
Propde alguma agéo?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacdes
56. Dar treinamento aos trabalhadores para que operem de forma segura e eficiente. Propde alguma agéo?
() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
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Melhoria do design do posto de trabalho

57. Ajustar a altura de operacdo para cada trabalhador, situando-a no nivel dos cotovelos ou um pouco
mais baixa. Propde alguma a¢édo?

() Néo () Sim () Prioritéario

Observacdes
58. Assegurar-se de que os trabalhadores mais baixos possam alcangar os controles e materiais com uma
postura natural. Propde alguma ac¢éo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacoes
59. Certificar-se de que os trabalhadores mais altos tenham bastante espaco para mover com comodidade
as pernas e o corpo. Propde alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacoes
60. Situar os materiais, ferramentas e controle utilizados com maior frequéncia em uma area de facil
alcance. Prop6e alguma acéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
61. Providenciar uma superficie de trabalho estavel e de multiuso em cada posto de trabalho. Propde
alguma acéo?

() Néo () Sim () Prioritério

Observagdes
62. Proporcionar lugares para trabalhar sentado aos trabalhadores que realizam tarefas que exijam
precisdo ou uma inspecao detalhada de elementos e lugares para trabalhar de pé aos que realizam tarefas
que demandem movimentos do corpo e uma maior forca. Propde alguma ag&o?

() Néo () Sim () Prioritério

Observagoes:
63. Assegurar-se de que o trabalhador possa permanecer de pé com naturalidade, apoiado sobre ambos os
pés, realizando o trabalho perto e diante do prdprio corpo. Propde alguma ac¢ao?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
64. Permitir que os trabalhadores alternem de posicao entre estar sentado e estar de pé durante o trabalho,
na medida do possivel. Propde alguma agdo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observagoes:
65. Providenciar cadeiras ou banquetas para que ocasionalmente se sentem os trabalhadores que executam
suas tarefas de pé. Propde alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
66. Fornecer cadeiras regulaveis e com espaldar aos trabalhadores que operam sentados. Propde alguma
acao?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
67. Proporcionar superficies de trabalho regulaveis aos trabalhadores que alternam entre lidar com objetos
grandes e pequenos. Propde alguma ac¢ao?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
68. Fazer com que 0s postos com telas e teclados, tais como os postos com terminais video, possam ser
regulados pelos trabalhadores. Propde alguma a¢ao?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacdes
69. Proporcionar exames dos olhos e 6culos protetores apropriados aos trabalhadores que utilizem
habitualmente um equipamento com terminal-video. PropGe alguma agéo?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacdes
70. Proporcionar treinamento para manter atualizado os trabalhadores com terminal-video. Propde alguma
acao?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
71. Envolver os trabalhadores na melhoria do design de seu préprio posto de trabalho. Propfe alguma
acao?
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() Né&o () Sim () Prioritario
Observagoes:

lluminacéo

72. Aumentar o uso da luz natural. Propde alguma acéo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observacoes:
73. Usar cores claras para as paredes e tetos quando forem necessarios niveis mais altos de iluminacéo.
Propde alguma agéo?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacoes
74. lluminar os corredores, escadas, rampas e demais areas onde possa haver pessoas. Propfe alguma
acao?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
75. lluminar a &rea de trabalho e minimizar as oscila¢des de luminosidade. Prop&e alguma acéo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observagoes:
76. Proporcionar iluminagdo suficiente para os trabalhadores, de forma que possam operar a todo
momento de modo eficiente e confortavel. Propde alguma agao?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
77. Propiciar iluminacdo localizada para os trabalhos de inspecao ou de precisdo. Propde alguma acao?
() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
78. Redistribuir os pontos de luz ou dotd-los de um quebra-luz apropriado para eliminar a iluminagéo
direta. Propde alguma ac¢éo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
79. Eliminar as superficies brilhantes do campo de visdo do trabalhador. Propde alguma agéo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
80. Escolher um fundo apropriado & tarefa visual para realizar trabalhos que requeiram uma atencgéo
continua e importante. Propde alguma ac¢éo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observagdes
81. Limpar as janelas e realizar a manutencgéo das fontes de luz. Propde alguma acdo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
Instalagdes
82. Proteger o trabalhador do calor excessivo. Propde alguma ac¢éo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
83. Proteger o local de trabalho do calor ou do frio excessivos provenientes do exterior. Propde alguma
acao?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
84. Isolar ou manter afastadas as fontes de calor ou de frio. Propde alguma ac¢ao?
() Nao () Sim () Prioritario

Observacoes:
85. Instalar sistemas eficazes de exaustéo localizada que permitam um trabalho seguro e eficiente. Prop8e
alguma acédo?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacdes
86. Aumentar o uso da ventilagdo natural quando for necessario melhorar o ambiente térmico interno.
Propde alguma agéo?

() N&o () Sim () Prioritario

Observagoes:
87. Melhorar e manter os sistemas de ventilacdo para assegurar uma boa qualidade do ar nos locais de
trabalho. Propde alguma acéo?
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() Né&o () Sim () Prioritario
Observagoes:

Riscos ambientais

88. Isolar ou cobrir as maquinas barulhentas ou determinadas partes delas. Propde alguma agédo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
89. Dar manutencdo periddica as ferramentas e maquinas a fim de reduzir o ruido. Prop&e alguma acéo?
() Nao () Sim () Prioritario

Observacoes
90. Assegurar-se de que o ruido ndo interfira com a comunicagao, a seguranga ou a eficiéncia do trabalho.
Propde alguma agéo?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacdes
91. Reduzir as vibragdes que afetam os trabalhadores a fim de melhorar a seguranca, a salde e a
eficiéncia do trabalho. Propde alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagoes:
92. Escolher luminarias manuais elétricas que estejam bem isoladas contra as descargas elétricas e o
calor. Propde alguma ac¢éo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
93. Assegurar-se de que as conexdes dos cabos de ponto de luz e equipamentos sejam seguros. PropGe
alguma acdo?

() Néo () Sim () Prioritério

Observagdes
94. Proteger dos riscos quimicos os trabalhadores, a fim de que possam realizar seu trabalho de forma
segura e eficiente. Propde alguma acéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes

Comodidade e bem-estar

95. Fornecer e manter em bom estado ambientes para troca de roupa, para banho e sanitarios, a fim de
assegurar a boa higiene e o asseio. Prop6e alguma acdo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observagdes
96. Providenciar areas para comer, locais de descanso e bebedouros, a fim de assegurar o bem-estar e uma
boa realizagdo do trabalho. Prop6e alguma acdo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
97. Melhorar, juntamente com os trabalhadores, as instalagdes de bem-estar e de servi¢o. Propde alguma
acao?

() N&o () Sim () Prioritério

Observagdes
98. Providenciar locais para a reunido e o treinamento dos trabalhadores. PropGe alguma a¢ao?
() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
99. Designar responsabilidades para a arrumacéo e a limpeza diarias. Prop6e alguma acdo?
() Nao () Sim () Prioritario

Observacdes

Equipamentos de prote¢do pessoal

100. Providenciar equipamentos de protecdo pessoal adequados. Propde alguma acdo?
() N&o () Sim () Prioritéario

Observacdes
101. Quando os riscos ndo podem ser eliminados por outros meios, escolher um equipamento de protecao
pessoal adequado para o trabalhador e que seja de facil manutencéo. Propde alguma agédo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
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102. Assegurar o uso habitual do equipamento de protecdo pessoal mediante as instrucfes e o treinamento
adequados e periodos de experiéncia para a adaptagdo. Propde alguma agao?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacoes:
103. Assegurar-se de que todos utilizem os equipamentos de protecdo pessoal quando eles forem
necessarios. Propde alguma acao?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
104. Assegurar-se de que os equipamentos de protecdo pessoal tenham aceitacdo entre os trabalhadores.
Propde alguma agéo?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacoes
105. Providenciar recursos para a limpeza e a manutenc¢éo regular dos equipamentos de protecdo pessoal.
Propde alguma acgéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
106. Proporcionar uma armazenagem adequada para oS equipamentos de protecdo pessoal. Propde
alguma acéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
107. Sinalizar claramente as &reas onde for obrigatério o uso de equipamentos de protecdo pessoal.
Propde alguma agéo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observagoes:

Organizacéo do trabalho

108. Envolver os trabalhadores na planificacdo de seu trabalho diéario. Propde alguma agdo?
() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
109. Consultar os trabalhadores sobre como melhorar a organizagdo do tempo de trabalho. Propde alguma
acao?

() N&o () Sim () Prioritério

Observagdes
110. Resolver os problemas do trabalho envolvendo os trabalhadores em grupos. Propde alguma agédo?
() N&o () Sim () Prioritério

Observagdes
111. Consultar os trabalhadores sobre as mudancas a serem feitas na producdo e sobre as melhorias
necessarias para tornar o trabalho mais seguro, facil e eficiente. Propde alguma agéo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
112. Premiar os trabalhadores por sua colaboracdo na melhoria da produtividade e do local de trabalho.
Propde alguma agéo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observagdes
113. Informar com frequéncia aos trabalhadores sobre os resultados de seu trabalho. Prop6e alguma ac¢do?
() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
114. Dar treinamento aos trabalhadores para que assumam responsabilidade e fornecer-lhes os meios para
que tragam melhorias a suas tarefas. Propde alguma acdo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
115. Propiciar ocasides para a facil comunicacdo e o apoio mdtuo no local de trabalho. Propde alguma
acao?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
116. Dar oportunidades para que os trabalhadores aprendam novas técnicas. Prop8e alguma acao?
() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
117. Formar grupos de trabalho, de modo que em cada um deles o trabalho seja coletivo e os resultados
sejam de responsabilidade de todos. Prop&e alguma a¢éo?
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() Nao () Sim () Prioritario
Observacoes
118. Melhorar os trabalhos dificeis e mondtonos a fim de incrementar a produtividade a longo prazo.
Propde Propde alguma acao?

() Néo () Sim () Prioritario

Observacdes
119. Combinar as tarefas para fazer com que o trabalho seja mais interessante e variado. Propde alguma
acao?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacoes
120. Colocar um pequeno estoque de produtos inacabados (estoque intermediario) entre os diferentes
postos de trabalho. Prop&e alguma a¢&o?

() Nao () Sim () Prioritario

Observacdes
121. Combinar o trabalho diante de um terminal-video com outras tarefas para incrementar a
produtividade e reduzir a fadiga. Propde alguma agdo?

() Néo () Sim () Prioritario

Observagdes
122. Proporcionar pausas curtas e frequéntes durante os trabalhos continuos com terminal-video. Prop6e
alguma acdo?

() N&o () Sim () Prioritério

Observacdes
123. Levar em consideracdo as habilidades dos trabalhadores e suas preferéncias na hora de designar os
postos de trabalho. Prop6e alguma a¢&o?

() Né&o () Sim () Prioritério

Observagdes




ANEXO C

Checklist Ergonémico.
Assessoria e Consultoria em Saude Ocupacional.
Disponivel em: http://ergoltda.com.br

RISCOS ERGONOMICOS:
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Avaliacdo Geral Qualitativa

USO DE CHECKLIST PARA AVALIACAO GERAL DE RISCOS ERGONOMICOS

1- AVALIAGCAO GROSSEIRA DA CONDICAO ERGONOMICA DE UM POSTO

DE TRABALHO
Anti-Erg. | Ergon.

N°. | Condicéo do trabalhador no local de trabalho 0 ponto 1 ponto
01 | O corpo (tronco e cabeca) esté na vertical? N&o Sim
02 | Os bragos trabalham na vertical ou préximos da vertical? N&o Sim
03 | Existe alguma forma de esforc¢o estatico? Sim Nao
04 | Existem posicOes forcadas do membro superior? Sim Nao
05 | As méos tém de fazer muita forgca? Sim Nao
06 | Ha repetitividade frequente de algum tipo especifico de Sim Nao

movimento?
07 | Os pés estdo apoiados? Né&o Sim
08 | Ha esforco muscular forte c/coluna ou outra parte do corpo? Sim Nao
09 | Ha possibilidade de flexibilidade postural no posto de trabalho? | Ndo Sim
10 |Ha possibilidade de pequenas pausas entre ciclos ou periodo | Ndo Sim

definido de descanso apds certo tempo trabalhado?

TOTAL de PONTOS=>
Obs.
Pontu % Condicao Ergondémica | Grau Providéncias
acao
10 ]91-100 |Excelente

7a9 |70-90 |Boa O=verde | Nao necessita providéncias

6a5 |50-69 |Razoavel 1=amar | Sob observacéo (*)

433 |30—49 |Ruim 2=verm | Necessita estudo detalhado

2a0 | 0—-29 |Péssima

2=» estudo detalhado

(*)= correlacionar com possiveis queixas dos trabalhadores=» se + =» passa a grau
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2- AVALIACAO SIMPLIFICADA DO FACTOR BIOMECANICO NO RISCO PARA

DISTURBIOS  MUSCULO-ESQUELETICOS DE MEMBROS SUPERIORES
RELACIONADOS AO TRABALHO
1 Sobrecarga fisica =% 0 ponto 1 ponto
1.1 | Ha apoio/contato da mdo/punho em quina viva objeto/ferramenta ? Sim N&o
1.2 | O trabalho exige o uso de ferramentas vibratérias? Sim N&o
1.3 | P trabalho € feito em condi¢des ambientais de frio excessivo? Sim N&o
1.4 | Ha necessidade do uso de luvas? Sim Né&o
1.5 | Ha possibilidade de descanso entre ciclos? Ha pausas 5-10 min/h ? Néo Sim
(méximo = 5) subtotal de PONTOS=>»
2 Forca com as maos =% 0 ponto 1 ponto
2.1 | Aparentemente as méos tém de fazer muita forga? Sim Né&o
2.2 | A posicdo de pinca (pulpar, lateral ou palmar) é utilizada p/fazer forca? | Sim Né&o
2.3 | Quando usados p/apertar botdes, teclas, componentes, inserir, montar, a | Sim Né&o/Néo
forca de compresséo exercida p/dedos e/ou mao é de alta intensidade? aplicado
2.4 | H& esforgo manual durante+ 10% do ciclo ou é repetido + 8 vezes/min? | Sim Né&o
(méximo = 4) subtotal de PONTOS=>
3 Postura no trabalho =% 0 ponto 1 ponto
3.1 | Ha esforgos estaticos da mao ou antebraco na rotina de trabalho? Sim Né&o
3.2 | Ha esforgos estaticos do brago ou pescoco na rotina de trabalho? Sim Né&o
3.3 | Ha extensdo ou flexdo for¢adas do punho na rotina de trabalho? Sim N&o
3.4 | Ha desvios laterais forgados do punho na rotina de trabalho? Sim N&o
3.5 |E rotina a elevacio do braco acima 45 graus ou acima nivel do ombro? |Sim Né&o
3.6 | Existem outras posturas forgadas dos membros superiores? Sim N&o
3.7 | O trabalhador tem flexibilidade na sua postura durante a jornada? Nao Sim
(méximo = 7) subtotal de PONTOS=>
4 Posto de trabalho =% 0 ponto 1 ponto
4.1 | Ha flexibilidade para colocar ferram/componentes/disposto no posto Néo j;fl?ég‘;g
trabalho?
4.2 | A altura do posto de trabalho é regulavel? Né&o Sim
(maximo = 2) subtotal de PONTOS=>
5 Repetitividade e organizacgdo do trabalho =% 0 ponto 1 ponto
5.1 |Ociclo de trabalho é > que 30 segundos? Faz mesmo Nao oim [ Neo b
movimento/+1000 /dia?
5.2 |Se o ciclo é > 30s, ocorrem diferentes padrdes de movimento /s em Néo / Ciclo Sim / Nao ha
<50%CiC|O? € menor 30 seg ciclos
5.3 | Harodizio/revezamento de tarefas? Nao Sim/Revezament
5.4 | Percebe-se tempo apertado/curto p/cumprir tarefa prevista? Sim N&o
5.5 | A mesma tarefa é feita por um mesmo trabalhador durante +4h/dia? Sim N&o
(mé&ximo =5) subtotal de PONTOS=>
6 Ferramenta de trabalho =% 0 ponto 1 ponto
6.1 |Preensédo:o diametro manopla tem 20-25mm(mulher)ou 25- Nao SmNd ol
. preensao
20mm(homem)?
6.1 |Forcaem Pinca: cabo ndo é fino/grosso e permite boa e estavel pega? | Sim i;?é’::g
6.2 |Ferram.<1 Kg ou se >1Kg € suspensa dispositivo p/reduzir esforco? | N&o Sim/hdo
aplicado
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(méximo = 2) subtotal de | PONTOS=>

TOTAL GERAL DE PONTOS=>

Pontuacdo | Condicdo Ergonémica Biomecénica Grau Providéncias
Acima 22 Excelente — baixissimo risco/auséncia riscos biomecanicos
22219 Boa — baixo risco — fator biomecanico pouco significativo | O=verde | N&o necessita providéncias
18a15 Razoavel — moderado risco — fator biomecanico moderado | 1=amar. | Sob observacéo (*)
14a11 Mau- alto risco — fator biomecéanico significativo 2=verm. | Necessita estudo detalhado
Abaixo 11 | Péssima — altissimo risco — fator biomecanico muito
significativo

AVAITIAC,‘AO SIMPLIFICADA DO FATOR BIOMECANICO NO RISCO PARA
DISTURBIOS MUSCULOESQUELETICOS DE MEMBROS SUPERIORES
RELACIONADOS AO TRABALHO

Descricdo sumaria da atividade:

Especificar: Linha, modelo que esta sendo produzido, producéo por hora, data e
turno:

1. Sobrecarga Fisica

1.1 Ha contato da mao ou punho ou tecidos moles com alguma quina viva de objetos ou
ferramentas?Nao (0) Sim (1)

1.2 O trabalho exige o uso de ferramentas vibratorias? N&o (0) Sim (1)

1.3 O trabalho é feito em condi¢6es ambientais de frio excessivo? Néo (0) Sim (1)

1.4 Ha necessidade do uso de luvas e, em consequéncia disso, o trabalhador tem que
fazer mais forca? Néo (0) Sim (1)

1.5 O trabalhador tem que movimentar peso acima de 300 g, como rotina em sua
atividade? Nao (0) Sim (1)

2. Forga com as Maos

2.1 Aparentemente as maos tém que fazer muita forga? Néo (0) Sim (1)

2.2 A posicdo de pinga (pulpar, lateral ou palmar) é utilizada para fazer forca? Néo (0)
Sim (1)

2.3 Quando usados para apertar botdes, teclas ou componentes, para montar ou inserir,
ou para exercer compressdo digital, a forca de compressao exercida pelos dedos ou pela
méo é de alta intensidade? N&o (0) Sim (1)

2.4 O esforgo manual detectado € feito durante mais que 49% do ciclo ou é repetido
mais que 8 vezes por minuto? Nao (0) Sim (1)

3. Postura no Trabalho

3.1 H& algum esforgo estatico da mdo ou do antebraco como rotina na realizacdo do
trabalho?

N&o (0) Sim (1)

3.2 Ha algum esforco estatico do ombro, do braco ou do pescogo como rotina na
realizacdo do trabalho? Né&o (0) Sim (1)

3.3 Ha extensdo ou flexdo forcada do punho como rotina na execucgdo da tarefa? Nao (0)
Sim (1)
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3.4 Ha desvio ulnar ou radial forcado do punho como rotina na execucédo da tarefa? N&do
(0) Sim (1)

3.5 Ha abducdo do brago acima de 45 graus ou elevacdo dos bracos acima do nivel dos
ombros como rotina na execucao da tarefa? N&o (0) Sim (1)

3.6 Ha outras posturas forcadas dos membros superiores? Né&o (0) Sim (1)

3.7 O trabalhador tem flexibilidade na sua postura durante a jornada? Sim (0) N&o (1)

4. Posto de Trabalho e Esforco Estatico

4.1 A atividade € de alta precisao de movimentos? Ou existe alguma contracao muscular
para estabilizar uma parte do corpo enquanto outra parte executa o trabalho? N&o (0)
Sim (1)

4.2 A altura do posto de trabalho é regulavel? Sim (0) Ou desnecesséria a regulagem
Né&o (1)

5. Repetitividade e Organizacao do Trabalho

5.1 Existe algum tipo de movimento que € repetido por mais de 3.000 vezes no turno?
Ou o ciclo é menor que 30 segundos, sem pausa curtissima de 15% ou mais do mesmo?
Néo (0) Sim (1)

5.2 No caso de ciclo maior que 30 segundos, ha diferentes padrées de movimentos (de
forma que nenhum elemento da tarefa ocupe mais que 50% do ciclo)? Sim (0) Né&o (1)
ou ciclo<30s (1)

5.3 Ha rodizio (revezamento) nas tarefas, com alternancia de grupamentos musculares?
Sim (0) Néo (1)

5.4 Percebem-se sinais de estar o trabalhador com o tempo apertado para realizar sua
tarefa? Ndo (0) Sim (1)

5.5 Entre um ciclo e outro ha a possibilidade de um pequeno descanso? Ou ha pausa
bem definida de aproximadamente 5 a 10 minutos por hora? Sim (0) Né&o (1)

6. Ferramenta de Trabalho

6.1 Para esforcos em preensdo: O diametro da manopla da ferramenta tem entre 20 e 25
mm (mulheres) ou entre 25 e 35 mm (homens)? Para esfor¢cos em pinca: O cabo nao é
muito fino nem muito grosso e permite boa estabilidade da pega? Sim (0) ou N&o ha
ferramenta (0) Néo (1)

6.2 A ferramenta pesa menos de 1 kg ou, no caso de pesar mais de 1 kg, encontra-se
suspensa por dispositivo capaz de reduzir o esforco humano? Sim (0) ou N&o ha
ferramenta (0) Néo (1)

Critério de Interpretacao:
- Somar o total dos pontos

- De 0 a 3 pontos: auséncia de fatores biomecanicos — AUSENCIA DE RISCO
- Entre 4 e 6 pontos: fator biomecanico pouco significativo- AUSENCIA DE RISCO

- Entre 7 e 9 pontos: fator biomecanico de moderada importancia- IMPROVAVEL,
MAS POSSIVEL

- Entre 10 e 14 pontos: fator biomecénico significativo- RISCO

- 15 ou mais pontos: fator biomecénico muito significativo- ALTO RISCO
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7- Fator ergondmico extremo

Descreva algum fator de altissima intensidade (por exemplo, altissima repetitividade,
postura extremamente forcada, forca muito intensa). Caso exista, deve-se fazer uma
andlise especial desse fator.

8- Dificuldade, desconforto e fadiga observados pelo analista durante a avaliacdo
Serve de orientagédo para medidas corretivas, mesmo na inexisténcia de fator
biomecanico significativo.

Analistas:
Data:



