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AUDITORIA AMBIENTAL COMO INSTRUMENTO DE APOIO PARA A
SUSTENTABILIDADE NA GESTAO AMBIENTAL

JESSYCA SOARES MARTINS REINALDO?

RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo trazer reflexdes sobre o tema gestdo
ambiental, firmada na auditoria e sustentabilidade ambiental, para a formacao de
individuos capazes de compreender o mundo e agir nele de forma consciente e
socialmente responsavel. A preocupacdo com os diversos impactos ambientais
ocasionados principalmente por acfes humanas, como aguecimento global, crise
hidrica, desmatamento, poluicdo entre outros acontecimentos prejudiciais ao meio
ambiente, vem fazendo com que o meio empresarial, governamental e também para
populacdo em geral seja tomada novas atitudes para com o meio ambiente e este
tem sido o principal tema de discussdo para que haja uma conscientizacdo maior
sobre a importancia de uma gestao ambiental feita de maneira sustentavel.

Palavras-chave: Gestdo ambiental, Auditoria ambiental, Sustentabilidade.

ENVIRONMENTAL AUDITING AS AN INSTRUMENT OF SUPPORT FOR
SUSTAINABILITY IN ENVIRONMENTAL MANAGEMENT

ABSTRACT

The present work has as objective to bring reflections on the theme of environmental
management, fastened in the audit and environmental sustainability, for the formation
of individuals capable of understanding the world and act in it consciously and
socially responsible. The concern with the various environmental impacts caused
primarily by human actions, such as global warming, water crisis, deforestation,
pollution, among other events that are harmful to the environment has been doing
with that business, government and also for general population is taking new
attitudes toward the environment and this has been the main topic of discussion for
which there is a greater awareness about the importance of environmental
management made in a sustainable way.

Keywords: Environmental Management, environmental auditing, sustainability.

1Especializacédo em Pericia, Auditoria e Gestdo Ambiental pela Faculdade Laboro, 2018.



1. INTRODUCAO

Neste trabalho buscou-se contextualizar sobre a importancia da auditoria
como base de apoio a gestdo ambiental observando também o foco para

sustentabilidade.

A esse respeito FORTE (2007) menciona:

A preocupacdo com os diversos impactos ambientais ocasionados
principalmente por acdes humanas, dentre os quais pode-se destacar: o
aqguecimento global; a destruicAo da biodiversidade ou extingdo de
espécies; o derretimento das geleiras; a destruicdo progressiva da camada
de ozbnio; a poluicdo dos rios e mares; as enchentes, entre outros, tem

levado as empresas a uma maior preocupag¢do com o meio ambiente.

Observa-se que esta preocupacdo vem tomando grande importancia para
os poderes publicos e também para a populagdo em geral que passou a cobrar mais
de seus governantes para que tomem medidas que contornem ou pelo menos
minimize esses impactos ambientais, pois com a tecnologia avancando e o grau de
instrucdo das pessoas ficou mais acessivel o conhecimento sobre as leis e normas
gue devem ser cumpridas para que haja um desenvolvimento de nosso planeta de

maneira sustentavel.

Neste contexto, FERNANDES (2009) menciona: “a sociedade passou a
exigir das organizagOes empresariais, que antes eram centradas apenas no aspecto
econdmico, atitudes que visassem a recuperacao do meio ambiente degradado bem
como de medidas preventivas dos riscos ambientais do empreendimento, que

agregassem o conceito de desenvolvimento sustentavel.”

Assim surgi o tema auditoria ambiental, que visa trabalhar as normas e
certificacdo ambiental que se deve cumprir para que haja menos impactos dentro
dos trabalhos prestados por empresas, governos e todo aquele que for usufruir da
natureza como meio de obtencédo de recursos para um fim lucrativo. Sobre esta
relacdo de preservacdo do meio ambiente e desenvolvimento econdémico é

importante destacar:

E necesséaria uma gestdo mais eficiente dos recursos durante todo o seu
ciclo de vida, desde a extragdo até a eliminacéo, passando pelo transporte,

a transformagdo e o consumo. E neste contexto que surge a gestio



ambiental como um novo paradigma na tomada de decisdo das
organizacbes e uma estratégia para obtencdo de lucro e melhorar sua
imagem perante a comunidade e seus stakeholders (GONZAGA et al.,
2016).

Para Silva et al. (2009) importa ressaltar a existéncia e comprovacao de
uma inter-relacdo dos resultados da auditoria com o sistema de agdes corretivas
existente no SGA — SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL. O conceito de melhoria
continua deve estar sempre presente, assim como a obrigatoriedade de cumprir a
politica ambiental e as diretrizes expressas pelos objetivos ambientais. Portanto,
sendo consideradas item estratégico, as auditorias ambientais proporcionam uma
identificacdo sistemética e um relato das deficiéncias do SGA, o que garante a
administracdo condi¢cbes ideais para (a) manter o foco da gestdo voltado para o
meio ambiente; (b) promover melhorias no SGA; e (c) assegurar uma efetividade de
custos, isto €, uma melhor utilizacdo dos recursos disponiveis, com a consequente

diminuicéo de custos, desperdicios, retrabalhos etc.

Portanto, a pesquisa pretende demonstrar que: a gestao ambiental é algo
novo e que deve esta fundamentada nos termos da auditoria ambiental que tem
como diretrizes as normas e resolucdes, mas estas vém incorporando fortemente a

proposta de construcéo de sociedades sustentaveis?

E, para dar énfase os objetivos e responder ao problema, foi realizada
uma pesquisa bibliografica, como forma de pressuposto tedrico e analise. O trabalho
esta organizado em trés partes distintas: Auditoria Ambiental - descreve os conceitos
tedricos, sua importancia, normas e legislacbes. Sustentabilidade - apresenta as
definicbes sobre conceito e sua importancia. Gestdo Ambiental - € relatado o estudo
objetivo deste trabalho bem como, as consideracdes propostas que vislumbra a
analise do tema. E por fim, o trabalho esta concluido através de comentéarios sobre o

estudo.



2. REVISAO DE LITERATURA

AUDITORIA AMBIENTAL

Diante da crescente degradacdo do meio ambiente e da falta de eficacia
das normas que inibissem tal conduta, 0 mundo comecou a se preocupar com as
guestdes ambientais e passou a fazer exigéncias socioecondmicas ao mercado e ao
Poder Publico a fim de compatibilizar o crescimento com a sustentabilidade do meio
ambiente (FERNANDES, 2009).

Atualmente, a auditoria ambiental € considerada uma das ferramentas da
gestdo ambiental de mais destaque. A competicdo internacional e o processo
acelerado de fusdes e aquisicbes de empresas passou a requerer verificacdes
rigorosas, para que passivos ambientais existentes pudessem ser avaliados e seu
valor levado em consideracdo nos negécios, criando assim a necessidade de
auditorias ambientais (AUDITORIA..., 2012).

A auditoria ambiental é uma ferramenta importante que deve ser usada
pelas empresas para controlar a observancia a critérios e medidas estipulados com
0 objetivo de evitar a degradacdo ambiental, que em geral decorre quando ha falta
ou pouco controle do impacto ambiental das operacdes. A auditoria ambiental
identifica areas de risco e problemas de infracdo ou desvio no cumprimento das
normas padronizadas, apontando tanto os pontos fortes da operacdo quanto 0s
fracos. Assim é interessante que a operacdo candidata a certificacdo ambiental
estude e conhe¢a mais sobre os beneficios e exigéncias da ferramenta auditoria
ambiental antes da implantacdo de um sistema de gestdo ambiental (AUDITORIA...,

2012).

Na concepcao de Valle (1995, apud SILVA et al., 2009, p. 77) a auditoria
ambiental é uma ferramenta de gestdo que permite fazer uma ponderacao
sistematica, periédica, documentada e objetiva dos sistemas de gestdo e do
desempenho dos equipamentos instalados em uma organizagéo, para fiscalizar e

limitar atividades sobre o meio ambiente.



A norma de especificacdo ISO 14001, que se refere ao SGA, recomenda
que todas as organizacbes que tenham implantado SGA realizem auditorias
periddicas, com vistas a verificar se 0s sistemas foram devidamente implementados
e se estdo adequados aos requisitos sugeridos pela norma, além da necessidade de
avaliacdes periddicas para se verificar se estdo sendo obedecidas todas as normas
da legislacao e regulamentacdes ambientais (SILVA et al., 2009). Afirma Campaner,
Araujo e Pinheiro (2009), a finalidade bésica da ISO 14001 é a de fornecer as
organizacdes os requisitos basicos de um sistema de gestdo ambiental eficaz.

A grande vantagem das auditorias ambientais € que estas permitem que
as empresas tenham maior cuidado com o processo de producdo, identificando
areas de risco, apontando vantagens e desvantagens e encorajando melhorias
continuas. Neste sentido as auditorias induzem ao uso de tecnologias limpas, a
utilizacdo prudente dos recursos disponiveis (matéria-prima), lixo industrial e a
identificacdo de perigos e riscos potenciais, ou seja, buscar uma harmonizacao entre
natureza e meio ambiente (SCHENINI; SANTOS; OLIVEIRA, 2007).

Segundo D"Avignon et al (2001, apud Fernandes 2009), existem varios
tipos de auditoria ambiental, pois sua classificacdo é dada conforme o objetivo do
estudo que a empresa necessita. Classifica-se a auditoria ambiental dentre as
categorias mais aplicadas:

e Auditoria de conformidade legal (compliance): avalia a adequacdo da
empresa quanto a legislacao federal, estadual e municipal e os regulamentos
vigentes;

¢ Auditoria de desempenho ambiental: verifica a conformidade com a legislacéo
federal, estadual e municipal, regulamentos e indicadores setoriais aplicaveis
a empresa auditada;

e Auditoria de sistema de gestdo ambiental: verifica o cumprimento aos
principios do Sistema de Gestdo Ambiental, quanto a adequacao e a eficacia
da empresa aos aspectos ambientais de suas atividades, produtos ou
servicos. Consta também como uma avaliacdo da adequacdo da empresa a
sua politica ambiental;

e Auditoria de certificacdo: analisa a conformidade com os principios da norma

certificadora;



e Auditoria de descomissionamento (decommissioning): avalia o0s danos
ambientais e os causados as populagbes do entorno pela paralisacdo
definitiva das atividades da empresa;

e Auditoria de responsabilidade (due diligence): verifica a responsabilidade
ambiental efetiva ou potencial da empresa. E geralmente usada para viabilizar
transacdes de fuséo, aquisicdo e outras operacdes societarias de relevancia
empresarial;

¢ Auditoria de sitios: avalia 0 estagio de contaminacéo de um local; e,

e Auditoria pontual: avalia a otimizagdo dos recursos no processo produtivo, a
melhora da eficiéncia do processo produtivo, fazendo com que minimize a
geracao de residuos ou de outros insumos.

Com isso, € importante observar que a tipologia da auditoria ambiental &
dada de acordo com o objeto de verificacdo das conformidades e ndao-
conformidades da empresa auditada, para que as medidas adequadas de correcdes
sejam cumpridas (FERNANDES, 2009).

Conforme Junior e Aguiar (2004) cabe lembrar que Auditoria Ambiental é
diferente de outros processos de avaliacdo, como inspecdes e fiscalizacdes
realizadas por Orgdos ambientais. A fiscalizacdo dos d6rgdos ambientais, por
exemplo, podem ser feitas sem aviso anterior, e ndo ha opcdo de a instituicdo
fiscalizada aceitar ou ndo o procedimento, ao contrario das auditorias, que devem
ser programadas, facilitando a entidade auditada aceitar ou ndo a auditoria proposta
(apud FORTE, 2007).

E com esse pensamento que a auditoria ambiental trabalha, pois procura
proporcionar as condicdes para aliar desenvolvimento econdmico e uso sustentavel
dos recursos naturais, no sentido de garantir ao ser humano o seu desenvolvimento
econdmico-social e ao mesmo tempo da ao meio ambiente a protecdo adequada

para resguardar os mesmos direitos as geracoes futuras (FERNANDES, 2009).

SUSTENTABILIDADE

A sustentabilidade se tornou tema principal nas discussfes de

conferéncias internacionais. Governos, universidades e agéncias multilaterais estao



introduzindo e implementando projetos de gestdo ambiental que tem em seu bojo a
crescente preocupacdo com o meio ambiente e sustentabilidade (GONZAGA et al.,
2016).

Fernandes (2009), apesar de ter sido decorréncia das preocupacgdes
expostas na Conferéncia de Estocolmo, o conceito de desenvolvimento sustentavel
foi formalmente reconhecido através dos trabalhos da Comisséo de Meio Ambiente e
Desenvolvimento das Nacdes Unidas em 1987, quando, na ocasiao, foi elaborado o
Relatorio de Brundtland, também conhecido como Relatério Nosso Futuro Comum,
no qual o conceitua como "aquele desenvolvimento que satisfaz as necessidades
das geracdes presentes sem comprometer a possibilidade das geracdes futuras de

atender suas proprias necessidades”.

Segundo Nascimento, (2012, apud Gonzaga et al. 2016), a compreensao
de sustentabilidade incorpora aspectos sociais, ambientais e econdmicos, tanto que
introduziram no conceito de sustentabilidade os “trés P’s da sustentabilidade”,
people (pessoas), planet (planeta) e profit (lucro), ou seja, sao trés dimensdes da
sustentabilidade. A dimensdo ambiental preocupa-se com a producao e o consumo
de maneira a conservar 0s ecossistemas. A dimensao social envolve a erradicacao
da pobreza, distribuicdo equitativa de bens naturais e definicdo do padrao para uma
vida digna. A dimensdo econdmica inclui a economia formal e informal, provendo
servicos para os individuos e grupos, aumentando a renda monetéaria e o padréo de

vida dos individuos.

Na atualidade, a idéia de sustentabilidade vem sendo analisada sob
diversos angulos, sempre vinculados a ética, a responsabilidade ambiental e social
das organizacdes, o que pode impulsionar o desenvolvimento sustentavel. Ademais,
as proprias instituicbes vém percebendo que adotar medidas consideradas

sustentaveis é importante para a sociedade (FORNO, 2017, p. 28).

Segundo Milaré (2004), o principio do desenvolvimento sustentavel surge
como conseqguUéncia do direito do desenvolvimento das potencialidades e das
realizac6es do ser humano, seja individual ou socialmente, e o direito das geracdes

futuras em usufruir das mesmas condigdes favoraveis (apud FERNANDES, 2009).



Campaner, Araujo e Pinheiro (2009), a sustentabilidade do
desenvolvimento tem como preocupacdo compatibilizar o crescimento econémico
com a preservacdo ambiental, pois, o objetivo maior da gestdo ambiental deve ser a
busca permanente de melhoria da qualidade ambiental dos servigos, produtos e
ambiente de trabalho de qualquer organizacdo que tem um papel extremamente
relevante. Estes autores também afirmam que a preocupacdo com o0 meio ambiente
e o desenvolvimento sustentavel deixou de ser exclusividade dos ecologistas e
entrou definitivamente na pauta de questbes prioritarias de governos e empresas.
Naturalmente, cresceu a procura por profissionais especializados em planejamento e
preservacao dos recursos naturais e, com isso, abriu-se um promissor mercado de

trabalho para os especialistas em gestdo ambiental ou gestor ambiental.

GESTAO AMBIENTAL

A gestdo ambiental ndo é um conceito novo nem mesmo uma
necessidade nova. O homem sempre teve de interagir responsavelmente com o
meio ambiente. A acumulagéo indiscriminada de residuos que se verificou na ldade
Média, com a consequente poluicdo da agua e do ar, resultou em gravissimos
problemas de saude publica. A industrializacdo veio agravar este problema ao
contribuir de forma bastante acentuada para a poluicdo do meio ambiente. Até ao
final da década de oitenta e inicio da década de noventa, a gestdo ambiental era em
grande parte tratada caso a caso, como resultado da pressao popular ou de algumas
medidas legislativas. O ambiente era tratado caso a caso por equipes técnicas e

juridicas, responsaveis pelas questfes reguladoras (FREIRE, 2013).

Gonzaga et al. (2016), as preocupacdes com o0 meio ambiente fizeram
com que fossem criadas normas técnicas visando a melhoria continua da qualidade
ambiental. Assim, as organiza¢gdes administram seus produtos e processos com 0
objetivo de evitar agressées ao meio ambiente, gerenciando riscos e residuos

gerados nos processos produtivos.

A gestdo ambiental pretende cuidar de politicas que visem a preservar o
gue restou da natureza ou mesmo da sua recuperagao em situacdes de degradacéo.

As inovagbes tecnolégicas na industria trouxeram consigo a possibilidade de



manipulacdo de matérias primas e um sem numero de problemas socioambientais
chamados de “custos sociais”. Dado a gravidade do problema, a sociedade comecou
a pressionar e resistir exigindo a internalizagdo dos custos ambientais causados
pelas atividades econdmicas (GONZAGA et al., 2016).

Segundo Nilsson (1998, p. 134, apud FORNO, 2017, p. 25), Gestao
Ambiental € um compromisso corporativo, ou seja, requer atitudes e decisbes em
todos os niveis de administracdo de uma organizacdo, que adota um conjunto de
politicas e acdes de carater social, técnico e produtivo com o intento de alcancar um

melhor desempenho ambiental.

A gestdo ambiental permite mitigar ou mesmo eliminar os impactos
provocados no meio ambiente pelas suas atividades buscando melhorar os
processos e em consequéncia melhor qualidade ambiental. A organizacdo adotada
pode praticar a gestdo ambiental como uma empresa pro ativa ou simplesmente
cumprir a legislacdo. Em sua adequacao a organizacdo busca niveis de qualidade
ambiental e para isso é preciso mudar a cultura com a revisdo de suas atividades
(GONZAGA et al., 2016).

Durante a ultima década surgiram diversas normas e regulamentos
relativos a implementacdo de sistemas de gestdo ambiental, salientando-se a
mundialmente: Norma ISO 14001:1996 e o EMAS — Eco-Management and Audit
Scheme no nivel europeu (FREIRE, 2017).

Com sede em Genebra, Suica, a International Organization for
Standardization (ISO) é uma organizacdo ndo governamental especializada com
membros de 111 paises. Com a crescente preocupacdo da sociedade em relagéo
aos danos ambientais provocados pela industrializacdo crescente, a ISO comecgou a
trabalhar os aspectos da gestdo ambiental. Em 1996 foram criadas as normas
relativas a gestdo ambiental dentro da série 14000, publicadas pela Associagédo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) revisadas em 1999 e concluidas em 2006
identificadas como NBR ISO 14001: 2004 — Sistema de Gestdo Ambiental (SGA):
requisitos com orientacdes para uso (GONZAGA et al., 2016).

A ABNT NBR ISO 14001 adequa-se a todos os tipos e tamanhos da

empresa, sejam elas, sem fins lucrativos ou governamentais. Ela exige que as



empresas considerem todas as questbes ambientais relativas as suas operacoes,
como a poluicdo do ar, questbes referentes a agua e ao esgoto, a gestdo de
residuos, a contaminacdo do solo, a mitigacdo e adaptacdo as alteracdes climaticas
e a utilizac&o e eficiéncia dos recursos (ABNT NBR ISO 14001, 2015).

As organizag0es brasileiras estdo preocupadas com a nova realidade e ja
partem para a certificacdo ambiental, tendo como base os critérios estabelecidos
pela 1ISO 14001. Esse novo tipo de relacionamento, entre pessoas e ambiente de
recursos naturais, ndo é s6 bom para elas, mas também para o administrador, que
vé surgir um novo campo de trabalho: o de gestor ambiental (CAMPANER;
ARAUJO; PINHEIRO, 2009).

Todas as normas ABNT sé&o regularmente analisadas e revistas a fim de
garantir que permanecam relevantes para o mercado. A ABNT NBR ISO 14001:2015
abordard as mais recentes tendéncias, incluindo o crescente reconhecimento por
parte das empresas da necessidade de levar em consideragdo os elementos
internos e externos que influenciam seu impacto ambiental, como por exemplo, a
volatilidade do clima e o contexto competitivo em que estdo inseridas. As alteracdes
também asseguram que a norma seja compativel com outras normas de sistemas da
gestdo (ABNT NBR ISO 14001, 2015).

A ABNT NBR ISO 14001:2015 passa a exigir:

o Que a gestdo ambiental seja mais importante no posicionamento estratégico
da empresa;

o Maior comprometimento da lideranca,

o A implementacao de iniciativas proativas que visem proteger o meio ambiente

contra danos e degradacdo, como por exemplo, 0 uso sustentavel dos recursos e a

mitigacdo das alteracdes climaticas;

o Enfoque no conceito de ciclo de vida a fim de garantir que aspectos
ambientais sejam levados em consideracdo desde o desenvolvimento até o fim da

vida util do produto;

o A adocdo de uma estratégia de comunicacdo com foco nas partes

interessadas;



Além disso, ela possibilita uma integracdo mais facil a outros sistemas de

gestéao, visto que tém a mesma estrutura e 0s mesmos termos e definicoes.

A série ABNT NBR ISO 14000 é composta por varias normas que com-
plementam a ABNT NBR ISO 14001, algumas das quais encontram-se listadas

abaixo.

ISO 14004 oferece orientacdes desde a incorporacao, implementacdo e manutencgéo
até a melhoria do sistema de gestdo ambiental, bem como a adaptacdo deste a

outros sistemas de gestao.

ISO 14006 é destinada a empresas que implementaram um sistema de gestédo
ambiental em conformidade com a ABNT NBR ISO 14001, mas pode integrar a

concepcao ecoldgica a outros sistemas de gestao.

ISO 14064-1 estabelece os principios e 0s requisitos a nivel organizacional para a
quantificacdo e comunicagcdo das emissfes e compensacdo de gases de efeito
estufa (GEE), (ABNT NBR 1SO 14001, 2015).

Poucos assuntos cresceram tanto em importancia nas organizagdes
guanto a gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa. As organizacdes
tém cada vez mais aumentado sua preocupacdo com estes temas, ingressando
nesta tendéncia mundial e aperfeicoando sua visdo sobre o que é ser socialmente
responsavel. O desafio atual enfrentado pelas organizacdes é de alcancar solucdes
capazes de harmonizar o plano econdémico, ambiental e social (CAMPANER,;
ARAUJO; PINHEIRO, 2009).



3. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do presente estudo possibilitou uma analise sobre
alguns conceitos e definicbes de auditoria ambiental, sustentabilidade e gestdo
ambiental. De como a auditoria esta intimamente relacionada a gestdo ambiental e
gue estas representam um efetivo instrumento para a promoc¢ao do desenvolvimento

sustentavel.

Dessa forma, ressalta-se 0 alcance do objetivo deste estudo, destacando
o efetivo suporte da auditoria ambiental para a gestdo ambiental com foco na
preservacdo ambiental sustentavel dada a importancia do assunto e a preservacao
de recursos naturais e humanos. Nesse sentido, a utilizagdo da gestédo socialmente
responsavel e 0s novos valores sociais abrem espagco para o surgimento do
desenvolvimento de produtos e servicos ambientalmente sustentaveis. Tendo em
vista que auditoria ambiental avalia os procedimentos adotados pelas empresas a
fim de adequa-las as exigéncias legais, bem como, objetiva proteger o meio
ambiente para as geragdes presentes e futuras.

7

Ajudar no controle das condicbes ambientais é indiscutivelmente uma
responsabilidade de todos e ndo somente de uma pessoa ou grupo de pessoas.
Todos devemos contribuir para a preservacdo do ambiente, incluindo empresas,
agéncias governamentais e o publico em geral. Uma organizacdo que assume uma
postura comprometida com a responsabilidade social e a gestdo ambiental torna-se
agente de uma profunda mudanca cultural, contribuindo para a construgcédo de uma

sociedade mais justa e solidaria.
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