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RESUMO

No Brasil a auditoria foi iniciada com a promulgagdo da Lei 8.080, de 19 de setembro de
1990. Com o crescimento da auditoria hospitalar, a enfermagem passou a atuar nesse campo.
Dessa forma, a auditoria em enfermagem tem sido uma ferramenta importante nas instituicoes
de satde, com a finalidade de avaliar, verificar e melhorar a qualidade da assisténcia,
processos € custos.
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No Brasil a auditoria foi iniciada com a promulgacao da Lei 8.080, de 19 de setembro
de 1990, que estabeleceu que o Ministério da Saiude passasse a acompanhar a utilizagdo dos
recursos disponibilizados aos Estados e Municipios, obtendo agdes de coordenacao, avaliagao

técnica e financeira dos recursos repassados (ARAUJO et.al, 2020).

Com o crescimento da auditoria hospitalar, a enfermagem passou a atuar nesse campo,
iniciando pelo setor de contas e posteriormente estendendo para as areas assistenciais.

(JUNIOR; CARDOSO, 2017).

A auditoria em enfermagem tem funcdo de controle do processo administrativo e
exerce avaliagdo sistematica da qualidade de assisténcia prestada ao cliente. Para a
Sistematizacdo da Assisténcia em Enfermagem (SAE) ¢ primordial, tendo em vista a
avaliac¢do da auditoria, para assim, ter condi¢des de avaliar seus resultados tendo o enfermeiro

que contribui para a assisténcia prestada (SANTOS,2012).
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Diante do exposto o presente estudo tem como questdo norteadora: Qual a importancia

do enfermeiro auditor no ambiente hospitalar?

A presenca do enfermeiro entre os profissionais que atuam nos servicos de auditoria
em saude denota a relagdo que existe entre as responsabilidades assumidas por eles na pratica
assistencial e o conhecimento necessario para o trabalho no campo da auditoria. Isso porque o
profissional que mais atua nos procedimentos relacionados a assisténcia prestada ao usuario ¢
o enfermeiro, ¢ ele que confere competéncia técnica — administrativa para lidar com o

processo de producdo da conta do hospital (LOUREIRO,2018).

O principal meio de investigacdo da auditoria de enfermagem sdo os registros dos
profissionais no prontuario do paciente. Através deles, ¢ possivel avaliar a qualidade da
assisténcia prestada, determinar a precisdo da documentagdo, sua completude e identificar

receitas perdidas advindas da conta hospitalar (VIANA et al.,2016).

Dessa forma o enfermeiro inserido na auditoria da satide ndo estd direcionado apenas
na visibilidade da assisténcia humanizada e com qualidade, mas também no objetivo de
buscar a otimizagdo dos recursos financeiros utilizados. (SEGATELI; CASTANHEIRA,
2015).

Assim a auditoria em enfermagem tem sido uma ferramenta importante nas
instituigdes de satde, com a finalidade de avaliar, verificar e melhorar a qualidade da
assisténcia, processos € custos, concentrando nos registros e anotagdes de enfermagem, ao
qual faz parte da rotina destas empresas com intuito de avaliar os aspectos qualitativos da
assisténcia requerida pelo paciente, os processos internos e as contas hospitalares,
possibilitando a andlise das questdes especificas e relativas a enfermagem

(LOUREIRO,2018).

Diante do exposto fica evidente a necessidade e a importancia da inclusdo do
profissional enfermeiro, como auditor, para melhoria do servigo ofertado ao paciente, assim

como a reducdo dos custos para as empresas hospitalares.
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