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O servico social e a politica de assistencia social !
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RESUMO
O presente projeto relata a atuacdo do Assistente Social junto as Familias atendidas no

CRAS-Bacanga (Itaqui-Bacanga) constitui-se em um relato de experiéncia das
atividades realizadas durante o Estagio. Tem contribuido significativamente ao processo
de formagao profissional mesmo com poucas condigdes em relacao e gestdo do trabalho
e enfrentamento o desafio de construir e consolidar um perfil do trabalhador do Suas

PALAVRAS-CHAVE: Inovagao; Gestao; Assisténcia Social.

A atuacdo do assistente social junto as familias atendidas no cras bacanga
(itaqui-bacanga ),sdo luis-ma

O CRAS ( Centro de Referéncia da Assisténcia Social )Vila Bacanga estd
localizado na Rua do Jodo Castelo, n°20, bairro Vila Bacanga,Sao Luis —-MA,¢é uma
referéncia para o acesso do usudrio a rede socioassistencial e as demais politicas
publicas, ou seja, trata-se da porta de entrada para o acesso a proteg¢ao social basica do
SUAS. O CRAS da Vila Bacanga atualmente estd acompanhando familias em situacdo
de vulnerabilidade social em treze bairros da area Itaqui-Bacanga, sendo este de médio
porte e de acordo com a NOB-SUAS deve acompanhar familias referenciadas. Ao
longo do Estagio foi possivel perceber que o numero de familias referenciadas ¢ maior
do que o estabelecido pela NOB-RH/SUAS, sendo necessaria a ampliagdo da equipe ou

a implantag¢do de outro CRAS na regido.

'Trabalho apresentado para a disciplina de Produg¢do € Inovagdo Cientifica da Faculdade Labora realizada
no dia20 de Abril de 2022
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As familias que estdo em vulnerabilidade social na 4rea de abrangéncia sao
acompanhadas pela equipe do CRAS e incluidas no Servico de Protecdo e atencdo
integral a familia (PAIF). O referido Centro também oferta o Servigo de Convivéncia de
Fortalecimento de Vinculos, para complementar o trabalho social com as familias
incluidas do PAIF prevenindo a ocorréncia de situagdes de risco social, no qual existe
atualmente os seguintes servicos de convivéncia: servico para criangas de 3 a 6 anos,
6 a 15 anos, 15 a 17 anos e servicos para pessoas idosas a partir de 60 anos e grupos de
gestantes, além dos servigos ja citados existem outros programas e projetos
desenvolvidos no ambito do CRAS. S3o eles:

O Programa de Aquisicdo de Alimentos - PAA Leite - o Programa Frutos da
Terra — que consiste na compra de alimentos por parte do Governo do Estado,
principalmente a laranja de pequenos agricultores da regido para distribuir nas escolas
do municipio e nas entidades filantropicas.

Beneficios Eventuais; Projetos sociais como os de moradia popular, Erradicacao
das casas de taipa) existentes na regido Itaqui Bacanga; Promoc¢do do acesso a
documentacdo Civil, auxilio Brasil. Com relagdo a populacdo atendida, o CRAS Vila
Bacanga oferta servicos aos usudrios provenientes de familias em situagao de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza com fragilizacdo de vinculos afetivos e de
pertencimento social. Trata-se de uma populacdo muito carente — sem renda fixa ou
desprovido desta —, ou geralmente sdo beneficiarias de algum programa de transferéncia
de renda do governo federal, em sua maioria mulheres desempregadas e chefes de
familia. Também foi possivel observar o grupo de gestantes do CRAS particularmente
ativo, por se reunir um encontro mensal para realizar atividades ludicas, desenvolver
artesanatos além de dinamicas de grupo. Os desafios do assistente social para sustentar
em estruturas e improvisar para realizar diversas intervengdes devido a grande demanda
na regiao.

Portanto ¢ preciso novas formas de regulacdo e gestdo do trabalho, ampliagao de
uma nova institui¢ao na regido do Itaqui Bacanga com estabilidade funcional e condicao

essencial ao longo do processo continuado de formagao e qualificagdo.
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