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RESUMO

O Aplicativo Fature Mais vem com um diferencial que é facilitar a compreensédo e
esclarecer possiveis davidas na hora do Credenciamento a uma Operadora de Saude,
Execucdo do Faturamento e o0 Acompanhamento dos Valores a Receber das Operadoras
de Saude.

PALAVRAS-CHAVE:Credenciar; Faturamento; Operadora se Saude.

O Aplicativo (app) Mobile Fature Mais foi desenvolvido com o intuito auxiliar
secretarias, faturistas, médicos, administradores e associados de modo geral, nas
atividades diarias no seguimento de saude, melhorando o desempenho do faturamento
médico hospitalar. E considerando uma notével dificuldade na execugdo e controle de
atividades relacionadas ao faturamento médico hospitalar este aplicativo, busca
preencher as lacunas associadas, externa e internamente, levando as informacdes
diretas, precisas e sem dificuldades, através da intuitividade sugeridas a esta modalidade
de plataforma.

Seu foco atende trés seguimentos, entre elas, informagGes gerais, como
divulgar a empresa e deixar os associados informados das atualizacGes dos convénios
vinculados; informacdes de faturamento, com a finalidade de ensinar o passo a passo do
sistema usado (langcamento das guias no sistema) e mostrar as particularidades dos
convénios e dos procedimentos; e por ultimo, informacbes do financeiro, para
acompanhamento do extrato, pagamento e recurso de glosa.

A riqueza de possibilidades para o uso de aplicativos moveis para 0 seguimento
de clinicas e hospitais estda, ndo apenas em oferecer um perfil institucional, em seu
diretério raiz, mas em disponibilizar acesso a dinamicas sobre faturamento, setor
financeiro, chat para contato, etc. No perfil (mddulo) institucional podem estar

expressas as seguientes informacGes:quem somos, com a histdria, missdo, objetivo e
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como se credenciar nas operadoras de saude. Além de um informativo com noticias
sobre os convénios; com manual de preenchimento das guias no sistema da empresa. No
perfil (modulo) do faturamento podem ser expressas as informacdes: guia rapido, com
sistema para esclarecer possiveis davidas, ao selecionar a operadora de salde estardo as
suas particularidades, ao selecionar o procedimento estardo as informagdes sobre o
convénio; acompanhamento das guias, comsistema para conter informacdes sobre as
guias, saber onde as guias estdo, se ja chegou no setor do faturamento,se houve
devolucédo ou se ja foi enviada para o convénio. No perfil (modulo) financeiro, podem
estar disponiveis informacdes sobre emissdo de extratos como extratos do faturamento
(anual, mensal e diario), extratos a receber dos convénios e extratos dos pagamentos
médicos; além, orientacde sobre a emissdo de nota fiscal, informando opasso a passo de
como solicitar a nota; rastreador de guias, comrelatério de guias, motivos das
devolugdes, agenda de recolhimento, disponibiliza data, horério e identificagdo do
responsavel pelo translado das guias e Relatorio das glosas. E, por fim, o médulo do
chat (bate-papo) de informacgdes, como um meio de ajuda rédpida sobre possiveis
duvidas, troca de conhecimento, andncios das empresas (vagas de empregos e etc.).

A utilizag&o de aplicativo moveis para smartfones tem tornado capaz a insercao
de empresas de fato no mundo da mobilidade, consolidando um perfil de prestigio e

confianca.
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