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A importancia da tecnologia digital na auditoria de enfermagem?
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RESUMO
O presente trabalho tem por objetivo mostrar a importancia da tecnologia digital na
salde e sua aplicabilidade na auditoria em enfermagem como mais uma ferramenta de
trabalho que auxiliar na assisténcia e na gestéo do cuidado.
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Atualmente em todos os setores e incluindo a enfermagem, os recursos digitais
surgiram para facilitar e organizar desde o atendimento até a prestacéo de contas.

A pratica profissional de enfermagem é bastante ampla e exercida em diversos
setores do atendimento em salde, desde o cuidado direto e a prevencédo até as
atividades de administragdo, gestéo, consultoria, auditoria, dentre outras. Para 0
enfermeiro que atua em auditoria ndo é diferente e cabe, portanto a estes
profissionais a identificacdo de quais recursos trardo mais facilidades e poderdo
auxiliar, impondo mais agilidade e organizagdo nas tarefas” (GROSSI, 2015).
Carvalho et al. citou que os sistemas informatizados em salde auxiliam a
eficiéncia de uma instituicdo, viabilizando o acesso a diversas informacdes, que séo
suporte para o planejamento e a tomada de decisdo em saude, assim, o profissional de
salde possui uma ferramenta de trabalho que o auxiliard na assisténcia e gestdo do
cuidado.
A utilizacdo de recursos digitais na auditoria em Enfermagem como na salide em
geral tem se tornado objeto de estudo. Em 2020 foi instituido na portaria GM/MS n°

3.632, de 21 de dezembro de 2020, a Estratégia de Saude Digital (ESD) para o Brasil
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2020-2028 a qual inclui agdes para a transformacgdo digital e destaca atividades e
projetos nas esferas publica e privada para a sadde digital no Brasil.

O Instituto de Governanca, Apoio e Assisténcia a Saude publicou no seu site que
estd a realizar quatro auditorias transversais ao Servigo Nacional de Saude (SNS) que
ttm como objetivo avaliar o desempenho de diferentes sistemas de gestdo dos
estabelecimentos hospitalares e entre eles esta a gestdo da mudanca para a
transformacéo digital.

“A auditoria em enfermagem avalia continuamente a qualidade da
assisténcia de enfermagem prestada ao paciente, desde a internacdo até a alta,
com a andlise da documentacdo registrada no prontuéario e a verificagdo das
condi¢des do atendimento prestado ao paciente durante o periodo de internagdo
por meio de visitas in loco, para assegurar que o pagamento da conta hospitalar
seja feito com exatiddao” (MOTTA, 2008).

Assim sendo, a transformacdo digital na saude €, na verdade, uma solugdo para

oferecer servigos de exceléncia a custos mais baixos e atingir mais clientes.

O enfermeiro auditor como conhecedor da area de assisténcia de enfermagem,
cobrangas em contas hospitalares e auditoria de enfermagem tem condigdes de
auxiliar a equipe de informética no desenvolvimento de aplicativos na area,
realizar pesquisas cientificas com embasamento em auditoria de enfermagem,
contribuindo assim para o progresso da area” (GROSSI, 2015).

Afirmando as ideias ja apresentadas no texto o autor Grossi (2015) mostrou em
sua pesquisa que as vantagens tecnoldgicas permitem aos enfermeiros a oportunidade de
guiar seus proprios destinos, adaptando os recursos tecnoldgicos disponiveis na pratica
profissional, para auxilia-los na identificagdo de tendéncias emergentes no cuidado de
salde, representando oportunidades Unicas para o crescimento profissional.

As vantagens da adocdo de tecnologias na area da satde sdo inimeras. Por meio
delas é possivel obter diagndsticos mais precisos, reducdo de erros, precisdo de
informacdes, melhoria no atendimento hospitalar, alem de viabilizar uma gestdo mais

eficiente.
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