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RESUMO

Investiga-se acerca dos riscos ergondémicos na construcdo civil. Objetiva-se conceituar
Ergonomia e riscos ergonémicos na construgéo civil para fins de monitoramento, prevengéo,
manutencdo e/ou recuperacdo da salde do trabalhador, sob uma perspectiva tedrica e
conceitual. Fez-se uso da pesquisa bibliografica e de natureza descritiva e conceitual. Foram
conceitos relevantes encontrados: a) postura inadequada, ruidos, vibracGes, radiagdo
ultravioleta e conforto térmico sdo alguns dos riscos e perigos que podem afetar a saude do
trabalhador na construcao civil; b) riscos operacionais e riscos ambientais tem sido associados
a situacdes de afastamento do trabalho e a reducdo da produtividade na construcao civil; b)
dores lombares, entorses, deslocamento de disco, hérnias, redugdo da capacidade auditiva e
insolacdo tem sido resultados da gestdo inadequada da carga de trabalho, associado a méa
gestdo dos riscos ergonémicos a salde do trabalhador pela equipe gestora. Define-se,
portanto, que os postos de trabalho da construcdo civil (ambiente) associado a
operacionalizacdo das atividades ali desenvolvidas podem indicar perigo de natureza grave a
salde do trabalhador, sendo importante que os gestores responsaveis conhecam a realidade
dos trabalhadores, as condi¢Ges ergonémicas ali existentes e 0s riscos advindos do ambiente
para a saude ocupacional. Conclui-se, pois, que na construcdo civil, faz-se importante a
adocdo de medidas preventivas para conhecer as demandas e situacGes de trabalho,
acompanhar e orientar o trabalhador em suas demandas de servigo e auxiliar no

desenvolvimento das praticas laborais necessarias.

Palavras-chaves: Ergonomia. Riscos Ergonémicos. Saude do trabalhador.



ABSTRACT

It investigates about ergonomic hazards in construction. The objective is to conceptualize
ergonomics and ergonomic risks in construction for purposes of monitoring, prevention,
maintenance and / or recovery of the occupational health of the worker, from a theoretical and
conceptual perspective. Made use of literature and descriptive and conceptual nature. Were
relevant concepts found: a) improper posture, noise, vibration, UV and thermal comfort are
some of the risks and dangers that can affect the health of workers in construction; b)
operational risks and environmental risks have been associated with absence from work
situations and reduced productivity in construction; b) back pain, sprains, disc displacement,
hernias, reduced hearing ability and heat stroke have been results of inadequate management
of the workload associated with mismanagement of ergonomic risks to the health of workers
by the management team. It is defined, so that cosnstruction jobs (environment) associated
with the implementation of the activities developed may indicate danger of serious nature to
workers' health, it is important that the responsible managers know the reality of workers,
ergonomic conditions therein and the risks from the environment to the occupational health.
The conclusion, therefore, that in construction, it is important to adopt preventive measures to
meet the demands and work situations, monitor and guide the employee in their demands for

service and assist in the development of the necessary labor practices.

Keywords: Ergonomics. Occupational Health. Ergonomic. Risks.
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1 INTRODUCAO

As acdes técnicas desempenhadas por trabalhadores na construcdo civil tém sido
relacionadas a problemas ergondmicos advindos da adocdo de posturas inadequadas e de
condi¢des ambientais também inadequadas, tais como: flexdo, rotacdo e extenséo de tronco e
membros superiores e inferiores; presenca de esforco fisico e repeticdo de movimentos fisicos
e biomecanicos, excesso de calor, ruido e vibracéo no local.

Nesse contexto, definiu-se como objeto de estudo desse trabalho, 0s riscos
ergondmicos que acometem trabalhadores na construcéo civil, definindo-se um estudo acerca
desses elementos dentro de uma perspectiva tedrica e conceitual.

Nesse contexto de pesquisa, questiona-se: a quais riscos ergondmicos esta exposto
o trabalhador cujas demandas de trabalho desenvolvem-se na construgéo civil e como melhor
prevenir as demandas ergonémicas que possam surgir nas situacdes de trabalho?

Embasado nesses questionamentos, definiu-se como objetivo dessa pesquisa
estudar os riscos ergondmicos relacionados a atividades na construcdo civil, a partir da
literatura especializada.

Justifica-se o interesse pelo tema devido a atuacdo ja nessa area de trabalho
promovendo, assim, ademais de um estudo tedrico para fins de conclusdo do Curso de
Especializagdo nesta instituicdo, Faculdade Estacio de S& também conhecimento que
auxiliardo na pratica da atividade diaria com fins a uma melhor satde ocupacional.

Igualmente, destaca-se que a obtencdo de um conhecimento basico acerca da
teoria sobre Ergonomia na construgdo civil, considerando as praticas promovidas pelo
trabalhador que planeja e executa obras nessa area de trabalho levou a compreensdo de que
durante as préaticas necessarias, esse profissional necessita fazer uso de procedimentos que o
expde a riscos ergonémicos, tais como: levantamento de pesos, posturas inadequadas dos
membros inferiores e superiores, extensdo muscular, esforcos repetidos e repetitividade de
movimentos, preensdo palmar, rotacbes dos membros superiores como cabeca e ombros,
dentre outros.

A Ergonomia é uma ciéncia que tem como finalidade, priorizar e fazer a
adaptacdo dos postos e situacOes de trabalho ao trabalhador, visando prevenir doencas
ocupacionais aos trabalhares. Nesse sentido, compreende-se que a fungdo social desse
trabalho da-se em destacar topicos de leituras voltadas a discutir acerca da relacdo salde e

trabalho e empregar esses conhecimentos tedricos para analisar 0s riscos ergondmicos



inerentes a saude do trabalhador na Construgdo Civil, destacando sugestdes de como melhor
podera esses trabalhadores e os gestores dessas situagdes de trabalho a lidar com os problemas

ou situacdes ergondmicas inadequadas.
2 METODOLOGIA

Quanto aos meios, fez-se uso de pesquisa bibliografica a partir de consulta em
livros, teses, monografias e artigos cientificos publicados na versdo on line ou versdo
impressa, que contemplaram a tematica riscos ergonémicos na construcdo civil. A partir de
uma abordagem conceitual e descritiva, a pesquisa destaca conceitos sobre ergonomia,
observando-se: histérico, objeto de estudo e importancia para a manutencao da boa saide do
trabalhador na Construcéo Civil (VERGARA, 2004).

Conforme Silva e Meneses (2000, p. 19), a pesquisa descritiva visa a “descrever
as caracteristicas de determinada populacdo ou fendbmeno, ou estabelecimento de relacBes
entre variaveis”.

A pesquisa bibliogréfica, por sua vez, com base em Lakatos e Marconi (2009, p.
185) ¢ “toda a bibliografia ja tornada publica em relagdo ao tema de estudo” e tem como
finalidade, colocar o pesquisador em contato direto com producdes ja prontas a respeito do
assunto em questao.

A coleta de dados foi realizada no periodo julho de 2014 a mar¢o de 2015, por
meio do google, a partir das palavras chaves: ergonomia, riscos ergonémicos, saude do

trabalhador e engenharia civil, nesta ordem.

3 HISTORICO E DEFINICOES DE ERGONOMIA

Acerca do termo Ergonomia ha quem discorde de que ela seja uma ciéncia,
justificando-a como uma pratica tecnoldgica recente. No entanto, para alguns, esta € uma
ciéncia ainda recente, embora a préatica ja pudesse ser observada desde o homem das cavernas
quando ele afiava pedras a fim de transforma-las em langas o ou machados ou ainda quando
posicionava galhos ou troncos de arvores a fim de obterem espagos para descansarem ou
residirem (LAVILLE, 2010).

Conforme expde Laville (2010), o termo Ergonomia ndo especifica diretamente os
varios significados que a ciéncia em si traz como inovagdo para o mundo do trabalho e a

saude do trabalhador.
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A etimologia do vocabulo Ergonomia nédo especifica bem o objeto dessa disciplina.
Podemos defini-la, em sintese, como sendo o conjunto de conhecimentos a respeito
do desempenho do homem em atividade, a fim de aplica-los a concepcéo das tarefas,
dos instrumentos, das maquinas e dos sistemas de producdo. A Ergonomia nasceu de
necessidades praticas: ligada a pratica, ja que sem aplicacdo perde a razéo de ser, ela
se apOia em dados sistematicos, utilizando métodos cientificos (LAVILLE, 2010, p.
25).
O termo Ergonomia surgiu da associacdo de duas palavras gregas: ergos (trabalho)
e nomos (leis, normas e regras) (MORAES; MONT'ALVAO, 2000). Trata-se de uma ciéncia
atualmente em destaque no mundo do trabalho, especialmente, por regulamentar, organizar e

gerir acOes técnicas e operacionais de trabalho.

Ela normatiza o ambiente fisico dos projetos de aprendizagem e o ambiente
organizacional no qual se ddo as acles técnicas e operacionais de trabalho e se ocupa das
adaptacdes desse ambiente as condigdes e caracteristicas fisicas e psiquicas do ser humano.
Devido a essas qualidades, diz-se tratar de uma “ciéncia aplicada a facilitar o trabalho
executado pelo homem, sendo que se interpreta aqui a palavra “trabalho” como algo muito
abrangente, em todos os ramos e areas de atuacdo” (CARDOSO JUNIOR, 2007, p. 38).

Pode-se entender trabalho como um conjunto especifico de atividades atribuidas a
um colaborador. Nesse contexto, as organizacbes devem empreender esforcos
considerdveis na proje¢do e organizacdo do trabalho. Quanto melhores forem as
condicBes oferecidas aos colaboradores para o desempenho das atividades, melhores
serdo os resultados da organizag&o .

Embora o termo “Ergonomia” tivesse sido originado ainda no ano de 1857, com o
trabalho do polonés W. Jastrzebowski, denominado “Esbogo da Ergonomia ou Ciéncia do
trabalho baseada sobre as verdadeiras avaliacbes das ciéncias da natureza” (CARDOSO
JUNIOR, 2007, p. 38), somente no ano de 1949, o termo em destaque foi reconhecido, apos a
criacdo da primeira sociedade de ergonomia do mundo, conhecida como Ergonomic Research
Society.

Para Palmer (1976, p. 5):

A ergonomia é comumente definida como o estudo cientifico da relacdo entre o
homem e seu ambiente de trabalho. Nesse sentido o termo ambiente abrange nédo
apenas 0 meio propriamente dito em que o homem trabalha, mas também os
instrumentos, as matériasprimas, os métodos e a organizacdo deste trabalho.
Relacionada a tudo isso estd a natureza do préprio homem que inclui suas
habilidades, capacidades e limitacGes.

Na historia do termo, a Ergonomia ja recebeu diversificados conceitos, de acordo

com a fUI’IQéO que ocupava no momento.

Um primeiro conceito definido por Wisner (1987, p. 38), considerou a Ergonomia

como: “O conjunto dos conhecimentos cientificos relativos ao homem e necessarios para a
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concepgdo de ferramentas, maquinas e dispositivos que possam ser utilizados com 0 maximo

de conforto, de seguranca e de eficacia”.

Laville (2010, p. 6) fez uma releitura do conceito ora proposto por Wisner (1987)
e relacionou a Ergonomia ao desenvolvimento da “complexidade do desempenho do homem
no trabalho” e afirmou que o reconhecimento oficial dessa ciéncia teria surgido com a
ampliacdo das bases daquelas ciéncias que teriam Ihe dado suporte, a exemplo da Psicologia,
da Fisica e da Biometria.

Nesse mesmo tom, Chapanis (1972, p. 57), afirmou que:

[...] a Ergonomia surgiu da necessidade de adaptacdo dos instrumentos, condicdes e
ambiente de trabalho as capacidades psicofisioldgicas antropométricas e
biomecénicas do homem, de forma a reduzir o cansago, 0S conceitos erros, 0s
acidentes do trabalho e os custos operacionais; aumentar o conforto do trabalhador, a
produtividade e a rentabilidade, proporcionando melhores condigdes de trabalho ao
homem, aumentando a eficiéncia e reduzindo custos.

Outros conceitos ainda voltados a Ergonomia, dizem respeito as mudancgas que
essa préatica observou e incorporou ao longo da sua constitui¢do historica. Véem-se algumas
dessas definicoes.

Para Grandjean (1998, p. 7), "de forma abreviada a Ergonomia pode ser definida
como a ciéncia da configuracdo do trabalho adaptada ao homem™. Nesse conceito, "o alvo da
Ergonomia era (e ainda é) o desenvolvimento de bases cientificas para a adequacéo das
condic@es de trabalho as capacidades e realidades da pessoa que trabalha™.

Lida (1990, p. 17), oferece uma definicdo bastante concisa considerando a
importancia a relagdo homem-trabalho nesse contexto. De acordo com esse autor, a
Ergonomia dispde-se na pratica como: “O estudo do relacionamento entre 0 homem e o seu
trabalho, equipamento e ambiente e, particularmente a aplicacdo dos conhecimentos de
anatomia, fisiologia e psicologia na solucéo de problemas surgidos desse relacionamento”.

Chapanis (1994 apud VILLAR, 2002, p. 20) dispde a diferenga entre a Ergonomia
(ciéncia) e o projeto ergonémico. Veja-se, portanto:

Ergonomia é o estudo sobre as habilidades, limitagbes e outras caracteristicas
humanas que sdo relevantes para o design. Ja o projeto ergonémico é a aplicacdo do
conhecimento ergondémico ao design de ferramentas, maquinas, sistemas, tarefas,
trabalho e ambientes para 0 uso humano seguro, confortavel e efetivo
(INTERNATIONAL ERGONOMICS ASSOCIATION, 2010, p. 1).

Nesse conceito supracitado, importa, principalmente, a diferenciacéo feita entre a

teoria e a pratica ergondémica.
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Na definicdo que segue, citado por Santos e Fialho (1995 apud ARRUDA;
SANTOS JUNIOR; GONTIJO, 2007), a abordagem volta-se a anélise do trabalho. Segundo
esses autores, a dimensdo da Ergonomia, na pratica, deve voltar-se a um trabalho de analise
constante da realidade da atividade humana e deve considerar os fatores externos
modificadores do ambiente de trabalho, dentro de parametros quantitativos e qualitativos de
produtividade, qualidade na atividade humana de trabalho e na satde do trabalhador. Ou seja,
visa a associar quantidade de producdo a qualidade da pratica dessa produtividade e 0s
resultados para o empregado.

Karwowski (1996) reconhece a Ergonomia como ciéncia e como Human Factors.
Para esse autor, essa ciéncia dispde de um objeto de estudo que é a “interagdo entre os
homens ¢ a tecnologia” e a utilizagdo do conhecimento das ciéncias humanas para adaptacao
do ambiente as tarefas ou acbes técnicas de trabalho, sempre respeitando as diferencas
intelectuais, dificuldades e acessos as ferramentas pelo empregado.

Observando-se essas defini¢cBes supracitadas, acrescenta-se que 0 conceito mais
atual para Ergonomia foi oferecido por International Ergonomics Association (I.E.A.),
aprovado em agosto de 2000 no Congresso Trienal de Ergonomia, realizado em San Diego,
California:

Ergonomia (ou fatores humanos) é a disciplina cientifica que trata da compreenséao
das interacGes entre oS seres humanos e outros elementos de um sistema, e a
profissdo que aplica teorias, principios, dados e métodos, a projetos que visam
otimizar o bem estar humano e a performance global dos sistemas
(INTERNATIONAL ERGONOMICS ASSOCIATION, 2000, p. 2).

Na importancia dada ao termo, foram elementos importantes para a valorizacéo e
dimensdo que atingiu a Ergonomia, em tese trés elementos: a presenca de exigéncias técnicas
e de exigéncias econdmicas e a pressdo social sobre os trabalhadores.

Quanto as exigéncias técnicas, Laville (2010) escreve que no p6s-segunda Guerra
Mundial, vivenciou-se a necessidade de conhecimento das méaquinas pelo trabalhador, um
movimento intensificado com a Revolucdo Industrial. Apds esse movimento, seguiu-se com a
necessidade de as maquinas se modernizarem e o trabalhador foi obrigado a acompanhar todo
esse movimento saindo a procura de cursos para se capacitar e melhor se qualificar
tecnicamente.

Em relacdo as exigéncias econdmicas, com a globalizacdo, principalmente na
segunda metade do século XX, as empresas contrataram mais mao-de-obra qualificada com a
finalidade de aumentar a produtividade e os lucros tendo que reduzir gastos desnecessarios. O

lema passou a ser ganhar mais e gastar menos e dentre um conjunto de mudancgas que
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aconteceram no espago das organizac0es empresariais, prevenir contra o aparecimento de
problemas ergondmicos que pudessem trazer gastos futuros, passou a ser a preocupacdo de
muitas grandes empresas. Nesse momento:

O desenvolvimento dos meios técnicos de producdo se faz acompanhar de um
aumento da complexidade das maquinas, mas também de seu custo: ndo se toleram
sua ma utilizacdo ou algum incidente em sua manobra; necessidades técnicas e
pressGes econbmicas exigem sua continua utilizacdo; o trabalho em equipes
alternadas e o trabalho noturno abarcam ndmero sempre maior de trabalhadores; o
indice de auséncia e oturn-over aumentam em muitos setores industriais, acarretando
um elevado custo econdmico para a sociedade (LAVILLE, 2010, p. 1).

A pressdo social dos trabalhadores foi o terceiro elemento que levou a
preocupacdo e adocdo da Ergonomia em muitas empresas de grande e médio porte. Essa
pressao relaciona-se a necessidade de sempre produzir mais, do melhor aproveitamento do
tempo e, em muitas instituicdes, da reducdo do tempo de descanso em prol de uma maior
quantidade de trabalho.

Submetidos as condicBes de trabalho que pdem em risco sua saude, a um ritmo
acelerado de producdo, a fragmentagdo das tarefas, a agressdo do meio ambiente
(ruido, poeira, vibracdes), a alteracBes periddicas dos horarios de trabalho, etc., os
trabalhadores ndo toleram a diferenga entre os imensos esfor¢os exigidos por uma
industrializacdo sempre mais aperfeicoada e as rarissimas acles realizadas para
mudar as condic¢@es de trabalho, salvo quando se trata de aumentar a produgédo. A
nocdo de melhoria das condi¢Bes de trabalho aparece muito cedo na histéria do
movimento operdrio; mas, freqlientemente, ela s6 se traduz em reivindicacBes de
medidas de prote¢do (limitagdo da jornada de trabalho, protecéo contra o ruido), que
sdo mais faceis de serem alcangadas e generalizadas (LAVILLE, 2010, p. 1).

Como se viu nos conceitos anteriormente destacados, a ergonomia nao possui
existéncia propria. Enquanto ciéncia interdisciplinar, para que ela seja aplicada, ela necessita
de outras ciéncias que na pratica também podem dispor como campo de aplicacdo, da
interacdo trabalho e ambiente, assim como dos problemas decorrentes em um ambiente de
trabalho ou até mesmo da relacdo causa-efeito entre a organizacéo de trabalho e os resultados
dessa organizagdo. Sdo exemplos de ciéncias que somam nos projetos ergondmicos, a
Psicologia e Fisiologia. E fato que:

Apbs seu aparecimento oficial, a Ergonomia tende a ampliar suas bases cientificas:
de um lado, em direcdo a Biometria, a Bioquimica e a Biomecanica; de outro, em
direcdo a Psicologia Social e a Sociologia. Tal tendéncia levanta o problema de seus
limites, questdo ainda hoje atual. Solidas bases cientificas eram necessarias para a
criacdo da disciplina, mas outros elementos, ligados a evolucdo dos problemas do
trabalho, desempenharam na época um papel igualmente importante (LAVILLE,
2010, p. 1).

A ergonomia € uma ciéncia que visa, criteriosamente, ao bem estar do trabalhador

propondo metodologias a serem estudadas e aplicadas aos postos de trabalho. Enquanto
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ciéncia interdisciplinar, ela se ocupa de trés dominios de especializa¢do, que sdo a ergonomia
fisica, ergonomia cognitiva e ergonomia organizacional.

A ergonomia fisica, destaca Cardoso Junior (2007, p. 37), ocupa-se ‘“das
condicBGes do ambiente laboral (ruido, calor, frio, etc.) e com a adequacdo antropométrica e
biomecanica”.

Para fins desta pesquisa, dar-se-a maior énfase a Ergonomia fisica, por esta voltar-
se ao estudo dos efeitos das acBes técnicas realizadas por meio de atividades fisicas sobre o
trabalho, sendo importante, portanto, investigar a relacdo de causa-efeito entre a forma ou
conduta dos procedimentos técnicos de trabalho (postura no trabalho, manuseio de materiais,
movimentos repetitivos, distarbios musculo esqueléticos relacionados ao trabalho, projeto de
postos de trabalho, dentre outros) com a nocao de seguranca e saude do trabalhador.

Assim, conforme escreve Laville (2010, p. 6), trata-se de uma ciéncia que:

[..] possibilita o estudo de andlise voltado ao homem no intuito de aplicar
conhecimentos cientificos relativos ao homem e necessarios para a concepgéo de
ferramentas, maquinas e dispositivos que possam ser utilizados com o maximo de
conforto, de seguranga para com os trabalhadores, com objetivo de propor um
ambiente de trabalho saudavel e livre de acidente e doencgas ocupacionais.

Conforme se encontra em dados da Associagcdo Brasileira de Ergonomia
(ABERGO),

[...] a ergonomia como sendo o estudo das interacfes das pessoas com a tecnologia,
a organizacdo e o ambiente para intervenges e projetos que visem melhorar de
forma integrada e ndo dissociada a seguranga, o conforto, o bem-estar e a eficacia
das atividades humanas (BRASIL, 2002, ndo paginado).

Tendo pois conceituado a Ergonomia e seu objeto de estudo, segue se com a

aplicacdo na construcdo civil.

4 A ERGONOMIA E O TRABALHADOR NA CONSTRUCAO CIVIL

Em termos introdutdrios, é objeto de estudo da ergonomia, a relacdo entre o
trabalhador e o seu trabalho. Analisando-se esse conceito para a construcdo civil, dir-se-4,
conforme expGe Wisner (1987 apud BRASIL, 2002, p. 25), que a esta se aplica um “conjunto
dos conhecimentos cientificos relacionados ao homem e necessarios a concepcdo de
instrumentos, maquinas e dispositivos que possam ser utilizados com o maximo de conforto,

seguranca e eficiéncia”.
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Quando ndo ha uma relacdo necesséria e saudavel entre o posto de trabalho e os
requisitos ergondmicos necessarios para que o trabalhador goze de boa salde no trabalho,
arcam com os prejuizos ndo sé os trabalhadores e as empresas, mas também a sociedade como
um todo (SILVA, 2009).

Assim, dentre as consequéncias resultantes da ndo adequacdo aos parametros
ergondmicos, podem ser destacadas a ineficiéncia da producdo, a diminuicdo do tempo de
atividade laborativa e a saturacdo do sistema previdenciario (SILVA, 2009).

A Ergonomia direciona seus olhares a relagdo estabelecida entre o trabalhador e as
acOes técnicas desempenhadas que, se observada a afirmacao de Wisner (1987 apud BRASIL,
2002, p. 25) diz respeito ao “conjunto dos conhecimentos cientificos relacionados ao homem
e necessarios a concepcdo de instrumentos, maquinas e dispositivos que possam ser utilizados

com o maximo de conforto, seguranga e eficiéncia”.

4.1 Importancia para a saude ocupacional e seguranca do trabalhador

Faz-se importante observar que, mediante a fungdo da Ergonomia nas empresas,
quando se tem presente situagdes ergonomicamente inadequadas de trabalho, € comum que
haja aumento no nimero de reclamagdes pelos empregados quanto a problemas advindos da
adogdo de posturas inadequadas (flexdo, rotagdo e extensdo de tronco e membros superiores e
inferiores) e iluminacéo deficiente (SILVA, 2009).

As demandas ergondmicas tém sido citadas como resultado de Postura
inadequadas as quais foram originadas de comportamentos de trabalho tais como: flexdo de
tronco e pescoco, rotacdo de cabeca e bracos e movimento gerado pelos membros superiores
quando trabalham acima da linha do ombro, Outro elemento importante como causador de
demanda ergonémica na construgdo civil, é o esforco fisico (LAVILLE, 2010).

Esses comportamentos interpretados como demandas ergonémicas, justificam que
empresas de medio e grande porte dessem inicio a um processo de contratacdo de
profissionais especializados em Saude do trabalhador (Ergonomistas ou engenheiros civis
especialistas) para que fosse sanada a necessidade “de acompanhamento do trabalhador com
parametros qualificadores da Ergonomia presentes na Norma de Referéncia de n® 17”. A esse
respeito, Silva et al. (2009, p. 73), observa que:

Em geral, na concepcdo dos postos de trabalho, ndo se leva em consideracdo o
conforto do trabalhador na escolha da postura de trabalho, e sim as necessidades da
producdo. A postura sentada, adotada no posto de trabalho da organizacéo, é a mais
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adequada para atividades que exijam precisdo, mas apresenta como caracteristicas
negativas a pequena atividade fisica geral (sedentarismo) e a adogdo de posturas
desfavoraveis. E fundamental que a organizagio tenha consciéncia de que a postura
de trabalho sentada deve ser bem concebida (com apoio e inclinagdes adequados)
(SILVA et al., 2009, p. 73).

Os resultados de um local de trabalho inadequado conforme a NR 17 séo, em
muitos casos, 0 afastamento do empregado dos postos de trabalho, a redugéo da produtividade
que acontece em resposta a reducdo do tempo dedicado ao trabalho e a saturacdo do sistema
previdenciario.

Acerca da NR 17, Silva et al. (2009, p. 73), explica que “nos locais de trabalho
onde sdo executadas atividades que exijam solicitacdo intelectual e atencdo constantes, o nivel
de ruido aceitavel para efeito de controle seja de até 65 dB (decibéis)” (SILVA et al., 2009, p.
73).

Assim, dentro do espaco de estudo e aplicacdo nas empresas que desenvolvem
suas acOes na Construcao Civil, a ergonomia aplica-se desde a parte organizacional e humana
das atividades até a preocupacdo com o ambiente onde as praticas e atividades laborais se
desenvolvem.

Observando, pois, os conhecimentos advindos da Ergonomia e sua necessidade de
aplicacdo nesse campo de trabalho, fica evidente que o profissional a frente das atividades da
construcdo civil, conhecer das demandas ergondmicas e dos riscos a saude do trabalhador,
dever& monitorar, eliminar e controlar os riscos ergondmicos a fim de recuperacdo ou manter

a boa saude do trabalhador em sua equipe de trabalho.

5 RISCOS ERGONOMICOS NA CONSTRUCAO CIVIL

De acordo com Mesquita (apud MEDEIROS; RODRIGUES, 2010, p. 1), 0s riscos
do trabalho ou riscos profissionais:

S&o agentes presentes nos locais de trabalho, decorrentes de precérias condigdes, que
afetam a salde, a seguranca e o bem-estar do trabalhador, podendo ser relativos ao
processo operacional (riscos operacionais) ou ao local de trabalho (riscos
ambientais).

Para fins de normatizagéo dos riscos e acidentes encontrados no local de trabalho,
cita-se a Norma Regulamente de n° 9 (NR-9) que trata dos riscos e acidentes de trabalho os
quais podem ser reconhecidos como do tipo agentes fisicos, quimicos ou bioldgicos,

prejudiciais a saude e seguranca do trabalhador (BRASIL, 1994).
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Conceituando dados da NR-9, considerar-se-40 como agentes fisicos, elementos
advindos do meio, considerando “ruidos, vibragdes e temperaturas extremas” (BRASIL, 1994,
ndo paginado). Por sua vez, sdo considerados agentes quimicos:

[...] substancias, compostos ou produtos que possam penetrar no organismo pela via
respiratoria nas formas de poeiras, fumos, neblinas, névoas, gases ou vapores, ou
que, pela natureza da exposicdo, possam ter contato ou ser absorvidos pelo
organismo através da pele ou por ingestao.

Por fim, s3o agentes biologicos: “bactérias, fungos, bacilos, parasitas,
protozoarios e virus” (BRASIL, 1994, nao paginado).

Ademais, importa a este trabalho o conceito de riscos ergonémicos, quais sejam,
de acordo com Rodrigues (1995 apud RODRIGUES; MEDEIROS, 2010, p. 2), aqueles
oriundos de “esforgos intensos, levantamento e transporte manual de peso e exigéncia de
postura inadequada”.

A industria da Construcdo civil tem se destacado dentre as areas de atividades que
envolvem préticas manuais em atividade laboral, principalmente, por ser uma area que requer
do trabalhador um desempenho alcangado pelo ritmo acelerado e repetitivo de trabalho e por
provocar um desgaste fisico e da salde do trabalhador. Ainda segundo Pessoa (2014, p. 2),
esta tem sido uma das &reas com maior destaque em mortes e acidentes de trabalho causados
por “soterramento, queda ou choque elétrico”.

Nessa questdo, enfatiza-se que “a auséncia de uma consciéncia de fato eficaz
acerca da salde do trabalhador e também da importancia da prevencdo aos problemas
ergondmicos e aos riscos de acidentes no trabalho” ainda aparece como um dos principais
fatores das mortes e acidentes na industria da construcdo civil no pais, conflitando interesses
de uma industria que tende a crescer mas que ainda apresenta problemas em sua estrutura e
como se organiza (BOIGUES et al., 2008, p. 15).

A éarea da construcdo civil possui uma classe de trabalhadores com pouco ou
nenhum conhecimento acerca dos riscos ergondmicos que correm enquanto trabalham. E o
que acontece, por exemplo, com um pedreiro, que ao subir em um andaime, desconhece
alguns dos riscos inerentes a essa acdo para sua saude, embora conhega na pratica, resultados
advindos dessa acéo.

Situagdo como a baixa produtividade em resposta a afastamento de trabalho
também tem sido freqiientes nessa area de atuacéo profissional. Ribeiro (2004 apud USSAN,
2012, p. 4), em pesquisa acerca dos problemas que tem lesado o trabalhador da construcéo

civil na sua saude fisica e ocupacional, destaca que:
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Um dos problemas que ocorrem entre esses trabalhadores [...] é o fato de os mesmos
subestimarem os riscos existentes no ambiente de trabalho, fato esse que ocasiona
uma necessidade de treinamentos e conscientizacdo quanto aos riscos existentes em
cada situacdo de trabalho bem como a forma correta de prevencdo de acidentes de
trabalho. Quando um trabalho é realizado de maneira inadequada, pouco
programada, sabe-se que esta afeta diretamente a salde do trabalhador, através de
diversas patologias masculo esquelética (USSAN, 2012, p. 4).

O fato é que esta ainda é uma area com grande potencial de crescimento no pais,
mas que vem gerando problemas na gestdo de recursos com a finalidade de melhor atender a
esse trabalhador. Praticas como levantamento e transporte manual de materiais de pesos
variados sdo necessarios nessa area como muita regularidade. Igualmente, a ndo observacéo a
informacBes como: peso, massa e volume de uma carga a ser transportadas manualmente ou a
ser levantada do solo também tem resultado em problemas ergondémicos citando-se, dentre
elas: as dores do tipo lombar; entorses, e, de uma forma mais grave, os deslocamento de disco
e hérnias (USSAN, 2012).

Outros problemas ocasionados podem ainda ser citadas como: lesdes na coluna
vertebral decorrente de ma postura ou do peso excessivo sobre essa parte do corpo; erupgao
na pele do trabalhador, ocasionada pela exposicdo a produtos quimicos; reducdo da audicédo e
em alguns casos, a perda total desta, decorrente da exposi¢cdo do trabalhador a ruidos
indevidos e improprios ao ouvido humano; lesbes ou traumas na estrutura 6ssea decorrente
de acidentes. Com isso, vé-se que riscos ergondmicos podem estar relacionados a pelo menos
trés questdes, quais sejam:

a) a tarefa executada, considerando-se o0 tempo e as préaticas dessa acdo para o

trabalhador;

b) a auséncia de uso ou ainda ao ou uso inadequado de um equipamento, devendo-
se mencionar, neste caso, que se trata de situacdes homdélogas quanto aos
danos que podem causar a salde do trabalhador;

c) postura, um item de grande importancia e que merece total atencdo nas
questdes que envolvem a Ergonomia fisica, tendo em vista que esta se refere a
adequacdo do sujeito ao seu ambiente de trabalho: iluminacdo, tamanho do
espaco e adequacao desse espaco a um objetivo (USSAN, 2012).

Ussan (2012), ainda acerca dos cuidados e prevengdo com acidentes no espacgo de

trabalho, assim como, a prevencdo contra problemas ergonémicos, cita a importancia de que o
trabalhador observe se 0s instrumentos ou equipamentos manuseados ndo possuem pontas ou

rebarbas, a fim de evitar acidentes.
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Uma constancia também apreciada nos textos que tratam sobre Ergonomia na
interacdo com a construcéo civil, sdo os equipamentos de protecdo individual (EPIs) os quais
tem como objetivo, prevenir a ocorréncia de acidentes dentro dos espacos de trabalho e sdo de
uso obrigatorios para trabalhadores nessa area de trabalho (RAZENTE; THOMAS;
DUARTE, 2005).

Compondo o conjunto de instrumentos, méascaras, luvas, sapatos, aventais, sapatos
de seguranca com biqueiras de aco, assumem uma importancia relevante como EPIs e
perfazem a seguranca do trabalhador (RAZENTE; THOMAS; DUARTE, 2005).

Apdbs breve exposicdo e introducdo quanto aos riscos ergonémicos que tem
apresentado a Construcdo civil para a salude do trabalhador, segue-se descritivo de alguns
desses riscos, observando-se que nao € intencdo deste trabalho, explorar esse conteudo até que

se finalizem os conceitos a respeito.

5.1 Postura

Na postura avaliam-se a posi¢do da cabega, tronco, membros e bragos, tronco,
membros e bragos durante a execucao de tarefas.

Quando analisados os riscos para a saude do trabalhador na construcdo civil,
relatos importantes indicaram que esses profissionais tem sido acometidos por estresse e
desconforto, oriundos de posturas inadequadas e de movimentos repetitivos, podendo ainda
haver situacdes de dores e tor¢des locais (MEDEIROS; RODRIGUES, 2010).

5.2 Ruidos

Ruidos, de acordo com NR-9 é um dos agentes comprometedores em ambientes
de trabalho sendo reconhecido como agente fisico (BRASIL, 1995).

De acordo com estudos previamente observados, esse agente tem sido associado a
problemas como “reducdo na produtividade, transtornos emocionais e distracdo” (SANTOS;
SANTOS, 2012). Outros problemas decorrentes de exposi¢do a ruidos elevados tem sido
ainda lesbes no ouvido interno e reducdo da sensibilidade auditiva.

Diferentemente das infec¢cfes mais comuns na infancia ( onde ocorre lesdes no
timpano e geralmente sdo tratadas com medicamentos ou cirurgias, ou das lesbes
devido a ostoesclerose, que melhoram com uso de aparelhos ou cirurgias), as lesdes
induzidas pelo ruido séo irreversiveis e até 0 momento ndo tem tratamento. O ruido
lesa as células que existem no interior da coclea (localizada numa estrutura chamada
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Orgdo de Corte), perdendo a capacidade transmitir ao cérebro as informagdes dos
sons que chegam (SANTOS; SANTOS, 2012, p. 15),.

Ainda de acordo com Santos e Santos (2012, p. 15), sé@o conseqliéncia da

exposicao a ruidos nas atividades de trabalho:

a) dor de cabega, tontura, zumbido nos ouvidos e diminui¢do reversivel da
audicdo, perceptiveis, principalmente, nas primeiras semanas de trabalho,
podendo as mesmas desaparecerem com a exposi¢ao prolongada ao ruido;

b) com a exposicéo prolongada ao ruido, o que acontece apds alguns anos, pode
surgir a dificuldade em diferenciar sons de pessoas quando estas estdo juntas e
a conversa acontece e grupo, como também, pode ocorrer a dificuldade de
percepcdo de sons agudos, a exemplo do barulho de um relégio;

c) quando ndo tratada a lesdo, problemas mais sérios como a ndo escuta do que
outra pessoa fala, percepcdo de zumbido ao ouvido e chiado também se fazem
presentes, comprometendo, inclusive, a comunicacao.

d) a progressdo a perda de audicdo pode ser agravar causando acidentes de
trabalho, podendo ainda ocasionar “aumento da incidéncia de hipertensao
arterial, de gastrite e ulcera gastrica, a alteragcdes do sono e neuropsiquicas”.

E importante, nesse sentido, destacar que segundo a NR -15, o ouvido humano

suporta barulho ou ruidos ambientais até a ordem de 65 db (A), por até oito horas.

5.3 Vibracoes

Diz-se que um corpo esta em vibragdo quando emite movimentos oscilatérios em
torno de um corpo ou em ponto fixo. Outro conceito importante € o de frequéncia, que condiz
com o numero de repeticbes de um ciclo durante o periodo de um segundo e é medida em
Hertz [Hz] (GRANDJEAN, 1998).

Segundo a NR-15, que trata das atividades e operacdes insalubres, a frequencia
pode acontecer de duas formas: quando afeta o corpo inteiro ou quando se da apenas com as
vibracOes das extremidades (BRASIL, 1978).

Quando a vibragéo envolve todo o corpo do trabalhador, os problemas decorrentes
podem ocasionar desde problemas fisicos permanentes até afetacdo do sistema nervoso

provocando distdrbios de ordem neurolégica. Outros sintomas ainda presentes nesse tipo de
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ocorréncia podem ser constatados como sendo: fadiga, insdnia, dor de cabeca e tremor
(GRANDJEAN, 1998).

O tipo de vibragdo que afeta as extremidades acontecem normalmente quando o
trabalhador faz uso de ferramentas manuais e a rotacdo se da na faixa de 6,3 a 1250 Hz. N&o
menos serios do que os danos causados pela vibracdo apresentada em item anterior, esta tem sido
relacionada a ocorréncia de problemas de ordem vascular, neuroldgica, ésseo articular e muscular
(GRANDJEAN, 1998).

Acerca da prevencdo, a literatura tem destacado agdes como “fazer o isolamento da
fonte de vibracéo, oferecer pausas, proteger o trabalhador, fazer a manutencéo dos equipamentos e
reduzir a fonte de vibragdo” (GRANDJEAN, 1998, p. 20).

5.4 Radiagéo ultravioleta

A radiacdo ultravioleta tem como principal fonte o sol e acomete muitos
trabalhadores da construcéo civil, devido a fatores como: tempo de exposi¢cdo aos raios UVA,
UVB e UVC e a ndo protecdo adequada (POZZEBON; RODRIGUES, 2009).

Uma prevencdo adequada contra a radiacdo da-se com uso constante de filtro solar
nos momentos de exposicdo, uso de éculos escuros com protecdo UV e também a exposicao
dos trabalhadores a horas excessivas aos raios intensos no horario das 10 h da manha as 16
horas, o que se torna dificil ao trabalhador que, muitas vezes, necessita expor-se para realizar
suas atividades de trabalho (POZZEBON; RODRIGUES, 2009).

5.5 Conforto térmico

O conforto térmico é um estado de bem estar proporcionado pela temperatura
adequada e toleravel ao corpo humano, pela velocidade relativa e umidade do ar e pelas
vestimentas adequadas as diversas situagdes de trabalho (BRASIL, 1990).

Segundo a NR-17, para que se mantenha um estado de conforto, é importante que
a temperatura no ambiente esteja entre 20°C e 23°C, que a velocidade do ar ndo seja superior a
0,75m/s e que a umidade relativa do ar ndo seja inferior a 40% (BRASIL, 1990).

Essas recomendagOes sdo importantes principalmente nas situagdes que envolvam
a construcdo civil. Nesta, € comum que os trabalhadores exercam suas fungdes a céu aberto,

ficando horas expostos ao calor. Em resposta, tem o rendimento de trabalho afetado e, muitas
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vezes, a salde é também afetada aparecendo sintomas como insolacéo, desidratacéo e caibras.
Esses problemas, de acordo com a NR-15 podem ser respeitados os limites de toleréncia para
exposicéo ao calor, assim como o tempo de descanso do trabalhador (BRASIL, 1990).

6 CONCLUSAO

Esse trabalho se ocupou de discutir acerca dos riscos ergondémicos aos quais esta
exposto o trabalhador na construcdo civil. Assim, observaram-se que 0s riscos podem ser
advindos de agentes fisicos (ruidos, vibracGes e temperaturas extremas); quimicos (poeiras,
fumos, neblinas, névoas, gases ou vapores, dentre outros) ou bioldgicos (bactérias, fungos,
bacilos, parasitas, protozoarios e virus).

Ademais, viu-se também que os riscos podem ser de natureza ergonémica para 0s
quais se citam os esforcos intensos, levantamento e transporte manual de peso e exigéncia de
postura inadequada, dentre outros.

No tocante a uma apresentacdo dos riscos ergonémicos a satde do trabalhador, foi
importante observar que 0s riscos ergonémicos podem ser presumidos e evitados, sendo essa
uma fungdo importante do ergonomistas dentro das empresas.

Observando-se 0s riscos inerentes a satde do trabalhador, ficou evidente que os
riscos para uma demanda ergondémica podem ser prevenidos tomando-se iniciativas como: uso
de EPIs, isolamento das fontes de vibracdo e de calor a fim de reduzir os impactos do
ambiente sobre o trabalhador; aderir ao uso de protetores com filtro solar a fim de se
protegerem contra a radiacdo ultravioleta, adocdo de um programa ergondmico de saude a fim
de prevenir, manter ou recuperar a satde do trabalhador.

Por fim, compreendeu-se a partir desse trabalho que a abordagem aos tipos de
riscos que envolvem o trabalhador na construcdo civil ndo encerra as discussdes a respeito,
reconhecendo neste item, uma limitacdo a possibilidade de melhor explorar esse elemento.
Justifica-se, contudo, a natureza deste trabalho e 0 compromisso com um referencial tedrico e

conceitual sem pretensdes a concluir uma leitura descritiva e quantitativa de tais riscos.
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