FACULDADE LABORO

CURSO DE ESPECIALIZACAO EM SAUDE DO TRABALHADOR E SEGURANCA
DO TRABALHO

FRANCIMEYRE DA SILVA SANTOS
GLEITON HENRIQUE POLARY NASCIMENTO

MAURO BORBA MARTINS

A SITUACAO ERGONOMICA DO TRABALHO DE ENFERMAGEM NA UNIDADE
BASICA DE SAUDE

Sao Luis -2017



FRANCIMEYRE DA SILVA SANTOS
GLEITON HENRIQUE POLARY NASCIMENTO

MAURO BORBA MARTINS

A SITUACAO ERGONOMICA DO TRABALHO DE ENFERMAGEM NA UNIDADE
BASICA DE SAUDE

Trabalho de Conclusdo de Curso,
apresentado ao Curso de Especializacao
em Salde do Trabalhador e Seguranca
do Trabalho da Faculdade Laboro para

obtencéo de Especialista.

Prof.2 Mestre. Ludmilla Barros Leite

Rodrigues.

Sao Luis — 2017



FRANCIMEYRE DA SILVA SANTOS
GLEITON HENRIQUE POLARY NASCIMENTO

MAURO BORBA MARTINS

A SITUACAO ERGONOMICA DO TRABALHO DE ENFERMAGEM NA UNIDADE
BASICA DE SAUDE

Trabalho de Concluséo de Curso
apresentado ao Curso de Especializacao
em Saude do Trabalhador e Seguranca
do Trabalho da Faculdade Laboro para

obtencéo de Especialista.

Prof.2 Mestre. Ludmilla Barros Leite

Rodrigues.

Aprovada em: / /

BANCA EXAMINADORA

Prof.2 Ludmilla barros Leite Rodrigues. Orientadora
Mestre em Ortodontia —Universidade Araras -SP

Prof.2 Rosememary Ribeiro Lindholm. Examinador
Mestre em Enfermagem Pediatrica — Universidade Séo Paulo - LISP



RESUMO

O estudo ressalta sobre a situagdo ergondmica do trabalho de enfermagem
na Unidade Béasica de Saude. Destaca a saude dos profissionais da area da saude
como elemento sujeito a riscos. Mostra os diferentes riscos (quimicos, fisicos,
ergonOGmicos, acidente) bem como a violéncia sendo esta de diversas formas as
quais estes trabalhadores ficam expostos, quais efeitos sdo causados a saude dos
demais e como o ambiente colabora para as consequéncias. Enfatiza sobre a
qualidade de vida dos profissionais de enfermagem. Ressaltar sobre a ergonomia

nas Unidades Basicas de Saude (UBS) para garantir melhor qualidade de vida.

Palavras-chave: Ergonomia. Unidade Basica de Saude Enfermagem.



ABSTRACT

The study stands out about the ergonomic situation of the nursing work in the Basic Unit of
Health. He/she detaches the professionals’ of the area of the health health as element subject
to risks. He/she shows the different risks (chemical, physical, ergonomic, accident) as well as
the violence being this in several ways which these workers are exposed, which effects are
caused the health of the others and as the atmosphere it collaborates for the consequences.
He/she emphasizes about the quality of the nursing professionals' life. To stand out on the

ergonomics in the Basic Units of Health (UBS) to guarantee better life quality.

Word-key: Ergonomics. Basic unit of Satude Enfermagem.



Santos, Francimeyre da silva
A situagdo Ergondmica do Trabalho de Enfermagem na Unidade Basica de

Saude / Francimeyre da Silva: Gleiton Henrique Polary Nascimento; Mauro Borba
Marins — Séo Luis, 2017

Impresso por computador (fotocdpia)

26 f.

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao Curso de Especializagdo em
Saude do Trabalhador e Seguranca do Trabalho da Faculdade LABORO como requisito
para obtencdo de Titulo de Especialista em Salde do Trabalhador e Seguranca do
Trabalho — 2017.
Orientadora: Prof.2. Ma. Ludmilla Barros Leite Rodrigues

1. Ergonomia. 2. Unidade Bésica. 3. Saude. 4. Enfermagem. I. Titulo.

CDU. 331.101.1: 616-083




LISTA DE ILUSTRACOES

Quadrol--Saude do profissional de enfermagem..........ccccoevvviiiiiiiiiiinieeeeeeee, 06
Quadro 2- Agentes fisicos e problemas que estes ocasionam................ee...... 09
Quadro 3- Agentes quimicos e problemas que estes ocasionam.................... 10
Quadro 4- Agentes biologicos e problemas que estes ocasionam.................... 10
Quadro 5- Agentes ergonémicos e problemas que estes ocasionam............... 11
Quadro 6- Agentes de acidentes e problemas que estes ocasionam............... 11

Quadro 7- Ergonomia nas Unidades Basicas de Saude................c.ccceevvvvnnnnnnne 12



SUMARIO

LINTRODUGAO ...ttt n s ten s 1
2 JUSTIR I C AT IV A ettt e e e ettt et e e e e e e e e e aebb e e e e eaaaeennne 3
B OBUIETIVOS .o ettt oottt e et e e et a et et e et et e e e ara e aaae 4
T @ o T 1= (Yo =1 - 1 RS 4
3. 2 ObjJetiVOS ESPECITICOS . uuuiiiiiiiiieiieite et 4
A METODOLOGIA .. ettt e e et e e et e e ettt e e e eata e eaeataaaaaees 5
5 RESULTADOS E DISCUSSAO ........cciieieeeeeete ettt ata ettt a e ate et eaanaane e, 6
6 CONSIDERAGCOES FINAIS ..ottt ettt ettt ettt eteeae e e e eaeeteareanens 15

REFERENCIAS....



1- INTRODUCAO

Desde a antiguidade os entendimentos sobre trabalho eram
qguestionados, 0 que com o decorrer dos anos comecgou a surgir diferentes
conceitos sobre como o trabalho é atuante na vida de um determinado
individuo. A enfermagem por ser uma area na qual o individuo dedica-se com
bastante intensificagdo acabou ganhando diferentes conceitos no qual no
decorrer dos anos foram sendo aplicadas politicas que visam a melhoria das
situacdes do ambiente de trabalho.

Nas Unidades de Saude Basicas sdo destacados alguns fatores
lamentaveis, como a falta de recursos humanos e materiais, tem como
consequéncias das cargas horéarias e atividades em excesso 0 que acarreta o
estresse para o profissional, além disso, ainda se tem as violéncias que sao
sofridas pelos trabalhadores por parte dos que estdo necessitando, dos
recursos desses profissionais. Podendo citar também os riscos bioldgicos,
guimicos e fisicos aos quais estao expostos.

A relacdo entre trabalho e qualidade de vida é um fator de extrema
importancia para que se possa obter bons resultados, e para que tal fator
possa ser alcancado € necessario que haja condigcbes adequadas de
ambientes, tais como; a adaptacdo da mesma com a ergonomia, visto que, 0
trabalho para alguns é representado como bastante satisfatério, mas para
outros pode ser considerado como bastante deploravel, j& que, pode
comprometer varios aspectos como a saude. No entanto, a ergonomia do
trabalho vem com o objetivo de resolver os problemas que ocasionam um mau
desenvolvimento de atividade e de dificuldades para atingir a produtividade que
esta sendo exigida.

A enfermagem é a area que atua sobre o cuidado do outro, sendo este
qualquer um que necessita de seus cuidados, no entanto esse conceito se
aplica ao proprio profissional da saude, pois esta € uma profissdo que fica
bastante exposta aos diferentes riscos que na maioria das vezes sao
oferecidos até mesmo pelo proprio local de trabalho. Nesta area é bastante
significativa a quantidade de pessoas que atuam em mais de uma unidade,
neste sentido o que vem ocasionar mais de uma jornada de trabalho ao dia, o

gue pode estar sendo causada principalmente pelo salario, € bastante comum



gue nessas situacdes haja alguns problemas tanto na questdo da saude do
trabalhador como na qualidade de trabalho que o0 mesmo podera oferecer para

0s demais que necessitam de sua intervencgéo profissional.



2 - JUSTIFICATIVA

O estudo sobre a situacado ergondmica do trabalho desse profissional
em Unidade Béasica de Saude torna-se necessario diante das condicbes de
trabalho oferecidas aos mesmos, para que na mesma possam ser esclarecidos
as varias inadequacgfes o que acabam influenciando diretamente ndo sé na
vida pessoal do profissional, mas também no atendimento no qual 0 mesmo
podera oferecer aos seus usuarios.

Diante de tais elementos, o estudo promove uma elevacdo no
conhecimento da area e valorizagdo ao profissional atuante na mesma, assim
conscientizando ndo s os pacientes, mas também os demais funcionarios, que
em muitos momentos com a desvalorizacdo para com os funcionarios de
enfermagem acabam gerando situacdes de desconforto.

Encontrando-se em ambiente hospitalar, ficam expostos a contato com
diversos riscos podendo ser: fisicos, quimicos, biolégicos e mecéanicos, estes
por sua vez promovem efeitos prejudiciais a saude do profissional e torna as
atividades no meio hospitalar uma atividade insalubre.

Nesta expectativa, a pesquisa visa analisar estes riscos e 0s problemas

que estes podem causar.



3 - OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral
Mostrar como se encontra a ergonomia no trabalho de enfermagem na
UBS.

3. 2 Objetivos Especificos

Descrever os diferentes riscos aos quais o0os enfermeiros ficam
expostos;

Ressaltar sobre ergonomia nas Unidades Basicas de Saude.



4 - METODOLOGIA

O estudo trata-se revisdo de literatura, pois utiliza e € organizado a
partir de material ja divulgado, formado principalmente de artigos cientificos,
livros, periodicos, entre outras publicacdes. Deste modo o estudo trata-se de
uma pesquisa bibliografica, esta conceituada por Marconi; Lakatos (2003,
p.157)

[...] € um apanhado geral sobre os principais trabalhos ja realizados,
revestidos de importancia, por serem capazes de fornecer dados
atuais e relevantes relacionados com o tema. O estudo da literatura
pertinente pode ajudar a planificagdo do trabalho, evitar publicagbes e
certos erros, e representa uma fonte indispensavel de informacoes,
podendo até orientar as indagacoes.

A pesquisa tem como baluartes David (2009); Contrera-Moreno (2004);
Abranches (2005); Manoel (2015); Marinelli; Posso; Marineli Filho (2014) entre
outros.

Esta pesquisa utilizou a dialética como método cientifico, de modo a
considerar as diferentes visdes sobre o objeto de estudo, dado que o problema
proposto € de natureza qualitativa. Os objetivos sdo de carater exploratérios e
descritivos. Como procedimento técnico adotou-se a pesquisa bibliografica a
partir de fontes documentais e bibliograficas. Estas foram levantadas em bases
de dados cientificas, tais como: Periddicos Scielo, Capes, Biblioteca Digital de
Teses e Dissertagdes. As buscas foram realizadas em fontes nacionais, no
periodo de 2004 a 2016, com o0s seguintes termos indexadores: trabalho de
enfermagem, Unidade Béasica de Saude, as condi¢cdes de vida nas UBS. Das
30 fontes levantadas, apos leituras sucessivas, 17 foram fichadas para compor
a revisao bibliografica com foco na questdo norteadora desta pesquisa. Para a
analise das informacdes, dados e conhecimentos seguiu-se a reflexdo critica

como referéncia.



5 - RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram 12 artigos selecionados que auxiliaram nos resultados, sendo

divididos em quadros, para melhor entendimento.

Quadrol — Saude do profissional de enfermagem

Autor/Ano Base de Titulo Resultados
dados
Contrera- Scielo Violéncia no | Os autores abordam os
Moreno; trabalho em | diferentes tipos de
Contrera- enfermagem: um | violéncia no trabalho de
Moreno/2004 novo risco | enfermagem
ocupacional apresentando as
consequéncias e
medidas de prevencéo
desse evento.
Costa/2011 Scielo Ruido no|O estudo aponta o
contesto impacto do ruido hospital
hospitalar: na saude dos
impacto na | profissionais de
saude dos | enfermagem.
profissionais de
enfermagem.
Daubermann; Scielo Qualidade de | Autores destacam sobre
Tonete/2012 vida no trabalho | qualidade de vida no
do enfermeiro na | trabalho sob ponto de
atencdo basica a | vista dos profissionais da
saude. Atencédo Basica a Saude.
David, Scielo Organizagdo do | Estudo ressalta sobre a
Helena/2009 trabalho de | organizacdo do trabalho
enfermagem na|de  enfermagem na
atencdo basica: | atencao basica,
Uma questédo | destacando a questao
para a salude do |para a saude do
trabalhador trabalhador, enfoca sobre
a necessidade de um
olhar sobre uma politica
de saude do trabalhador
de enfermagem e saude.
David, Revista O profissional de | Autor caracterizar 0S
Mel/2014 objetiva enfermagem e | acidentes de trabalho

OS riscos no

com materiais perfuro




trabalho: cortantes no ambito da
acidentes com | pratica de Enfermagem.
materiais perfuro
cortantes.
Marinelli;Posso; | Revista Agentes fisicos | Destaca sobre os riscos
Marinelli Univap em unidades | fisicos (ruidos, pressées
Filho/2014 basicas de | anormais, vibracoes,
saude: iluminacdo, entre outros
potencialidade riscos) aos quais o0s
de riscos | profissionais das
ocupacionais. Unidades Basicas de
Saude da Familia(UBSF)
estao expostos.
Santos, UFRGS Seguranca no | Autor caracteriza
Zeldene/2016 trabalho e meio | seguranca no trabalho e
ambiente meio ambiente como
conjuntos de normas
interdisciplinares
empregadas na
prevencdo de doencas
profissionais e acidentes
de trabalho.
Silva; Universidade | Enfermeiro  do | Ressalta sobre a saude
Lucas/2014 Catolica de | trabalho: Estudo | do trabalhador como
Goias de sua origem e | conjunto de atividades
atuacao na | que destinam a
saude do | reabilitacédo dos
trabalhador trabalhadores
submetidos aos agravos
riscos ocorridos das
condicBes de trabalho.
Vasconcelos et | Acta Paul | Violéncia no | Estudo aborda sobre as
al /2012 Enferm cotidiano de | diversas formas de
trabalho de | violéncia (fisica, verbal,
enfermagem sexual) que a equipe de
hospitalar. enfermagem de hospital

publica, destacando a
violéncia com um dos
diversos riscos sofridos
pelos profissionais da
area da saude.

Fonte: autores da pesquisa, 2016

Tratando-se do ambiente hospitalar,

no cotidiano as atividades

destinadas aos enfermeiros sdo bastante complexas que, realiza cuidados de




salude basicos, variando entre graves e pequenas complexidades, e que se
expbe a atividades e fatores de riscos a saude do mesmo onde, 0s riscos
podem ser vistos como produtivos de pequenos, médios ou grandes danos
podendo prejudicar significativamente salde do profissional. O trabalho
realizado pelo mesmo € executado em unidades organizadas utilizando as
especialidades medica. A equipe atua na execucdo de aproximadamente 60%
das atividades abordadas no ambiente hospitalar, toda a pratica € realizada
nas 24 horas diarias (COSTA, 2011).

No ato de cuidar através da equipe sdo encontrados alguns desafios,
como o ambiente em estado insalubre, cargas horarias continuam e
modificadas entre outros que, ocasionam doencas ocupacionais. Logo se
evidencia que o trabalho realizado pelos enfermeiros é de situacao penosa nas
quais ndo sao oferecidas condi¢cbes adequadas para ndo prejudicar a saude e
a situagao pessoal do trabalhador (COSTA, 2011).

Os riscos ocupacionais sao aqueles caracterizados pela possibilidade
de ocorrer acidentes e doencas na pratica de atividades no ambiente de
trabalho através de certas condi¢cdes. Os riscos ocupacionais desencadeados
da prética de enfermagem da-se de atividades insalubres e perigosas visto
que, as condi¢cdes de trabalho, o mecanismo de controle sobre os agentes
mecanicos, fisicos, quimicos e bioldégicos do meio hospitalar, promovem efeitos
prejudiciais a saude do profissional (COSTA, 2011).

Os tipos de riscos podem ser classificados em:

Riscos fisicos sendo eles os provocados pelas variaveis formas de
energia nas quais os trabalhadores estdo expostos como o calor, o frio, a
umidade, as radiacdes ionizantes e nao ionizantes, os ruidos e as vibracfes
(FIO CRUZ, 20186).



Quadro 2 - Agentes fisicos e problemas que estes ocasionam Agentes

FISICOS

PROBLEMAS

Calor

Desidratacdo, irritacdo, caimbras, fadiga fisica,
distirbios psiconeurdticos, insolacdo, problemas
cardiacos problemas cardiocirculatérios, erupcédo da
pele, hipertenséo etc...

Ruido

Diminuicdo da fadiga noturna, perturbacdes
gastrointestinais, modificacdo no ritmo respiratorio,
hipertensédo, alteracdbes mentais, fadiga nervosa,
modificacdo no ritmo cardiaco, dores de cabecga,

diminuicdo da audicéao.

Frio

Hipotermia, problemas no aparelho respiratorio,
gueimaduras pelo frio, fendmenos vasculares

periféricos.

Vibracoes

Irritacdo, dores na cabeca, atrite, lesdes ésseas,
lesbes circulatérias, problemas digestivos, dores nos

membros, cassaco.

Umidade

Quedas, doencas na pele, doencas no aparelho

respiratorio, doencas circulatorias.

RadiacGes ionizantes.

Problemas visuais, cancer, acidentes de trabalho.

RadiacBes néo

ionizantes

Queimaduras, lesdes na pele, nos olhos, e nos outros

orgaos.

Fonte: http://www.fiocruz.br/biosseguranca/Bis/lab_virtual/riscos_fisicos.html

Riscos quimicos: estdo constantemente presentes em meios laborais
devida ao uso de substancias quimico. Os trabalhadores de enfermagem ficam
bastante expostos a substancias como acido acético, 6xido de etanol, gases
anestésicos, glutaraldeido. Algumas dessas substancias podem ocasionar
danos a saude (FIO CRUZ, 2016).
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Quadro 3 - Agentes quimicos e problemas que estes ocasionam Agentes

QUIMICOS PROBLEMAS

Fumos metalicos Intoxicacado, febre de fumos metdalicos, doencas

pulmonar obstrutiva crénica.

Poeiras vegetais Bessinose, bagacose.

Poeiras alcalinas Enfisema pulmonar e doencas pulmonares a
cronica.

Poeiras minerais Pneumoconeos dos minerais de carvoes, silicose e
asbestos.

Névoas, gases e vapores. |Irritantes: amonia, soda caustiacloro, etc..

Asfixiantes: dores de cabeca, etc..

Anestésicos: propano, butano, etc..

Fonte:http://www.fiocruz.br/biosseguranca/Bis/lab_virtual/riscos_quimicos.html

Riscos biolégicos sdo aqueles provocados por virus, protozoarios,
fungos, bactérias. Os mesmos sao bastante encontrados no ambiente
hospitalar e as equipes de enfermagem ficam expostos aos meios, podendo
ocasionar infeccbes devido ao grande uso de agulhas, laminas, cateteres
intravenosas e objetos de vidro no processo de realizacdo de atividades
(FIOCRUZ, 2016).

Quadro 4 - Agentes biolégicos e problemas que estes ocasionam

AGENTES BIOLOGICOS PROBLEMAS
Virus HIV, gripe, rubéola, caxumba, catapora, encefalites,
sarampo etc..
Protozoarios Doenca de chagas, tricomaniase, etc..

. Infeccbes variadas externas e internas, tuberculose
Fungos e bactérias
etc...

Parasitas Infec¢cbes cutaneas, podendo gerar cartagio.

Fonte:http://www.fiocruz.br/biosseguranca/Bis/manuais/classificacaoderiscodosagentesbiologic
0s.pdf.

Os riscos ergondémicos e de acidentes sao riscos ambientes, mas de
acordo com a higiene do trabalho ndo sdo ambientais ocupacionais. Deste

modo, 0s agentes ergondmicos e agentes acidentes sao classificados como:
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Quadro 5 - Agentes ergondmicos e problemas que estes ocasionam

AGENTES ERGONOMICOS

PROBLEMAS

Exigéncias de posturas, esforco
fisico, levantamento e transporte

manual de peso.

Dores nervosas, fraqueza, diabetes, dores
musculares, cansaco, problemas da coluna

vertebral, hipertensao arterial, ulcera.

Jornada prolongada, tratamento
de turno e noturno, controle
rigido de produtividade, ritmos

excessivos , conflitos ansiedade.

Alteragdo do sono, hipertensao arterial,
comportamentos estatizados, gastrite, dores

musculares, doencas nervosas, cardiopatia.

Fonte:http://www.fiocruz.br/biosseguranca/Bis/lab_virtual/tipos_de_riscos.html

Riscos ergondmicos sao elementos psico-fisiologicos com relacdo ao
trabalho ao qual o individuo é exposto durante o processo de suas atividades

(FIOCRUZ, 2016).

Quadro 6- Agentes de acidentes e problemas que estes ocasionam

AGENTES DE ACIDENTES

PROBLEMAS

de

individual inadequada.

Equipamentos protecdo

Doencas e acidentes profissionais

Armazenamento inadequado

Acidentes por estocagem de materiais sem

observacédo das normas de seguranca

Arranjo fisico inadequado

Desgaste fisico excessivo e acidentes

lluminagé&o deficiente

Problemas visuais, acidentes de trabalho,

fadiga.

LigacOes elétricas deficientes

Choque elétrico, queimaduras curto circuito,

incéndios, acidentes fatais.

Fonte: http://www.fiocruz.br/biosseguranca/Bis/lab_virtual/tipos_de_riscos.html

Riscos de acidentes sao obtidos diante de algumas condicdes fisicas

impréprias levando sérios danos a integridade fisica do profissional (FIO CRUZ,

2016).




Quadro 7- Ergonomia nas Unidades Basicas de Saude
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Autor/Ano Base de dados Titulo Resultados
A situacdo | O autor identifica a
ergondémica do | demanda
trabalho de | ergonGmica, a partir
enfermagem em | de dados de
Unidade Basica de | adoecimento da
Saude equipe de
enfermagem na UBS.
No meio laboral
Abranches/ | Teses/USP esclarece a
2005 .
necessidade de
melhorias
ergondmicas,  visto
gue, a auséncia de
tais melhorias gera
variaveis problemas
aos profissionais e
clientes.
Andlise Estudo ressalta sobre
Ergondémica do | Analise Ergondmica
Trabalho de | do Trabalho (AET) de
profissionais  que | profissionais que
atuam em uma |atuam em uma
unidade publica de | unidade publica de
Mesquita; servicos de saude. | servicos de saude.
Mascia/200 | Enegep Buscou-se enfatizar
9 0s pontos de
melhoria no projeto
do trabalho e as
mudancas
imprescindiveis  na
organizacao do
trabalho.
A saude do | Discute sobre os
trabalhador da | principais  aspectos
enfermagem: uma | relacionados a saude
contribuicdo para o | do trabalhador de
Santos, trabalhado do | enfermagem;
Hernane/20 | UFMG ) . . ’
enfermeiro na | evidencia sobre a
11 . s L
atencao basica. contribuicao da
ergonomia para O
trabalho de

enfermagem.




13

Devido aos estados pessoais e profissionais dos trabalhadores, que
demonstram que a pratica produtiva dos trabalhadores exige um estudo,
fornecendo uma conexao entre as atividades e os elementos do sistema de
producdo. Os resultados obtidos sobre os estudos realizados sobre a
ergonomia apontaram a mesma como sendo compreendidas de varias
maneiras. Por tanto ela e conceitualizada de diferentes formas, alguns a
apontam como peculiaridade, para outros € vista como disciplina. No
pensamento de disciplina é visto como entendimento das relagdes entre os
elementos de um sistema e os seres humanos. Como particularidade emp&e
padrbes, dados tedricos, e métodos que buscam melhorar a qualidade de vida
da sociedade. A ergonomia abrange as diferencas individuais dos funcionarios
e projeta o meio de trabalho para estalar a mutabilidade, sem prejudicar a
produtividade (HOLZ; BIANCO, 2014).

No campo da saude, a ergonomia faz uso de deferentes definicbes
como de fisiologia, linguistica, psicologia e anatomia, assim designa
biomecanica, arquitetura, desenho industrial, para a promoc¢ao da pesquisa do
local, das préaticas de trabalho obtendo uma caracteristica disciplinar. O
cumprimento da mesma da se consisténcia de resultar em boas modificagdes
no meio de trabalho, ela também se encontra na busca de fatores e
conhecimentos que, trazem resultados positivos na pratica de trabalho, o que
ocasiona fortalecimento diagnostico e clareia formas de projetos (HOLZ;
BIANCO, 2014).

Neste sentido Lima (2001) demonstra que ela estuda a atividade real e
trabalho, com visdes e suas modificacfes, mais enriquecidas. Segundo Lima(
2001, p.36):

Na escola francesa foi demonstrado duas concepgdes que,
esclarecem o trabalho em meio onde seriam implantados os
conhecimentos na conexdo entre homem e trabalho. Em oposicdo a
ideia de ciéncia aplicada deixou progressivamente os laboratérios na
procura de métodos de estudos que levaram a compreensdo de
atividades humanas em situacdes reis de trabalho.

A ergonomia é considerada diferenciada em comparacdo de outras
areas do conhecimento pela sua caracteristica interdisciplinar e natureza
aplicada, constitui instrumento de legislagdo propria a saude dos funcionarios
na forma de normas regulamentadoras. Onde a NR-17 que cuida

principalmente como objeto de comando das condi¢es laborais. Seu primeiro
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significado ampara-se em variaveis compreensées humanas e o carater
aplicado, modifica-se na acomodacao do posto de trabalho e do ambiente. Seu
principal foco e implantar medidas que coincidem a acomodacéo das situagdes
de trabalho aos tracos psicofisiolégicos dos funcionarios, levando comodidade
desempenho eficiéncia e protecdo. A pratica de trabalho e a juncédo entre os
elementos pessoais, composi¢cdes e inovacbes de um método de trabalho
tematico de tarefas, padrdes de producdo, necessidade de tempo, carga de
trabalho e modelo funcional das atividades executados (ABRANCHES, 2005).

Nessa perspectiva, a NR 17 [...] “visa a estabelecer parametros que
permitam a adaptacdo das condicbes de trabalho as caracteristicas
psicofisiolégicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo de
conforto, seguranca e desempenho eficiente” [...] (BRASIL, 1978,p.1).

A abordagem ergondmica apresenta duas linhas de intervencdo: uma
de enfoque europeu, mais especificamente em francés, com o foco direcionado
para 0 homem em situacéo do trabalho e outra linha com enfoque americano,
com direcionamento para 0s equipamentos.

A pesquisa tem com abordagem a situacdo do homem no trabalho,
como foi supracitado sobre as condi¢es de vida e trabalho da enfermagem em
UBS. Nesta perspectiva, a Analise Ergondmica do Trabalho (AET), visa
analisar as condicdes ergonémicas como as condi¢cdes do ambiente, riscos
(destacando os quimicos, fisicos, biolégicos, ergonédmicos e ambientes), entre
outros fatores, tais como a violéncia sofrida pelos profissionais da area da
salude. Para tanto a pesquisa caracteriza sobre os agentes, além de destacar
0s problemas que estes ocasionam, para tanto a AET deve ser elaborada por
especialistas em ergonomia, tais como: médicos do trabalho, enfermeiros
especialistas em seguranca do trabalho, engenheiros de seguranca e outros
profissionais ligados a area do trabalho, para isso deve-se formular a analise
de acordo com as NR 17 e NR 32.
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6 - CONSIDERACOES FINAIS

No estudo abordado foram esclarecidos as situagdes ergonémicas do
trabalho de enfermagem na UBS, apresentando inicialmente o conceito de
trabalho e demonstrando suas representacdes, nas mesmas percebeu-se que
o trabalho sempre promoveu motivos para serem estudados visando o
melhoramento de suas aplicacées dos demais trabalhadores. Portanto, diante
da degradante situacdo estabelecidas nas unidades basica de saulde,
apresentou-se as politicas publicas como elementos de melhoria para tais
situacdes, e entende-se que todas as demais politicas demonstraram um papel
de grande importancia para se alcancar tal beneficio, mas, que com o SUS
foram alcancadas elevadas melhorias em relacdo as demais propostas
politicas.

No entanto, pode-se afirmar que ainda é necessario muitas estratégias
gue possam promover condi¢cdes adequadas aos profissionais de enfermagem,
visto que os mesmos ficam muito vulneraveis aos diferentes riscos encontrados
no ambiente laboral, e que tais fatores vem provocando bastante estragos nas
unidades mas, também nos funcionarios, que em alguns situacées mais graves
acabam sendo levados a morte ou deixando sequelas que os impossibilitam de
exercer novamente suas funcdes de trabalho. Logo se percebe que esses
elementos sdo obstaculos nos quais os enfermeiros necessitam estarem
enfrentando e que essa situacdo exige politicas que possam minimizar de
imediato tais fatores, levando-se em conta que esses trabalhadores, sdo
fundamentais na constituicdo das equipes que oferecem esses servicos as
populacdbes, e que a mesma ja sofre com as dificuldades da UBS.
Compreende—se que todos esses elementos sdo geradores de conflitos nos
quais os enfermeiros acabam sendo diretamente atingidas, como as agressoes
que, sao destinadas aos mesmos.

Diante de todos os problemas encontrados na unidade basica de
salde, ainda tem a qualidade de trabalho de vida que ndo que nao é adequada
aos demais trabalhadores, entende-se que sao exigidas grande disponibilidade
por parte dos mesmos sendo ela por meio do salario como foi abordado no
estudo ou pela pequena demanda de profissionais que ndo atingem a

qualidade adequada requisitada, nas unidades basicas sédo exigidas variaveis
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funcdes que aumentam os desgastes fisicos e mentais, logo que também
proporcionam doencas. Portanto, concluisse que € necessario uma melhor
qualidade de vida, principalmente para que seja reduzida o numero de
consequéncias ocasionadas pelo déficit de tal elemento, mas para que também
ocorra a valorizacdo dos demais trabalhadores pois apesar da éarea da
enfermagem ser um fator de extrema importancia nas equipes de saude séo
pouco valorizadas tanto pelo publico que utiliza tais servicos como pelas
unidades, e que também sejam adotadas politicas que atribuam recursos
materiais que elevem a tecnologia do ambiente de trabalho levando uma

melhor condigdo ergondmica para os funcionérios e seu meio de trabalho.
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