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UM ESTUDO SOBRE A VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA OS IDOSOS:
Revisao de Literatura

DIVA LARIZE PEREIRA SERRA?
ELLEN TAILANE SOARES DE SOUSA 2

RESUMO

Este artigo tem por objetivo apontar os principais tipos de violéncia intrafamiliar contra a
pessoa idosa. Como metodologia, optou-se por uma pesquisa de cunho qualitativa
baseada em dados bibliograficos e documental. Conclui-se que esta pesquisa
correspondeu aos objetivos tragados, pois trouxe como resultado a identificacdo dos tipos
e conceitos de violéncia intrafamiliar apontados pelo estudo como: violéncia fisica,
negligéncia, violéncia medicamentosa, social, emocional, agresséo psicologica, abuso
financeiro, que estéo relacionados a pessoa idosa.

Palavras-chave: Politicas Publicas. Idoso. Violéncia. Familia.

A STUDY ON INTRAFAMILIARY VIOLENCE AGAINST THE ELDERLY: Literature

Review

ABSTRACT

This article aims to identify the main types of intrafamily violence against the elderly. As
methodology, we chose a qualitative research based on bibliographic and documentary
data. It is concluded that this research corresponded to the objectives outlined, as it
resulted in the identification of the types and concepts of intrafamily violence pointed out
by the study as: physical violence, negligence, drug, social, emotional violence,
psychological aggression, financial abuse, which are related the elderly.

Keywords: Public Policies. Old man. Violence. Family.

1Especializacdo em Politicas Publicas e Gestdo da Assisténcia Social pela Faculdade Laboro, 2017.
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1 INTRODUCAO

Atualmente a midia televisiva esta enfatizando a violéncia contra pessoa idosa
como uma prética abusiva constante, porém ndo € uma questao recente e atinge ndo
somente familias consideradas como pouca estrutural social ou financeira, mas engloba
familias sem distincéo.

A presente pesquisa delineou-se por meio de observacdes do dia a dia, devido
ao grande aumento dos casos de violéncia contra idosos ocorridos e divulgados por
meios de comunicacdo ao novo perfil demografico do pais, que caminha para uma
populacdo cada dia mais envelhecida, crescendo a expectativa de vida.

Tendo em vista que a violéncia € considerada um fenbmeno social que afeta
familias de modo geral, de maneira que os idosos acabam vivenciando principalmente
um patamar de desequilibrio emocional decorrente da negligencia dentro de casa. Dessa
forma apresenta-se a seguinte inquietagdo: Quais 0s principais tipos de violéncia
intrafamiliar contra a pessoa idosa?

Para a organizacdo do desenvolvimento desta pesquisa e objetivando o
levantamento de informagdes pertinente referentes ao estudo, o primeiro capitulo traz
alguns tipos e conceitos de violéncia contra a pessoa idosa. Em seguida faz-se uma
abordagem de modo geral, uma contextualizagdo referente a violéncia contra pessoa
idosa, destacando alguns referenciais correspondentes as constantes elevacbes de
violéncia intrafamiliar e alguns fatores como o desequilibrio emocional, maus —tratos,
negligencia distanciamento de companheirismo que constitui em acdes e omissdes

cometidas contra a pessoa idosa.

2 VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA IDOSOS: tipos e conceitos

A tematica referente a violéncia contra pessoa idosa envolve varios aspectos
gue assolam nao so o contexto familiar, uma vez sendo o berco para tal problematizacéo,
mas a sociedade de modo geral por receber as consequéncias e muitas vezes nao serem

tomadas devidas providencias.



Vale ressaltar que a violéncia € considerada um fenbmeno que caminha ao
longo da historia, as praticas estdo em constantes elevacdes em varios lugares de modo
a frisar, na familia, sendo um desequilibrio que afeta principalmente a pessoa idosa uma
vez agredida por palavras ou por maus-tratos, negligencia oriundo de netos, sobrinhos e
dos préprios filhos.

Essa realidade acaba possibilitando o distanciamento companheirismo e
agregando a momentos de angustia, sofrimento, tornando-se as experiéncias de vida
numa dimensdo negativa para o idoso e de modo geral toda a familia. Segundo a
Organizacdo Mundial da Saude (2002), a violéncia contra a pessoa idosa consiste em
acOes ou omissBes cometidas uma vez ou muitas vezes, prejudicando sua integridade
fisica e emocional e impedindo o desempenho de seu papel social.

Observa-se que com o passar dos anos, a populagéo idosa constitui um grupo
enorme e heterogéneo de brasileiros/as que primeiro se distingue do ponto de vista
subjetivo: cada um envelhece a seu modo. Mas, socialmente a diversidade também é
muito grande: viver nas cidades ou nas regides rurais, pertencer a determinada classe
social, ser do género feminino ou masculino, possuir ou ndo um bom nivel educacional,
ser autbnomo ou depender de outras pessoas financeiramente, por problemas de saude
ou por outras deficiéncias sao algumas das mais importantes diferencas.

A violéncia contra a pessoa idosa no ambiente familiar € um problema que se
agrava gradativamente no cotidiano. Pois o0 idoso por ser uma pessoa fragil € uma vitima
facil para agressores. Sabe-se que 90% dos idosos, dependem dos seus familiares em
diversos aspectos: no convivio social, na saude ou até mesmo pelo simples fato de
conviver com a familia. Porém os maus-tratos apresentam uma imagem de violagéo de
seus direitos como cidadao.

A violéncia contra a pessoa idosa pode ser definida ndo apenas como
agressoes fisicas, mas também como omissédo e a¢Bes que prejudicam a integridade
fisica, emocional. Este tipo de crime, em especial a negligencia por vezes passa
despercebido.

Vale ressaltar que o idoso por ndo ter grandes chances de se sobressair,
acaba “protegendo” seus agressores familiares, por medo de denuncia-lo em virtude de

muitas vezes, temer por sofrer represalias ou piorar seu convivio. Porém, como se tratar



de familia, uma instituicdo basilar de desenvolvimento humano, a questdo da violéncia é
analisada como um assunto delicado que requer atencao, desempenho e participacao de
varios 6rgédos do poder publico como meio tentar resolver o problema e enfatizar a
sensibilizagao nacional.

A violéncia contra a populagdo idosa se expressa em termos gerais e esta
presente em todas as relacfes sociais, caracterizando-se pela relacao entre um agressor
e um agredido. Assim, vale ressaltar necessario diferenciar as “causas externas” da
“violéncia”, as quais os idosos estao vulneraveis. A violéncia acontece como uma quebra
de expectativa por parte das pessoas que a cercam, sobretudo filhos, conjuges, parentes,
cuidadores e comunidade.

A violéncia contra a pessoa idosa pode assumir varias formas e ocorrer em
diferentes situacdes. Por diferentes motivos, entretanto, é impossivel dimensiona-la em
toda a sua abrangéncia: ela é subdiagnosticada e subnotificada. A Lei 12.461 de 26 de
julho de 2011 que reformula o artigo 19 do Estatuto do Idoso (Lei 10.741, de 01 de outubro
de 2003) ressaltou a obrigatoriedade da notificacdo dos profissionais de saude, de
instituicdes publicas ou privadas, as autoridades sanitarias quando constatarem casos de
suspeita ou confirmacdo de violéncia contra pessoas idosas, bem como a sua
comunicacdo aos seguintes orgaos: Autoridade Policial; Ministério Publico; Conselho
Municipal do Idoso; Conselho Estadual do Idoso; Conselho Nacional do Idoso. Falamos,
pois, de violéncias visiveis e invisiveis.

Na cartilha produzida pela Secretaria Especial de Direitos Humanos "Violéncia
contra ldosos — o Avesso de Respeito a Experiéncia e a Sabedoria" escrita pela
professora Maria Cecilia Minayo sdo definidas as tipologias das diversas formas de
violéncia contra a pessoa idosa. Sao elas:

Violéncia Fisica — caracterizada pelo uso da forca fisica para obrigar os idosos
a fazerem o que nao quer, forcando-os ao ponto de machuca-los com emprego de dor
até que, em algumas vezes, leva-os a morte. Segundo Faleiros (2007) pode-se
mencionar que a agressao fisica pode vir acompanhada por outro tipo de violéncia como

a psicologica.
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Violéncia medicamentosa- é administragdo por familiares, cuidadores e
profissionais dos medicamentos prescritos, de forma indevida, aumentando, diminuindo
ou excluindo os medicamentos.

Violéncia emocional e social- refere-se a agressao verbal crénica, incluindo
palavras depreciativas que possam desrespeitar a identidade, a dignidade e a
autoestima. Caracteriza-se pela falta de respeito a intimidade, falta de respeito aos
desejos, negacao do acesso a amizades, desatencéo a necessidades sociais e de saude.

Infelizmente a sociedade geral uma visdo da pessoa idosa como descartavel
reproduz a ideia de que a pessoa vale o quanto produz. Portanto, quando se aposenta
ou sai do sistema produtivo formal € considerada inatil. Como muito bem foi explicitado
nas pesquisas citadas acima, o preconceito se manifesta em expressdes como: “eles sao
um peso”, “eles sdo improdutivos”; “eles sdo doentes”; “eles gastam muito”; “os recursos
para suas aposentadorias seriam mais bem utilizados se fossem destinados aos jovens”.

Violéncia financeira ou material ou abuso econémico — refere-se a exploragao
ilegal com ou sem o0 consentimento da pessoa idosa em visdo de seus recursos
financeiros e patrimoniais. Essa violéncia material € compreendida como sendo um
resultado sob pressao de chantagem ou ameacas para que sejam cedidos 0s bens ou 0
dinheiro do idoso. As pessoas idosas sdo ainda vitimas de estelionatarios e de varias
modalidades de abuso financeiro cometidas por criminosos que tripudiam sobre sua
vulnerabilidade fisica e mental, impingindo-lhes, por exemplo, modalidades de crédito
consignado, com o conluio de parentes. Ou sdo vitimas de roubos e furtos nas agéncias
bancérias, nos caixas eletronicos, nas lojas, nas ruas, nas travessias ou nos transportes.
Os policiais das delegacias de protecdo assinalam com muita frequéncia suas queixas
sobre roubo de cartdes, cheques, dinheiro e objetos de valor, de forma violenta.

No que se refere a negligéncia como uma das praticas abusivas mais

frequentes contra pessoas idosas Guerra (1997, p. 45), destaca que:

A atencdo voltada para a discussao da negligéncia ainda é menor quando
comparada a outros tipos de violéncia, pois: Os estudos a ela [negligéncia]
relativos sdo de cunho mais recente porque enfrentaram dificuldades basicas de
conceituacao, uma vez que € preciso observar até que ponto um comportamento
€ negligente ou esta profundamente associado a pobreza das condic¢des de vida.
Numa sociedade capitalista, onde a opresséo econdmica impera, as dificuldades
de se abordar um fenbmeno, que pode trazer a tona esta mesma opressao, estao
presentes entre 0os pesquisadores.



E pertinente destacar que muitas pessoas idosas internalizam o imaginario
negativo que a sociedade projeta sobre elas e incontaveis numeros delas vivem
atormentadas pela sensagédo de que ndo ha mais lugar para eles no mundo. Umas néo
se conformam com as rugas que Ihes mostram claramente que ja ndo sao jovens; outras
estdo marcadas pelas debilidades fisicas e mudancas do corpo; outras ainda ndo aceitam
largar o poder para as novas geracoes, se deprimem e se isolam enclausurando-se numa
soliddo desnecesséria. Essa situagédo tem levado uma parcela consideravel — sobretudo
de homens — a pensar em antecipar seu fim, por meio de ideacdes, tentativas e suicidios
consumados (Minayo e Cavalcante, 2010; Cavalcante; Minayo, 2012).

A violéncia naturaliza a pobreza e os processos de dominagdo. Nasce da
desigualdade social, da penuria, das diferencas de género e das discriminacbes que
atingem, sobretudo, as pessoas idosas desprovidas de bens materiais. A desigualdade
nao é privilégio da populacdo idosa, mas nessa etapa da vida ela castiga mais. Embora
o Brasil tenha reduzido os indices de pobreza na populagédo idosa (segundo o IBGE
(2013), apenas 6% hoje vive abaixo da linha de pobreza), somente 25% dos aposentados
vivem com trés salarios minimos ou mais. Portanto a maioria é pobre.

A violéncia contra a pessoa idosa vem se tornando um problema nacional e
internacional. Pesquisas feitas em varias partes do mundo revelam que cerca de 2/3 dos
agressores sao filhos e conjuges (Reay & Browne, 2001; Williamson & Schaffer, 2001).
Sao particularmente relevantes os abusos e negligéncias que se perpetuam por choque
de geracdes, por problemas de espaco fisico e por dificuldades financeiras que costumam
se somar a um imaginario social que considera a velhice como ‘decadéncia’ e os idosos
como “passado” e descartavel” (Minayo & Coimbra Jr, 2002; Debert, 1999). Todos os
estudos existentes ressaltam a relevancia de tocar nesse tema, pelo fato de que os
cuidados com a pessoa idosa continuam a ser, na maioria das sociedades,
responsabilidade das familias. No Brasil, mais de 95% das pessoas acima de 60 anos
estdo morando com seus parentes ou vivem em suas proprias casas.

Violéncia ou Agressdao psicoldgica — esse tipo de violéncia caracteriza-se por

provocar inseguranca e medo ao idoso. Infelizmente essa pratica € muito utilizada pelos
familiares e geralmente € acompanhada por outros tipos de violéncias. Os maus-tratos

psicolégicos ocasionam aos idosos sentimento de frustracdo que os impedem de fazer
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coisas normais em seu cotidiano como ficar sem se alimentar, ndo querer sair de casa,
restringindo assim sua liberdade de locomocé&o.
Por isso ha muitas formas de manifestacdo do abuso psicologico: ele pode
ocorrer por palavras ou por meio de atitudes e atos. Estudos mostram que o
sofrimento mental provocado por esse tipo de maltrato contribui para processos
depressivos e autodestrutivos, por vezes levando a ideacdo, tentativas de

suicidio ou mesmo ao suicidio consumado. (MINAYO & CAVALCANTE, p. 36,
2010)

Vale ressalta que este tipo de violéncia cometida sao apenas alguns de muitas
maneiras que o idoso sofre, e na maioria das vezes permites apenas que o siléncio se
manifeste. Infelizmente comportamento agressivo de familiares, apenas reafirma de
maneira negativa a disponibilidade para prestar os cuidados diarios requeridos pela
pessoa idosa, assim como a preocupacao excessiva com o controle do idoso ou a queixa
reiterada da carga que ele representa para muitas pessoas da familia falta a
sensibilizacédo referente as circunstancias que comprometem negativamente a vida da
pessoa idosa.

Essa realidade referente as agressdes existentes contra a pessoa idosa
contextualiza diversos aspectos que se qualificam em violéncia social e familiar, sendo
essa ultima, uma das maiores agravantes sob o ponto de vista de alguns pesquisadores.
A violéncia doméstica praticada no ambiente familiar por parentes, ¢ ou por cuidadores
do idoso, enquanto que a violéncia social é identificada pelas acdes de discriminacdes e
preconceitos por parte da sociedade ou de instituic6es privadas ou publicas.

Para Souza (2004) a violéncia domeéstica pode-se afirmar que € toda e
gualquer acdo ou omissao que restringe a dignidade, o respeito, a liberdade, a integridade
fisica e psicoldgica e o pleno desenvolvimento por parte de um membro familiar. A pessoa
gue pratica essa agressao pode ser da familia, como parente ou pessoa que exerce a
funcdo parental sem haver lagos sanguineos. A violéncia doméstica pode acontecer
dentro ou fora do ambiente familiar.

Em termos legais, o Estatuto do da Pessoa ldosa, reafirma que os direitos
basicos de cidadania trabalham com a nocg&o de discriminagédo positiva, propde um
atendimento preferencial, imediato e individualizado para o idoso em érgdos publicos e
privado, esta preferéncia se d& por meio da formulacdo e execucao de politicas sociais
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publicas nas é&reas relacionadas privilegiando alternativas de articulagdo para um
atendimento na familia.

Um dos grandes fatores que podem contribuir com a dificuldade por vezes em
registrar e punir os agressores € a fragilidade de defesa da pessoa idosa, tornando-se,
assim, um alvo facil, por, na maioria dos casos, depender de seus familiares em muitos
aspectos, seja nos cuidados da saude, na dependéncia financeira ou até mesmo pela
simples convivéncia familiar permeada por afetos e magoas. Nado se pode negar
importancia do reconhecimento dos direitos sociais por meio de instrumentos legais, que
sdo imprescindiveis na garantia dos direitos dos idosos. Contudo, apesar da existéncia
desse aparato materializado na Constituicdo Federal de 1988, na Politica Nacional do
Idoso de 1994 e no Estatuto do Idoso (lei n°® 10.741) de 2003, entre outros, é notério que
a auséncia de politicas sociais eficazes por parte do Estado que visem garantir que a
familia cumpra seu papel no que se refere a protecéo e ao cuidado ao idoso, tendo em
vista que esta € uma questdo que envolve inUmeras variaveis e a necessidade de uma
articulacdo em rede.

E pertinente destacar que a questdo da violéncia familiar é vista como um
assunto delicado que requer atencdo e participacdo do Poder Publico para tentar
solucionar o problema e enfatizar a consciéncia nacional. Desse modo, esse tipo de
violéncia representa uma grave violacdo dos direitos humanos dessa parcela da
populacao.

N&o obstante, a violéncia tem consequéncias muito grande, causadas por
familiares, s&o incalculadveis e irreparaveis, pois cria na pessoa idosa frustracao,
depresséao, traumas, sentimento de perda, culpam de exclusdo. Muitas pesquisas
apresentam a violéncia doméstica voltada para o idoso como principais vitimas de abuso
e agressoOes, pois sdo vitimas que nao conseguem se defender de maneira precisa, para
tais violéncias, e em casos de denuncia, 6rgdo responsavel pela coleta de informacgdes
tem a plena certeza que a familia e 0 mentor das maiores agressoras de direito da pessoa

idosa, tornando-se um la de traumas, sofrimento e até de frustracao pra eles.
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3 ABORDAGEM SOBRE OS TIPOS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA A
PESSOA IDOSA

O ser humano tem sua vida marcada por fases que se bem vivida passa por
um processo envelhecimento. Além dos fenbmenos naturais, como as modificacdes
fisioldgicas e patologias consideradas tipicas da velhice, o idoso também esta passivel a
violéncia, o que tem provocado consequéncias devastadoras sobre sua vida familiar,
social e sua saude.

Minayo (2005) argumenta que a violéncia familiar consiste em um problema
nacional e internacional, inUmeras pesquisas realizadas em varias partes do mundo tém
revelado que 2/3 dos agressores sao filhos e esposos, pois, de modo geral, os cuidados
com a pessoa idosa continuam a ser, na maior parte das sociedades, de responsabilidade
das familias. Assim é no seio familiar que ocorrem todas as formas de violéncia contra o
idoso, sendo, em grande parte mantida em segredo pela familia. O que dificulta tanto a
sua investigacdo quanto a notificacdo, ainda pontuais e praticamente inexistentes,
fazendo parte da chamada “cifra negra” (ALVES, 2007, p.03/04).

Hoje no cenario social, a violéncia € visivel em todos os paises do mundo,
principalmente nos paises que estdo em desenvolvimento, como € o caso do Brasil, pois
a medida que o envelhecimento populacional cresce as expressdes da violéncia contra
0s idosos tornam-se mais evidentes, pois as pessoas denunciam com mais frequéncia.

N&o é tarefa facil estimar nimeros que maram a violéncia contra os idosos,
pois as fontes de dados s&o fragmentadas, inexpressivas e nao confiaveis. I1sso ocorre
porque o fato é oculto pelas familias e na maioria das vezes, os profissionais de saude
ainda ndo possuem um olhar clinico para detectar o problema, gerando registros
imprecisos nos prontuarios hospitalares. Esta disparidade relacionada as subnotificacdes
dos casos se acentua com o fato de o idoso ndo apresentar queixa formal contra seus
agressores, por se sentir inseguro e desprotegido.

O contingente dos que perdem a capacidade funcional e vive em situacao de
pobreza € 0 que mais preocupa 0s gestores publicos, provoca sofrimento pessoal e
familiar, aumenta a demanda por servicos meédicos e dos custos correspondentes. O

tratamento de uma pessoa idosa dependente requer o triplo de recursos financeiros e de
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cuidados humanos — de familiares, de assisténcia social e de saude — quando
comparados aos outros grupos de idade (Veras 2007). Sdo 0s que pertencem a este
terceiro grupo também os que mais sofrem violéncia interpessoal e institucional e, por
ISS0, necessitam de mais cuidados e de maior apoio.

Apesar do avanco progressivo da expectativa de vida nas Gltimas décadas, o
aumento da ocorréncia de determinados agravos deve ser objeto de preocupacédo dos
profissionais da area de saude, dos gestores e da sociedade. Entre estes, esta a violéncia
contra a pessoa idosa. Conforme a OMS, a violéncia contra o idoso tem provocado
consequéncias devastadoras, visto que acarreta baixa qualidade de vida, estresse
psicoldgico, falta de seguranca, lesdes e traumas, assim como 0 aumento da morbidade
e mortalidade (WHO, 2005).

A busca pelo reconhecimento dos direitos sociais torna-se cada vez mais
imprescindivel na garantia dos direitos dos idosos. Embora, apesar da existéncia desse
aparato materializado na Constituicdo Federal de 1988, na Politica Nacional do Idoso de
1994 e no Estatuto do Idoso (lei n® 10.741) de 2003, entre outros, observa-se a auséncia
de politicas sociais eficazes por parte do Estado que visem garantir que a familia cumpra
seu papel no que se refere a protecao e ao cuidado ao idoso.

Vale ressaltar que o apoio da assisténcia social disponibilizado é importante,
porém € necessario que as medidas protetivas garantidas pela Constituicdo Federal de
1988 que necessitam ser colocadas em pratica.

A familia € a base em que o individuo tem para se apoiar e desenvolver seus
vinculos basicos enquanto cidaddo. Sendo assim, a violéncia encontra, nas relacdes
familiares, um espaco fértil para sua instalacéo e propagacéao, além de outras formas de
violéncia que séo observadas nas relaces do grupo familiar com a sociedade e o poder
publico. Nesse momento, a familia deixa de ser vista como o espaco de protecdo e
cuidado para ocupar o lugar onde, em muitos casos, as relacdes de opressao, abusos
fisico e emocional, crime e auséncia de direitos individuais prevalecem.

A violéncia familiar deve-se considerar qualquer tipo de relacdo de abuso
praticado no contexto particular da familia contra qualquer um dos seus membros.
Segundo o Ministério da Saude (2001), a violéncia intrafamiliar € toda acédo ou omissao

gue interfira no bem-estar, na integridade fisica, psicoldgica ou na liberdade e no direito
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ao desenvolvimento de outro membro da familia. Pode ser perpetrada dentro ou fora do

lar por algum membro da familia.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Durante o desenvolvimento da pesquisa, foi possivel identificar que os
principais tipos de violéncia contra pessoa idosa firmam-se em um forte desgaste da vida
humana, os conflitos de convivéncia familiar como: negligéncia, maus- tratos, violéncia
medicamentosa, violéncia social, emocional, agresséo psicologica, abuso financeiro. Sdo
aspectos que tem levado com bastante frequéncia as explosdes de casos de violéncia
contra idosos nos ultimos anos, em todo o mundo, embora existam leis, a solugcédo de
problemas, parecem minimas e com isso 0s maus-tratos continuam.

Muitos casos de violéncia doméstica contra pessoas idosas vitimas que
dificilmente tem capacidade para se defender. A prépria sociedade precisa refletir sobre
a necessidade da protecédo a velhice, do amparo e dos devidos cuidados para esse
segmento da populacdo que cresce a cada dia. O aumento da expectativa de vida reforca
a necessidade do Estado investir em politicas publicas que atendam as necessidades da
populagao e que por forgca e presséo da sociedade civil e dos movimentos sociais venham
a se estabelecer como questao prioritaria.

Vale ressaltar que a violéncia contra pessoa idosa ndo € apenas fisica, mas
também psicolégica e econdmica, e a negacdo da violéncia nos servicos de saude
dificultam o diagnostico. E necessario a implementac&o de atividades capazes de conter
0 avanco silencioso dessa problematica vivenciada por muitos idosos, para a assisténcia
social o contexto da violéncia busca assegurar ao idoso a protecéo social e atendimento
em situacado de violéncia, através de medidas de intervencédo que visem ao fortalecimento
dos vinculos familiares, a capacidade protetiva da familia, a promog¢éo e inclusdo das

familias no sistema de protecao social e nos servicos publicos.
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