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RESUMO
Existe uma real necessidade do suporte ao paciente quanto a compra de produtos em
supermercados. A falta de conhecimento no que diz respeito a leitura da tabela
nutricional e ingredientes tem levado muitos pacientes a serem enganados pela
indústria. Esse trabalho é uma proposta a resolução deste problema com a introdução de
um novo tipo de serviço na área da nutrição.
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A sociedade atual tem passado por diversas mudanças e essas mudanças têm

impactado no estilo de vida e hábitos alimentares das pessoas. O aumento no consumo

de produtos industrializados é consequência da falta de tempo das pessoas que acabam

por procurar soluções práticas e rápidas. Alimentos pré-fritos, congelados, fast food e

restaurantes foram consequências no novo estilo de vida vigente.

A função dos rótulos nas embalagens dos produtos é orientar o consumidor

sobre os ingredientes que fazem parte daquele produto. Desta forma, permite ao

consumidor optar por produtos saudáveis de forma criteriosa. Entretanto poucos

utilizam desta ferramenta na decisão de sua escolha. Assim, a redução de excessos

causadores de muitas doenças não ocorre levando muitas vezes pela má escolha a

agravamento de sua saúde

Além disso, a leitura das embalagens e rótulos muitas vezes não é facilitada pela

indústria já que as letras contidas são pequenas e, portanto, difíceis de ler e pelo

desconhecimento de muitos ingredientes pela linguagem difícil.

MACHADO et al. 9 (2006) verificaram que em vários rótulos havia

irregularidades na apresentação das informações, pois fornecia dados não verdadeiros e

induziam o consumidor ao erro. As informações inerentes a um dado produto,
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disponibilizadas de maneira clara e exata, tendem a aumentar a credibilidade do produto

e possibilitam ao consumidor avaliar se o produto atende às suas necessidades

nutricionais e alimentares.

O sucesso no trabalho conjunto de nutricionista e paciente envolve vários

fatores. Na busca de melhorar cada vez mais a prescrição de um plano alimentar e o

suporte do paciente no processo de busca por mais saúde, existe uma necessidade que é

capacitar o consumidor a avaliar os produtos que encontram no supermercado.

Estudos mostram que as informações nutricionais contidas nos rótulos dos produtos,

quando utilizadas pelo consumidor podem influenciar na escolha alimentar daquele

indivíduo.

De acordo com RAMOS et al (2015), as informações inerentes a um dado

produto, disponibilizadas de maneira clara e exata, tendem a aumentar a credibilidade

do produto e possibilitam ao consumidor avaliar se o produto atende às suas

necessidades nutricionais e alimentares.

Estes estudos retratam a necessidade de medidas corretivas, tendo em vista a

vulnerabilidade à qual o consumidor está sujeito. A falta de informações, informações

inadequadas ou erradas induzem os consumidores a erros de interpretação, podendo

colocar em risco a sua saúde. As questões que tangem à alimentação não podem ser

negligenciadas, principalmente quando se referem aos grupos populacionais específicos

que requerem uma atenção especial. (RAMOS et al, 2015)

Visualizando a necessidade do consumidor, a proposta desse trabalho é lançar

um produto chamado: Vá ao supermercado com sua Nutri! Este produto tem como

proposta um acompanhamento de compras do nutricionista com o consumidor por 1

hora no supermercado. Nesta oportunidade ela ensinará de maneira fácil e simples como

avaliar se um produto é saudável, suas principais características e avaliação dos

ingredientes junto ao consumidor. É um trabalho educacional e que trará ao consumidor

uma visão muito mais criteriosa frente a um produto além de dar a ele a possibilidade de

uma escolha consciente.
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