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RESUMO 

Mesmo nos tempos de internet, o investimento em informatização nas unidades médicas 

privadas representa apenas 2% da receita. Isso demonstra que o setor médico ainda opera 

com um modelo antigo de prontuários em papel. Seria de extrema relevância a 

implementação de uma ferramenta que permite o profissional da saúde checagem de itens 

prescritos e outras funcionalidades em um smartphone ou tablet. 
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A redução de custos tornou-se prioridade nas agendas dos gestores brasileiros de 

saúde, por isso medidas de redução de gastos, tanto na administração pública quanto no 

setor privado do país, são constatadas (artigo 01). A contínua busca pela eficiência 

técnico-científica requer uso racional de recursos. 

No entanto, mesmo nos tempos de internet, o investimento em TI nas unidades 

médicas privadas representa apenas 2% da receita, segundo dados da Anahp (Associação 

Nacional de Hospitais Privados). Isso demonstra que o setor médico ainda opera com um 

modelo antigo de prontuários em papel e arquivo em caixas espalhadas em salas. Desse 

modo, a propensão de que os dados se percam e o administrativo funcione mais devagar 

é muito grande. 

Além disso, observa-se que o uso de prescrições impressas geram muitos gastos e 

inclusive glosas dentro das instituições privadas, isso ocorre por evoluções e prescrições 

não checadas e/ou carimbadas, gerando também consumo excessivo de papéis.  

Pensando nisso, seria de extrema relevância a implementação de uma ferramenta 

que permite o profissional da saúde fazer a coleta de dados do balanço hídrico, aferições 
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de sinais vitais, checagem de itens prescritos e outras funcionalidades em um smartphone 

ou tablet, tornando o atendimento mais seguro, já que todas as informações seriam 

sincronizadas automaticamente com o Prontuário Eletrônico do Paciente – PEP. A 

solução também garantiria o tratamento mais seguro, principalmente na aplicação de 

medicamentos pelos profissionais de enfermagem. Além disso, reduz o uso de papel e 

otimiza os processos, eliminando o trabalho dobrado e os erros de procedimentos. 

Garante ainda maior segurança e qualidade a assistência do paciente, que 

normalmente tem o medicamento preparado longe de seus olhos, no posto de 

enfermagem.  Com esse sistema, seria possível que tudo fosse feito na frente do paciente 

e com a verificação eletrônica do processo.  

Podemos verificar que o custo ainda é visto como um grande obstáculo, talvez o 

maior, à implementação de Tablets em hospitais brasileiros. É preciso ter visão de longo 

prazo e analisar o retorno do investimento . A melhora da qualidade do serviço prestado 

ao paciente, inevitavelmente traz economias ao hospital, como diminuição da morbi-

mortalidade, diminuição do tempo de internação, entre outros.  

É também possível que o profissional da saúde dê um tratamento mais humano, 

tornando toda a jornada do paciente no leito muito menos angustiante já que o próprio 

paciente terá consciência que suas informações estão bem guardadas e serão bem 

administradas estando consciente ou não. 
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